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RESU

Conocimiento de las Tics y satisfaccion del programa “é&prendo en casa”™ de la LE.
N 0TS0 — Tarapoio, 2020

Esle trabajo s anfocd &0 la rslacion qus nrdal da conacimisnto da las TICs conla
salisfaccdn del pregrama "Aprendo en Casa”, enel drea de Comunicacion del 2° grade de
primaria de un colegio de Tarapolo, pam elo 52 trabaid un tipo de Investigacidn basica
donda 88 aphch un cueSNORArio pErs las dos variabies 530 spoderados, donde g obiuvn
comd reguiada prncipal que hubo vineulo algnificativo antre al ndead de conocimiantes da
las TGS y safisfoccion ool programa "Aprendo en Casa®. teniendo como resultada de
relacion 0707, esto indica que se acepta ls hipdtesis planteada. El grado de conocimiento
dhe s tecnodogias sR wWncyit con el sprendzaje del programa "Aprendo gn Casa’; también
=g demosted &l wincuke entse el nived de conocimianto @e las TIC ¥ la motvacidn del
programa; se evidenczo @l vineuio anire conocamients o las TICS v g expenencs e el
programa, ieniendo un valor de costicients de 0.516 indicando asl un valor positive alio,
esin nog indica que misntras afios sean los Conociméanios de las THCs mayor ser fa
satisfaccidn an la axpedencla del programs “Aprendo en Ceaa”

Palabras clave: Programa aprendo en casa, salisfaccion del programa, conocimienio da
s TICE, motiacidan.
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ABSTRACT

ICT knwladge and satisfacton with the "Aprando en casa® pregram at LE. N° 0750 -
Tarapato, 2020,

This sludy fecused on e relakonship betaesn -3-2-' level of knowledpe aboul 1CTs and
salisfaction wih the " Aprends en Cass" program in the anea of communication in the Znd
grade of primary schoolin Tarapobo, using 8 basc type Ulmwdlh'ﬂhitﬁ quesionniineg
far 1he bwo variables was applisd %o 30 parents. The main resull was that thare was a
significant relatonship betwean the level of knowlsdge of 1ICT: and satisfaction with the *
Aprende en Casa” program, with a relationship of 0.707, which indicates that the hypothesis
B accepiad. The knowlsdge level I:Ifaﬂ iechnokpgees was linked to the leaming of the
“Apreno an Casa’ program; tha link between the fsval of knosdedge of the KT and the
motweation of the program was glso demonstrated; the link beteeen knowiedos of the 1T
and the experence i the program was evidenced, having a coefficient value of 0.5316
indicating a high positnve value, s decates hal the higher the knowledge ol ine 1CT, the
higher {ha satisfaction in the expenance of the "Aprando en Casa” program,

Keywirds, “Apremdo en casa” Mogram, program saisiacton, 1CT knosdedge, matiation,
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CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

Las TIC v las famikas guardan una estrecha ralacion; su integracion tdilita Iaﬁrtin’pu:ibn
de loe padres en la educaciin de sus hijes v fomenta al manejo responsable de estas
tacnologizs (Ministerio de Educacitin da Codombia iMINEDUGﬂ.EI-IfﬁI] 2015, p. 17} Mo
obstante, ks padres adn fienen un conocimiento limitado sobre lag Tecnologlas de
mformaciin ¥ comunicacion (TG, coma indican Castilla, Tores § Diazr (20190, La
famiiaridad d= los padres con estas secnologlss es baja. lo que lleva a que. en muchas
ooasones, s2oonffe en las escuslas para edecar a los nifios an el uso sficlents de las TIC

.40}

Por afro lada, era Par, dada ia amargantia sanitana, se dio inigio al pmmar'u “Apranda
en Caga” come una eatrategia de educacién desde & hogas. En ests linsa, la Direccibn
Regional de Educacion de Lima Metropolitana (2020] alabond algunas recomendaciones
para que ks padres de famidia las tomen en cuenta durante el tenscursn de las actvidades
da “Aprends an casa”. Una de eslas ecomendaciones axigia a las bmilias accedsr a la
pdgna wab, asl coms @ & radio nacional y TV Perd pare obtenes todas las actividades del
programa {pe. 7-31. En esla linea, 1al como b sefiala Pairicla Barreto, quéen es una de las
conducioras del programa en television, los padres dehen estar al ledo de sus hijps
ayudando a dar respuesia a lag pregunias (Publimetro, 2020, parr.8), Asi misma, Carealky
(2020) resalirma o anteorn, al indicars gque el compnomiso de os padres de familia radica en
faciitar la comprensita da los contenidos emitidos durante al programa (parr. #). Dada esta
context, s infese que os padres deben tenes un desempaiic aclive y algin al da
conocimiante o las TIC para poder sequir & programa v cumplic @ rol de apoye en &l
proceEsn de ensenanza-aprendizaje de s hios.

Respacio al nivel de conocimiente de las TIC, segdn Willafwsers (2020), debido a la
necesifad ¥y pese a B carencia de capacitacion, os padres han alcanzado las
compstencas transvenialas en cuantd 8 uso da las TIC v & aprendizaje aulonomo, ssto
povgque, la mayoria de ellos ineractian gon la aplicecion Whalsapp aon on iodas
imitackones v dificulladss gue esio pueda conllawvar,

La brecha enbe s condiGiones de vda en BS ponas rurales y urbanas en Pem S esta

volviendo cada vaz mas evidente. Brunensau, Chuctaya & Vega |(2016), sefalan gue &
acceso a onologias s padicdamaents imitads en & campo (pJ51). wa sfuacion
comoborada por Quintanilla, Oré & Qulspe (3019). Estes Whimes autores destacan gue,
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tarda an la sierra coma an la costa, hay areas wrales remotas qua han visio retrasada la
introduccion de sarvicios de telecomunicaciones, incluldo el 1eléfons, hasta bden antrado e
sigie ¥X|, Eslo sucedio en un momento en que Perd ermpeaba a superas su historico
aslamiento desde & siglo antesdior {p.73). Por lofanta, cuando se examina especificameante
&l accass a las eenologiss de la mlormacion, sa antra qus esle &5 exiremadaments
reetingdo an estes Areas. Do sste modo, segin o Fondo Macional de Desarmlo da la
Educaciin Persana [FONDEP] (2020} un colegio de Junin, viene desarmliando |3
esirategia “Aprando en Casa” como un verdadero desafio debido a las carancias. Sin
embargo, de atuards & las daclaracionas de @ direchors de la mangonsda ingiiucidn,
dichas limitaciones evidenciedas en la falta de conectividad vy materalea, no impida que
exista mucho inferes por parie de lacomunidad educaliva Etl‘e& e Famnilia v eshadianies)
&n infsractuar con el programa, siendo percieds coma una oportunsdad de ingresar 2l
o Menoldgicd o0 el objetive de cumplic |05 aprendizajes aslablacidas, Asi mismo,
respecto al vao de medics, la directora afladid gue la sedal da TV Pend =i lega al cantro
oA, lo gl Se complementa oo el uso cellanes (Smanphone] 3 raves de 08 cuales
58 ingress A mternat. donde s& coording B forma de irebsio, v, ademas, hacen uso del
corren o Whatsfpp para el anvio de irabajos o producsidn an farma da videas 0 imaganas
{parra.1-2).

En relacion con la recepsion del prngmmu educacion a distancia “Aprendo on casa”, el
ministrg. de educacidn, Martin Benavides, ha destacedo 30 biervenida posiva por parte
e los padres y ofres mtegrantss & A comunidad sducaliva, como apunta Rameas (2020,
pamd), &n embargo, una encuesta recients de Daturm, una firma de investigacidn de
apmicn plblica, indiga ung peroepcion menos oplimista soboe by educacion virtual, Fevela
que el BES: de los pades cres gue sus hijos asimEasin menos material gue en
ansananza prasencial. Adsmas, un 20 teme qus sus hijos no aprandan nada a travas da
aate método, mientras que apenas un 145 coneldara que e aprendizaje sard comparable
al g la modalidad presencel, Adernias, de la ilalidad de personas enguestadas ubacadas
en &l afenie del tefritofio paruanc. & §6% considera que S8 aprendars menos, mientras
qus, Bl 24%% piensa gua no 58 aprendera nada y &l 10% perdabe que & aprendiza)e sara
iqual y conslderando el nivel sccioscondmico, an &l nivel E los resulisdos ueron 69%, 21%
¥ 1%, para cada caso [Aedaccidn Perd21, 2020, par 3), A parfir de esios resceliados se
daduce gue kS padres seencueniran insatisiechos con & programa.

A nived locad se iens como centre de Interés 1a Institucidn Educativa N 0750 “Elza Perea

Flores creada en &l ann 1840 como una Escuats de Primer Grdoe para seforitas y siento
dirigida por la profesora Ana Bartra o8 Lopez, B8 cual lania como sade principal wna
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vivianda particular en &l Barrio Huayeo, Para el ano de 1960 sa nombed como directora la
profescra Zulmina Bakn Gercis Croaseth quien logra que se matricule heata el sexto grado
de primaria. Posteriomende, @ el apoys de la direclora Esther Samdoval Gania se
adguisers un temeno con & proyecciin de construccain de un kocal progio, el cual es & skio
i ubicacion actual de (3 instilucian, esta larea continua 98 |a mano de la profesora Adith
Ardvaln Pinedo con ung proyecestn da wn local con trea plantas, seguido de esto pera el
ang 1987 se kogrd contar con o nivel secundario. Gon el paso de ks afios la instilucon
akcanza su desamolio logrando gue s8 mnsolide de forma prganica con un direcior,
subdiractor da primania de menorss, personal docents, administratives ¥ de servicio
regpectivameanta, lo cual aclualments kos ha posicionsde come una instituckn plonara ¥
alma mibher gl bamio Huayco.

Es importante deslacar gue. la Inslitucion Educativa tlene comao lema: “Por |3 excelencia y
humarizacian da la educacein”; a partir de slo, 5u mision s brndar sarvicsn sducativoe
ntegral, que permita & los estudiantas alcanzar el mepr nivel académico a través de
valares de conserwacion de su enlorno y respete hacis ses semejantes, Mientras que, por
visidn. ser uno de los centros educatives mas Importantes 8 nive! nacienal, la cual tens
como proposdo bandar vna educacion de calidad v acorse a las nuevas tesnologias para
praparar personas aptes v competiivas an el mercado laboral, gue guarden an i miamo
valares v aporten al gesarollo sastenible del pais,

Dando paso a la deswipoidn de b realidad problematica del egar de estudio, a trevds de
didlogos Informales sa reporta que, en la nstitucion educativa N 750 “Elsa Perea Flores”,
de Tarepotn. slgunos pades oe familia no cuentan con un tellono mavll, ¥ otres. en
cambid, cusntan con celulanes gue no 50N MUy avanzados ya que posesn poca capacidad
i almascanameendo, hacends gue el accesd @ inlemet se encuentre restrngida, es degin,
no pusden accader a paginas web con contenidos muy pesados, nd EMpocs descangs
mucha informacion por su poca memara, lo gue limida tambdén tener apicaciones
educativas que puedan aprovechar en beneficio de sus hijos. Ademas, en 5u mayoria estas
lamilias no poseen ntemet o computadora. muy pooes cuemdan con lelevisain o bien solo
tienan una radio desde donoe pusden escuchar [ ransmisionss dal programa “Aprendo
en Casa”. Mo es sorprendente, entonces gue. esios padres posean pocs o nulo

conocamienie acerea de s eonologios,

S0 embargo, las porsonas que 3 poscen dEspositves un poco mas avanzado gn
tzcnologla tampoco conocen mucho acerca las THC, de este modo, cuando se les consulth
la manerqd o8 DesCcANAr una aplicacion detenminada, no supleron coma hacern, Mo
opatante, 18 mayoria de ellos ai interachia y tiene mayor dominio sobre las aplicaciones
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sociles mas conocidas como WhatsApp v Facehook. sobra todo banan dormirie sabre L
primera. Cabe resslar que, &n estos hogams, son mayormante s hijog son quienaa
dominan el uso de los bedelonos mdviles, asi por gempls, okl 38 le solicild & un
estudiants interactuar con el buscador google, lograren hacerko sin ningln nconwverssnte,
adsmss, varnds de ellos tienen descangadas sus aplicasionss awortas de juegos, en danda
mueatren un mejor dominig de su Srmanphomns.

Dadat estas conditionas, no rasulta dificdl imaginar b complcado que pueda legar a ser
para algunas families scaténar un programa de educacidn no presencial como “Aprendo
en Casa”, Compransiblementa, akgumos ios padres dae familia s musstran discordammes ai
mo poder tener accaso ¥ conocimientd al menos de las tecnodsgias bascas para poder
sequir de mangn adecuada todo ol programa, 16 sual afecta muschisimo en o aprendizajs
e sus hijos, wa gue al estar en los niveles de inicial o0 primana necasitan de conocimenios

basicos para su desarmllo personal

La fsfia ce familasdad con @s TIC por pare de los padres podria estar mvluyemdo
nagativamenta an sy percepadn sobre al programa edugabve, Por o tanio, frente a esta
escenano desafianie, se hace mperateeo llevar a cabo una investigacion que ofrezca
pruebas concretas de como esta brecha de conocimlento afecia la aceptacion del
pmgrama. Sin una mejors en esia situacitn, &5 probable que [a valoeacion del programa
continde sndd negativa debida a la imilada comprenson &6 las TIC por padte da los
padres, o gue a su ovez repercule adversamente en ¢l proceso de la educacon del
alumnado en la escusfa en cussticn.

Do asta siluaciin probkemafica nal;:-a- problema de investigacion: (Cudl es la relagion
enire ivel e corocimiento de les TICs v la safisfaccion ded programa "Aprenda en
Casa”, &n el anaﬁdﬂ Comunscaciin del 2° grado de primaria de a LE N° 0750 — Tarapoio,
H030Y, v comao problemas especificos: § Cudl s la relackdn entre &l nivel de conocimianto
de las a‘:s ¥ la dimension de safisiaicion on gl aprendizaje del programa 'F-wﬂin &n
Casa”, en el frea de Cormumicaciin del 2° grado de primaria de |a LE. N° 0750 - Tarapolo,
20207, Cual es |8 ralaciin entra al nivel de conccimisnto delas TICs v |8 dimansitn da
satisfaccon anla metivacion del programa * an Caga', en el area de Comuncacion
del 2° grode de primania de la LE, N° 0750 - Tarapete, 20207, (Cull o5 la relacidn enfre
&l nivel de conocimientio e mﬁrlﬂs ¥ 1 dimensin e satisfaccion en la expariencia ol
programia “Aprendo en Casa®, en & area de Comunicaciin del 2° grado de primara de la
LE M* 0780 - Tarapodn, 20207,
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Asl misma se plantad como fepdlesis ganeral; El nivel de conocmiants da las TiCs

relaciona directa y positivamente con i8 salisfaccida dal programa "Aprendo en Casa®, an
el irea de Comunicacion del 2° grado de primaria de la LE. N° IZI'T"E-I} Tampala, 2020 ¥
como hipdtesis espacificas: H1: B nivel de conocamienta de las TICs &8 relaciona directa
y ptrEﬂjvaEnm con da dimension de satistaccaon sn of aprendizaje dal progama “Aprando
eq Caan”, an e Sroa de Comunicecion dal 2° gaduﬁﬁ peimmania dela |E. N* OF50 - Tampoto
= 2020, H2: El nived de conocimientos de tas TICs se relaciona directa y puuiliuaacnm Gan
I8 dimansidn de satisfaccion an & mofivacion ded programa “Aprendo en Casa’, en el drea
de Comurcacsda dal 2° grada ﬁpn'mmia dala LE. M* 0750 — Tarapabe, 2020, H3: Bl nivel
de conocimienica de las TICs ae relaciona directa v positvaments con Jg dmensin de
salisfacen en la expenencia del pogama “Aprende en Casa’, en & area de

Comunacion del 2° grade de prmaria & la LE. N 0750 — Tarapato, 2020
Para guar & estudio sa forrmd como objetvo general: Determinar la ralacion al nivel

de conocirmiendn de las TICe y |a satsfaccion del programa “Aprendo en Casa’, en el &rea
de Comunicasién del 2° grado de primaria dblﬂ. LE. W 0750 ~ Tarapcte, 2020, y se
delinieron en obetivos especiiicos: Eslablecer la refackin entne &l nivel de conocemiento de

THZs v la dimension de sabsfaceadn an e aprendizas ¢el programa “Aprends enCasa’,
en el &rea laﬂnmmﬂmlﬁn del &' grado da primana de s |.E NY 9750 - Taraposto, 2020,
Establecer la relacidn entre o nivel de conocirmeenta de h& THas ¥ la dimension de
salisfacciin & la malivacion del programa “Agnends en Casa”, gn al&e?mmamn
del I° grado de primaria da la LE, N° 0750 - Tarapats, 2020, Esfablecs: |5 mlackin antrs &
nivel de conocimients de las Bﬂa y la dimeneitn de eatisfaccion en la experencia del
programa "Aprendo en Casa®, en o drea de Comunicacon del 27 grado de primaria de la
LE M= 0TS0 - Tarapoto, 2020.

Por ofra lada, los resultados de fa presenie immestigackin sinsenon coma evidenca clentifica
ded vinculo gua el nivel da conocemiento de las TICs flene con & satistecein del programa
on padres de Familia, v de asbe modo, Sus resultados sindanon pam posibles inersenciones
ariendscdas al incremento en [ preparacion de ks padres en bermamienias iecnckiicas. En
aste sentido, kg benseficiarios directos, fusnon los estudiantas del 2° grado da prrmaria dal
colegio. Por otro lado, se resalta su walker teanoo al promover la generacion de un nuews
conocamicnie, ¢n la medda que o aciual robage os wno de los primeros on orienfarse en
conpees el cemportamientn de b vanabes mencionsiss dentro de un contexio de
Smergencia sandana que axigit afaptarss 8 una sducaciion vinual, abriendo la posibikdad
de sugenr reoomandacones gue fusnon de gran utiidad dada la sibuacion. Finglmante, an
cuants a su ulllidad tebrica contribuyd a la definicidn de la relacion entre |ss variables que
SE esludEaron
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Ef alesnca de la presants investigacion es corrglacional. oe sshe modo, 58 intentd prossr
e-atﬂdfa.hc;an'ﬁte. el winculo que & nivel de conocimiante de las TICs guarda con la
salisfacciin del prgpama "Aprendo en Casa” en padres de familia de esiudiantes del 2°
grado de pimaria. Asl mismo s& planted una comelacion posdiva entre ambas vanabkes,
&5 decir, 55 intenio respondar a la pragunta: LA mayor niva! de conocimisnto ds las TICs,
meyor satisfeeciin dal pregrama “Aprends en Ceza™? Resultando Ol pass fener
conocrmiente de como se comparta |a primera variable con la segqunda

De manera general. &l desarmllo del presente plan pude ser factble; sin embanga, s&
preseramnn akpunas [milecionss duranie su ejacuddn. En tal sentido, una limgacian fus ta
raposdbildad de aplicar & cuesionario a les padres de famiia an forma presencal, dado
ol sonbashe de emergenca sanitana gue se vivio, No obstants, uika superar la lirmitacian
aplicando &l nstrumento de manera no presenclal, mediante el use de las lecnologias
com 185 apicaciones moviles, redes sociales, cormes slacninicn, antre Aros; evaluando
preianents el acceso de los hogares a dichas tecnologias. Esta solucion fue posibie
doebedo o gue, o cueshionario se dingid a ks padres de lamilia, o cusd permitio que se
pusda esiablecer una mejor coordinacion al ser persenas mayores y duefos de las

facnologiss an sus hogares,
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2.1. Antecedentes de la investigacion
A nivel internackons

Gomez (2008} emprendid un esiudio en México para el examen de ko3 atnbutos de os
mitados de enseianza con b infegracsdn de las TIG en las aulas. Esta invesligacida
retrospective desglosd |la relevancia de los sistemss educativos dentre del contexto de
camiio soclal, enmarado por el avance hacla © que S8 denoming la socedsd del
conocrnients. Se poso de rebeve gl rol crucial de log padicpantes gdmordiagies en los
procesos educalives, asi como b delormnasion de medss pdagigicas en respussta 4 1as
exigencias y conlexios sociales gue definen |a wisidn de progreso en América Lalina. La
niciativa e vzt como caso de esidss pEra llusirar una estrategie pedagogica que
aprowecha e wecTIC, v esxplosar log rasgos emergenies de su integrackin en lps
pmoedimienios de ensofanza. Ademas, s¢ defallaron las observaciones reglizadas on
escuselas primanas para fomentar una refllesiin sobre las praciicas educativas medlante
Enciclomedia, subrayando & enfoque pedagogios en B planiticacion y realizacion de
actividades de eprendizaje, seflejando wun modelo educative gue reeponde a las
necesidades sociales acluales

Cafarte (20200, en Ecuador, 58 propuso examinar cbmo las Nusvaes TIC afectan y
conirbuyen al éxito de la ensedanza, anfocandoss an identificar ios elemanlos clave qua
promueven 1a mejora de la calldad educativa. La investoacion sbancd a 276 prafesores da
tras univarsidades selaccionadas. ulllizands un enfogue lanio expdcative coma dascnplivo
con un disefio transverssl. Los hallazgqos rewelaron que los docantes univeratarios
SCUAHENDS prasentan una mayor percepcion de nesgo hacia las TIC cuando no &stan
famiiarizados con 2u mensgoe, lo gue resulla en una faka de sprowechamiente de los
beneficios académicos anficipadas. A partic de ks resuliadas obdenidas. se deslacd la
necesidad de que ks profesores dominen las estrategias v el mansje de las TIC para
mejorar sy randimisnto, Asimismo, s8 ohsendd gue el uso de harmamientas Bmokigoas
cognitias por perte del docente bene el potenclal de ennguacer s habllidades
mielzctuakes de los estudianies, especialmente cuando esias leonologias o aphoan pora
amimar ios rocesos de aprandizaje en conlexios educativos virtualas universilarios.

Simbania (2020) reallzd un estudio an Ecuador con &l cbieto de explorar la conexian enire
las percepoiones y narretvas de profesones y esiudianies especto Al emplen de &5 TIC
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en dos institucionas educatvas ruralas en Alangasi anfocandosa an su rekevancia para sl
procesc educativo. La imestigacion se levd a cabo en dos colegios mediante el usc de
encuesing, obhservacanes, enbrevisies ¥ gupos focales como metedos para recoger dalos
de los partcipantes, inclugsndo tanio a educadores como a alumnos. Se descubric gue,
aungus & 25% da log alumndags beaia accsso 8 Bs TIG desds sus hogaras, no las ulizzaban
eficazmenta para sy fomaciin. Adembs. ge sefialb gue un gran ndmen de peofesores no
noarpars las TG en sus prichicas pedagogicas, prefnendo en su lugar méstodos de
ensafianza mas convencionales, El estudio concluyd gue exislen discrepanci
significatvas anfre las parcepciones dae los edutadonss v o5 esludiantes sobra la
utilizacion de lag TIC en la educackn, a pesar de reconscar ambos grupos I8 importancia
e estas herraminntas pard enriquecer &l proceso de ansenanea v aprendssaje,

A nivel racional

Avalos (2020), desde Lima, se dedico a fomentar sl desarmllo de compatencias an TIC
delbado a una amargencis neclonal que levo a ung peusa global de actvidades y a la
adopcion del frabajo remabe, situvands a muchos ante una falta de conocimiento digital, De
lo slementsl, las personas avanzason a familiarizarse con  aplicaciones vy olEs
hgmarmientas ofrscidas por las TIC, aungue ssto raquind da estudio y practica previos, Anta
esta eituaciin. adminietradoras ¢ pofesores acelararen eu propio proceso de aprendizaje
para adaptarse a la modalidad de ensefianza a distancia. Su propdsite era detallar cdme
s recursos digitates gue proveen las TS pusden incomporarse en las actividades
pedagdagicss paf ennquacer el aprandizas v la snsenianza an cuskpusr enforno sducativo
o profeaional. Les hellazgos de la imestigacion resultaron ser poedivea, revelando qua, a
pesar de |a limiada preparacion de os educadores y directvos, su disposicion para &
aprendizae era notaok. 5a subrayd la necesidad de imvertir en sy formacan corlinua,
aspacilmants pargus la ansefdanza a distancia 50 mantendria agbva ante al Surgemienbe
de nuevas vanantes del virus que mpedian la reaperura de escuelas ¥ otras institucionss
wchucalivas,

Aguilas (2020}, desda Arequipa, imvestigd la conexiGn entre el usd de ecnologia v &l
dasampano escolar del alumnado el 0Eimo ano de secundana, dumanie o ang 2020, Sa
carectanzd como un trabejo cuantitativo, puro. relacknsl ¥ sin exparimentacidn e cenird
en alunngs § profesores de acho grado ¥ escuela, A& pesar de enlrenlarnse & obsEacUins
lacnaldgacas v de accssn &0 la pandamia, |8 educacsdn 55 maniuve madianta &l racurso a
phataformas wruabes, ndupends o praﬁ:ﬂm "Aprendd en casa”, dimdide por varos
medios. La investigackn concluyd gue ef uso de herramientas tecnoldgicas se vinculaba
con gl rendimientn academicn de 08 estudiantes
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Barnilla (2020§, en Chaclayo, se dedicd & avaluar la afaciividad dal programa "Aprando an
Caza” en &l fomento del aprendizaje & distancia en nifos de segundo de primara, Se optd
o un diseio descriglivo basico dento de un marce cualitalive y un paradigma sococriticao
La autera mantuwn una posicion objetiva, buscando que & estudo contribuyera
significateamants al ambito pedagigico tanio a nvelss nacenal, regional como kaeal, Esta
andlizis bussaba proporciongar un antendimients preacizo del dessmpeafo estudientil bajs
sk esirategia, considerando su educacion durante periodos de resbcoon econbmica, v
sanir como referencia para futeras sstategias educativas dirigidas a entraniar desafios
socilas,

Aguirre y Sanchez (2020, cesde Hudnuca, se enfocaron en expéomar chma |2 brecha digial
aleciaba b educacon a distancia. Bl tmabsoe no hige saperimentacion, ¥ fue nelaconal,
ufilizando un anfogque rmikke para combnas slsmentos de ineesligackdn basica y aplcada
La tobafidad de los 53 alumnos de quinie afo participaron en o eshedio, respondiendo a un
cuestionano cams principad herramenta de recoleccion de datos. B2 conclupd gue una
significEies echa dafdlal impacta negalvaments én 1@ educacion virmiel e los
ashudiantes, prncipalmsnie debido 8 problamas do consctividad que Fnpidan el acceso y
desarolio eledtive de las clases en linga, asi coma la falta generalitada o6 mecuwrsos ¥
heramienias digitales necesarias para garantizar un aprendizaje de calidad.

2.2. Fundamenios tedricos

22.1. Conoccimientos de las TICs

Las TIC= tienen miltipdes definicionss, ain embargo, bajo un enlogue educativo s expone
la definicion brindada por Ministerio de Educacidn ded Perd [MINEDU] (2016), quien
concaptusliza a s TI0s coma entornos vituales de interacsan con la informacidn y ds
gestion de comunicacion por parle de las personas, ko dual se matenalza en disbntas
aclividades educalivas como la imvesligacion de &pocas pasadas mediants visitas viruales
a musens o la comprensitn de hechos nalurales a teves de una simulacian interaciva,
asi coma |5 partizipacion en videopiegos mediants simulaciones ds situationas reakes o
ficticias o |la pedclica de un kioma distinie de ferma interactiva, entre olras practicas.
Ademas, respecio al alcance de las Tics, ésles ofrecen la oportunidad de acceso a
BMOINDS WAUales a personas con necesidades diefenies 0 especisles shriencdo A=
posibilideses de expresar, comurecar e Interactuar de forma lguaitaria 8 inclusiva. Asl
misma, defing al entoma widual camo escenars, sspado U objotd generados a parir de
TIZ, gue tiene la caracterizlica de ser intefactivo, ya que permile |3 comunicacian con el
emorno, ademas es vidual ponue sugiers representacionas de ia realdad, siendo tambeén
ubicuos porque debldo & sy acteso ga pueds realizar deads cualquier lugsr gue pased o
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nagy coreEridn & infarnat . finalmanta e hibrido, debida a que integra dstintos madios da
tecnologia ¥ comuncacidn [p.a22).

Medicidn de |la variable conocimientos de las TICs,

Da acusrdo al MINEDLY {2020, bapada'ﬁha farmifia daben sstarinlormados respecio ala
earategia “Apreado en Casa”, mediante g utlzacdn da medics de comunicesitn como la
wieh, radio ¥ lefevisain, espacicamenie, debe lener conocimienios de las onentaciones ¥
los horarnios de activacion de la estrategia (p. 1), [0 cual impdca tener conacimentos sobra
s TIC, an su definicion axplssta an @ parralo anlarios,

Dimensidn Aprendo en casa Welb

ERWINEDL (20208, “orienta a los padnes de familia a ngresar a la web de Apnendo an Casa
mechante una comgpadadora o leptop, tablkel o A fraves de un calular movil. Cabe resaltar
que, dichy plataforma educabive no consums datas” (p.a),

Flataforma: La plaiaferma condiens cdenfaciones, recursos y guias de actwvidades
para psiudlanies ¥ padres de temdia Asi mismo, & frecuencia de publicacion es
samanal segun la edad, mivel o grado, bnisnds la exspectaliva que ks akimnos
realicen las sctividades propuasias con una frecuencla disria (MINEDL, 2020c, p. 1)

Recursos: Enire |08 recusns oontenigos an la platalorma se encaeniran las
scthvidades onentadas al conocemients ded entoma por parte de los esfudiantes, asl
como a bk promecion & su bienestar y desarollo de aprendizaje . Adermas, oxisten
recureds digitales tales como: gulas de scuerdo al grado del estudiante. cuadamo da
trabajo oe malematicss, cwmunicacion ¥ wlcria, Finalmsesie, en Aclivane, se
encuerntran recursos atisticos v de vida activa (MINEDLU, 2020c, p.ak

Comunicacion: Los estudiantes v pedres de lamilia pusden comunicar sus dudas
respecio 8 algpln 1ema en especifico medliante B web, mensajes de texio, correos
elecironicos, entne ofros (MINEDW, 2020c, p2).

Dimension Aprendo en casa TV

De acusndo al MIMEDU (2020s|, el aocceso a a.prﬂ'm &n casa TV es avés de los
giguientzs canales de sefal ablers: Tepenk o canal 7, Leting, Aménca Telewision,
Panarmencana telewiaion, ATV .pe y Global TV (p.1).
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Horarios: astan acoesiblas an la platalorma Aprenda en Casa, dantm de la ssoeciin
Ingresa a hosarke de redio v b, Tamblén se pusden encontrar en @ pagina de
Facebook del ministeno encargado (MINEDU, 2020e, p.1).

Comunlcacidn: Los alumnos y padnes pusdsn comunicar sus dudas respscto 8 algin
tama en especifon medants |2 wab, mangayes de testo, comeos eactirinicos, antra

otros (MINEDU, 20208, p.2).

Contenido: "Aprendo en Casa” conllens actividades de scuardo a la edad y nivel de
ks sducandes, quienas debaran realizar lzs actividades propuesias contando con la
compafia de sue padree. Diches actvidadee de aprendizap podran aar wislas y
esouchadas, v estan oentadas a gue lo estudiantes puedan conacer su enlorno,
ademas promoveran se bienestar v la confinuaciin del desamollo de su aprendizajs
[MINEDL, 20208, p.1)

Dimensién Aprendo en casa radio

El MINEDU (2020d). pome A disposiciion de los padgies e famila los conienidos de
“Aprendo Bn Casa” atraves de 1000 emesoras radiales en todo 8l pals, ademas, e pusde
agcadar A Iﬁaﬂm'ﬁaiﬂln are berguuies oriundas an 44 radicemisoras regionales v lboalas,
Asl mismo, la programacion semanal se encuantia dsponible enla ﬂaﬁorma.ﬁ.pmrm Bn
Casa. deniro de la seccdn “Ingresa a horario de radio y Iv" asi como en el Facebook del
Minlstenio de Educacion {p.1}.

Idioma: Los conbenidos se ramsmiten en lengua castellana, asi coma en ns lenguas
originanas yanesha, shawl, awajun, shiplbo-konibo, ashaninka, almam, guschua
chanka, ceniral y del caao (MINEDU, 2020d, p.1).

Contenida: Compranda actividades de aprendizaje orientadas a prommover @l
bienasiar y 2 continuacian del desarollo del aprendizaje de los estudianies v edemas
permite que estas conozean suemorma (MINEDLU, 2020d, p.1)

Duracion: La duracidn de los programas para log estudiantss da nesal pomano &5 da
20 minutas (MINEDLE, 20204, p.11.

“Apraneds &0 Caza” en el contexto de San Martin

E= fundementsl comocar la maner an la que s& he wanidd Implementands la estrategia
“Aprendo en Casa” en el ambite donde se ubiza la institucion educative M= TH0 "Else Peren
Floras®, es decir. en la region San Martin. debido & gue, hay profundas diferencizs entre el
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amiabo urbana v rural an cuants &l acceso de s familias a las TICs, tal coma lo senala
Cusihuaméan, Alamctn, & Onthercs (2020}, las TICE nohen anido impecto en |=s provinclas
rales  (p 6y y, existen diversos  aspectos demograbcos, socales,  economicgd,
geograficos ¥ de costumbres que hacan que la demanda y alera de tecnodoglias no sean
soslanibles an las zonas ruralas del Pand (p17], hacisndo la sdutacdn s precaria an &l
Arrinito rurad (p2T).

El Insttuio Nacional de Informédics del Pan [INET] (2096) dice gue, en e deparfamenio de
San Martin, al 17.2% d& ks hogares no tiene acceso & rengln bipo de TIC, representando
un total de 38 202 hogares. Cabe resaltar gue & ublca an el puesto 15 dentro de los
depatamenios que no fenen acceso & les TICs, ubicandose por encima del promedio
nacional, 8l cuales 13.9% (p.410)

La Dirsccion Regional de Educacén del Gobismo Regional de San Martin (2020}

rnplemenit ef programa pere asegurar la continuidad educative a través de intemat, radio
¥ ledevisibn, ande la orisis actual, Esta inciativa, dirigida a estudiantes de Educacidin Basica
de zonss urbanas y norakes, basca no soko mantenar & proceso académico con el apoya
e recuesos digitales ¥ sesionas educativas diundidas en diferentss medios, sino tambdan
reducir lea desiqualdades educativaa, especiglmente en comunidades rursles. La
pataforme proponciong matcr'wﬁ ¥ experiencias de aprendizap, nchyendo orend aciones
para tamilies, promoviends asi el desarolo de competencias del cusmculo nacional,

2.2.2. Satisfaccion del programa "Aprenda én Casa”

Adaptando la definicion de satisfaccidn prmua-aﬁm Chava, Ganoveva, & Moral (204 7) al
con el etucativn, 2 enliends por satshacciin de los padres de Bmilia como s lorma en
s gl proEasn Y & propao cenitro aducalivo respanden adecuadamants a las sxpastativas,
mierpses, necesidades ¥ demandas do este miembro especiico de fa gomunsdad
educativa (o THT).

Medicidn de |a variable satisfaccidn

El disefio del programa csta orientado a asegusar la continuidad &el aprendizage enoun
enforno de aslamienio provocado por la crisis de salud, ofreciendo expedencias
pducalivas innowadoras mediante variados canales de comunicesion. Este escenand
astableca un nusvo marco para & aprendzag, camcterizade por B vida famiiar axtendida
¥ las limdlaciones de la cuarertena (MINEDLU, 2030, p10), En esta stuacidn, & apoyevia
motivaciin por pare de los padres se wuslven esenciales para el progreso educativo de
los nifos (MINEDU, 2020a, p.2). Asi e identflcan tras aspectos clave que influyen en el
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grado an gue log padres sa hallan estetechos: &l aprandizajg propiamente dicha, la
motivaciin y e calided de la experiencia educativa.

Diimrens idv Aprendizaje

De acusdo a Velasco (2018} ol aprendizale es una accion gue realiza un Individuo para
podies olENEr COnoGmiento de su eniorms, @ B cual, se e deling oo apropiaciin
mediante ransferancia, ademas el aprendizam ee &8 adquisicion de wn comportamiants
duraders, en alras palabras, impdca una adaptacion al contexts (pp.126-127)

Comprende la informacidn: Seglin Hernandsz (2018), entander significa gue &
slumno ha internalzado |08 conocimenios de MANETE GUe B CANAT 08 reprodu ros,
cuplicadas o aplicar lag compatencias obtensdss a lo lrgo dal aursa (p5E),

Cumple con sus sctividades: Esho se refigre a gue los esludiantss compietan lodas
las tareas sugeridas en al programa “Aprendo an Gasa®, uliizands difarentes madios
como infemet, redio y telewsion. En parcular, s& mencionan Bs 1amas destinadas a
kps ahemnos de segundo afo de primania (MINEDLU, 20204, g1},

Relaciona lo aprendido con su entomo: Dantro del matedal desponible en " Aorendo
an Casa”, hay glermacios desefados para ayudar al alwmnado a8 alcanzar un mayor
entendimients de su eniomo y relacknarse con &l (MIMEDU, 2020 ¢, p.a).

Dimensidn Mofivacidn

Yansz (2016) dafine la motivacion come un fenbmeno parsonal que neleye el interds por
GG NUENVDE conocimientss, las demandas proplas y las expectativas de Tuluro, creando
asi un estimuln para ol aprendizajs en & persana [p.72),

Muestra dnimo: Se relaciona al aspecio emocional, Gamboa, Garcia, & Ahumada
(2017} hacen refarancia a la emocion que pusde gensrar una farea aspecifica en &l
estudisnte, es decir, como o kace sanir esa activided (p.116).

Voluntarismente solicita empezar $us clases: Relacionada & la autodelerrminasion,
la cual, de acusrdo g Orbegoso (2016], significa gus una parsona por 5 misma
determing que sus praferencias, infereses o gustos personales difjan sus decisiones

y acciones (p.Bd).

Desec de continuar aprendiendo después de la clase: Segin Olivares & Lopas
(2075} implica gue &l astudianta cusnta con wn ndvsd de antusiasmo y responsabikdad
en las actividades reallzadas (p.77).




Dimensidn Experiencia

Dafinidas por Guzmian & Ssucado {2015} come b capacidad de ios su@tos para ragonsiruair
significasdos levandolos & b prachica o a fravées de g namacion, es otras palabeas, los
sujatos posaan B capacidad dﬁmmame an la dimension subjetiva (p 1023). De acusendo
a MINEDW (20202}, & través de |8 exploraciin de la pagina de “Aprends en Caza” za
encontrard odenisclones de acuerdo a cada nivel con & objetve de mejorar las
sxpenencas de aprendisajs (po1)

Replica lo aprendido en su vida diaria: ala Acuerds a Yansr (2016) smplica la
eplicacitn comecta por parte del estudiante, dé un conocimento o expadancia & uea
rueva stuacion, ampiando su campo de accidn (p.78)

Comenta lo aprandido con su familia: De scuerdo a Yanez (2016, E un signo de
comprensidn. refacionado a la transferencis, |a cual sa define como una respuesta
eceriada o la explicacadn de una alwacidn nueve en base & lbs conocimienios
comprendidos con anlericidad o la reconsiruecitn de una  respuesta dada
prevameants {p.fv)

Propone ssluciones a problemas cotidianas: Yanez (2016} describe aste procaso
como la capacidad del eshudianle de adoptar perspeclivas v enlogues renavados
rente A SiluACONes que enlrenta, guiandose or o6 conacimienios presviamente
sdquindos (p.77)

rigen del programa “Aprendo en Casa”

En mspuesta al COVID-19, & gobiermo de Perg irstaurd al confinamisnte obligabado
mediante ¢ DS N 044-2020-POM, Zo esie marcs, o MINEDLU lanezd ko iniciafiva "Aprendo
en casa”. Esla madida, gue masnct scio del afio escalar &4 6 de abril da 2020, buscaba
asequrar 3 continuidad ded gendcio educativa de manera vinual para los establacimeenios
de Educacion Basica publicos a lo largo del pais (Momas Wﬂ:ﬂ-. 2020, pags. 10
Sagun kb expresada por & presidente Martin Vigcama y cilado por la Dvecciin Fegional de
Educacsin de Lima Matropolitana (3020), "Aprendo an cesa® se distingue por ssr una
modslided de ensenanza & distancia gue garaniiza wuna amplia cobertura al inbegrar
plataformas digitales, televiston v radi. Esla eatrategls se caracterza ademas por su
inchisividad, & ofecer conienidos en 10 idiomas nalivos ¥ en lengus de sefias (par .2),




Definicidn de Términos Basicoe

1.

"Aprendo en casa': Esung esiralegia cuyo objelivo es conlribar al agerendizaje de
o5 estudianies en un contexio e aislaméenio social, poniendo a su disposicion
drdarsas actividades para su elaboracion desde al hogar, siendo de libre acteso v de
forma graduwita, medmnie la web, radio nagional y TV Peru (Ministerio de Educagion
el Pard [MINEDIL. 20208).

Medlo para el desarrollo de trabajo remoto: MINEDU (2020f) lo deline cama &
equing, como & miernet. eislono U oiros, ademés, se consderan tambén medios de
offa naluralaza qus S8an necesancs an la provision de sericios nd prasantcialas
{p3).

Educacign remota; Zaragaza l.Eﬁr o dascribe Integrado por fres componentas
principales: la educacidn ondine, la educacidn wirual y la educacién a distancia. La
educacion online se caracleniza por sesiones dingidas en lismpe real por el docenie,
imitando &l entorno de una clase presencisl. A continuacitn, B educadan vinual g2
desarmlla mediante platafarmas que permdan ciertd nival de nteracaon anira
estudfiantas v prolescres, como el uso de wideos. Finalments, la educscidn a
distancia se realiza a raves de medios coena [ lelevision, complementadia con
materiales de estudio coma libros (parr B}

Aula o entorne virtual de aprendizaje: De acuerdo a Sanchez, Casanova, Slvarez,
& Sanchez (2019) es un recurss con caracter tecnologico, sendo eficiente para &l
estudianie. Ademias, eskan sujetos a una constante imnslormagion y son wna ventaja
competitiva en el proceso da ensenanza-aprendizaje (0. 134).




CAPITULO I
MATERIALES Y METODOS

3.1. Ambito y condiciones de la investigacién
3.1.1. Coniexto de la investigacian

La Insfitucion Educativa N® 0750 "Elsa Perea Flores®, se encuenira en e bamo Huayoo,

distiilo Tarapodo, provincia y region San Martin. La LE. es supeditada por la UGEL San
Martin.

En esta embdemalica Insfluciian Educativa laboran un grugo de prolesionales altaments
competiiieas; &n un ambiante segum, polenciando en los estudiant=s sus capatidades
nieleciuales. espirituaies, morakes, lsicos, sockales v emocionalas, para desanoilarse an
el ambito socal v profesional.

3.1.2. Periodo de gjecucion

Fue gjecutadn en 2030,

3.1.3. Autorizaciones y permisos

Lo documeantas se hickeren legar segln la accesisbdad o facilidades de los mvclucrados,
Bl recojo of 105 datos se electud o modo virltual respetandn s noomas pang su aplicasidn,

8]

3.1.4. Cenirol ambiental y protocolos de bioseguridad
Eata saccatn no aplica.

3.1.5. Aplicacion de principios éticos internacionales

Bl eztudio =& adning asfriciamenie & las nomnatves de la APA T y 3 los estandares Sicos
sEencEl 65, asagumand |8 confidensialidad y ancramato de la infarmacion personal de los
participanies. Se obtuve &l consantimiante infprmado para s realizacidn de ancusstes.
Ademas, se obeersd &l principio de benslicencia, empleands medidas de biossgunidad
para reducir cuaiguier desgo potencial y probeger EE«EI‘!E’SLBI e o involucrados. En tercer
lgar, se gio garantia al respato por los derechos da ios padicipanias v la integrdad da la
mfommaciin presentada en este estudio.
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3.2. Sistema de variables

Variakble 1 : Conocimientos de las TICs

Conceptualza a fas TICs como entomas vifuales de inferaccian com la informacion y de
gestion de comunicacion por parte de las perzonas, o cual = matenaizs en disinias
actividades educativas como Is irmvestigacion de &pocas pesadas madianta visitas virluales
i museos o la comprension de hechos naturales a teeds de uma simulacian interactiva,
asi coma la parkicipacion en videojuegos medianie simulaciones de situaciones reaks o
ficticias o la practice de un idioma distinto de forma inderactiva, entre otras practicas
(Miredu, 2020

Variable2  : Salislaccidn del programa

Sa entienda por satisfaceion de los padres da famiia como B forms en gus 8l progaso v &l

prophe centro educalive responden adecuadaments a las expectalivas. ntareses,
necesdades v demandas oe esle miemieo especilice de B comunidad educativa (Chiva,
Ganoweva & Moral, 2020).

Tabkla 1

Dezenpolin da varables en of primer ohlativo eepaciicn
Obielive aspeciico MR 1- Esiablecer i relecon antne & nvel da concamisnio dalas TIGs y B
dimension salsfaccion en e aprendizaje dal programa g ndo &n casa®, an of Area de
Comunicasdn dal 2° grada de primaria de |2 LE: N* 0750 - Tarapoin, 2020
Venable abstracta Venetle concrats Madko da regsto Uredad de medda
Padras te famisa o
Sefislaccidn en el CuesBorana de nived Licigan e deld 2

Conoamisnios oe [as

e aprendizaje del de copacimierie de grade de primasia de

5 ;

) apmandizaie las TGz, I8 LE. "Elsa Perap
Fleras®

1
Tabla 2
Desenpelin oe varfaldes en ol sapando shistha espaciiog

Obgestive aspecifion Ms 2. Esiablecer B relaciin amng e rival 08 cOmocimssnos d TCs y la
dimanaitn de salisfaccida en e molivecsdn ded programge Agramdo en Caeg”, BN el aes 98
Corunicatn del Z° grado de primarla de (& LE..N° 0750 - Tarapoto, 2020,

Wamahie ahsiracta Vanabin concreta Miacio die mpsstn Limdad de medida
; A : LA S A S
Satislancain en la Cups@inann de nved s Lacliaan e died 27
medlivacshn dal de conacimenio de  Qraca dea phimesis da
O las TiCs la L€ “Ebsa Peron
Floaras”

Conoamisnios o las
TiCe




il
Tabla 3

Descnpeiin o vanabies en ai rercer abyaive especilico

Obyetlveo aspeciico My 3- Esabiecar (o raladiin antng o rivael oo conocimeno dgdas TiCs v i
dimension de satsfaccon en 13 esperiencia ded pmu'ral%‘ﬁuarll:h an Casa®, en el e do
Comumicacn dal £ grado de premaria de e LE, N* Q740 - Tarapoin, 2020,

Venianhie ahsirects Veriahie concreta e d8 megiEt ‘Unidad de medida

Papdras da famia oa

Satislacod | Calpssanan d el Liianies del &
Conocmisntos o es T o ﬁ

Tic: B pareania el ds conacimerode graca de pimena e
]
e GFETE las THCS la LE "Eia Peras
Flogag®

3.3. Procedimientos de la imnvestigacion

Tecnica:

Encuesta: La t#cnica empleeda sera la encuesia tanio para la varlable nivel de
conocimisnto de las TE: s como parala satisfaccidn del programa 'Apﬁlrﬂﬁmﬂaﬁa'. Esta
msteda constste en hacer preguntas & los individuos seleccionados para I muestea con el
obmetive de oblener dales pedinentes adersa de s varables on andlisis, Ademas, 6
implaments utifizando un cusstionano como |a heramienta principal pam & recopilacion
da cicha informacion

Instrumenio: 8

Cuestionario: Sagin Bemal (2016), s¢ refiara a un conjunio de pregunias slaboradas a
partic de ka vasiable suieta 8 medicidn, permiliendo, de esta manera, 13 eslandanizacidn del
proceso de recoleccion de datos. De este modo, para evahear lﬁ variables se wlllizd dos
cuestionanos, Una para cede varable. En prAmes lsgar, para medif |3 venabis
conocimiamos de @5 TICS sa eabord un cusstionarc que esta confarmado poar 18 ilems,
comespondientes a 3 dimensiones ¥ a 9 indicadores, contando con 2 altemativas (o
escalas). Asi msma, para evaluar a satisfaceion =& elabord un cuestionan s comguesho
por 1B ems, agrugados en nueve Indicadones v ires dimensiones.

Método de procesamiento y analisis de dotos

E! iratamienio estadistice 52 realizara en ies elapas, La primera comprends |a apicaciin
de lns dos instrumentos elahorados [cuestionanos) para oblener & Rformasin necesana
do aguerdo a ks fines de fa investigacain, En segunda lugar, se procedio al anaklses
descriptivo mediante &l procesamienio de la informacion abtanids a través de tabulsciones
ulilzando frecuencias y porceniajes, para o cual s& hara uso del programa Microsoft Excal,




i

6]
En dilima instancia, s ha branstands la base de dalos 2! programa estadistos 5855 para
Bzvar a cabo un andlisis inferencial, empleands la comelackdn de Fearson para deterrmings
la comexion exisknle enlre las varables investigadas.

18]
a)  Tipe y nivel de la investigacian

Tipo de investigacidn

Se trabagd un enfogue cusnlitalive. Dicho enfoque ulilize procesos sislemalicos pera
enjender el contaxta en el gue se desenvuslve al estudio, basandosa en B recogida de
nformacikin para postedanments procesarla 2 trevas del analisls matemstico con & fin de
dar respuesia a las pregunias generadas [Waliman 2041).

Asl mismo, Bemal (2016} complementa qus Bl enfoqua cuantitative, famisen llamado
tradicional o posilivista, 58 encarga de maedr los alributos presentas an s heghas sociales,
utilzéndess un manco tednico asocado al hecho gue =& esta analizando, tendendo a
gemeralEar v nornalizar s conchsionss (pT2),

La présents irvastigacion s basica, De este moda, s busca dar respussta a los objstuos
propuestes con b perspechiva de ampliar o conodimients empiricd de las dos varigbles,

Hivel de investigaclidn

Azl mismo, el rahajo es de aicance cnrreiaran.al. GComo exponen Edmonds & Kennedy
[2017), cuando 84 usa asta nival 58 pratends eslablacer a refacian antrg las varsatles con
& objethvo de definir 8l comportamiente de una varable respecto a la otra (p.178). El
esquema de este nivel 52 expresa mediants el sigulents esquama;

M ! Padres de Familia del 2* grado

i1y + Wivel de conocimigra de las TICs

0 ; Salsiaccion dal programa “Aprendo en Gasa®
r i Relacion




EX]
b) Poblacian y muestra

Poblachkin

La pablactn en ¢ presents estudio se integrd por 30 padres de familia de ssiudiantes de
2" grado de pnmaria de 1a LE "Elsa Perea Flores™, Ios cuales conforman la totaldad de

padinas dal aula,

Muesira

Azl mismo, 18 muesta fue selercionsds mediantie Un musestren no probabilisten, & cual
Hernandei, Farnandez. & Baplista (2018} desciban coma una porcion espesifica da la
pobacion elegida sin besarse an |la probabdsdad, sino més bien en funcidn de las
paticularidades de dicha poblacin |p176). De este modo, s ullizd &l msesined por
conveniencia, donde & nvestigador hace vso de su propie critena para la seleccion de la
muiestng ¥ procura gue esla Soa lan sendativa posile, por tal malva, esle subgrupos
s| integrd por 30 padres de familia de estudiantes de 2° grado de primara dela |LE. H* 750
"Elsa Perea Flores”

4
¢} Diseno de la investigacion

E! presanie estudio presenta un deedo no exparimenial. Segin Kadingsr, Frad, Lee y
Howard (2002). sa distingue por &l estudio de las vedables en su eatado natural, sin gue
exists manpulacion de las mismas, A 1o gue Reirg (2076) aoreqgs que s obselo Bn meooger
diaios oomo suceden naturalments (pa).

Entanto gus. el corte de lainvestigacién es transversal. Al reapecto, Kumar (2011} propone
e, BN eshe Gaso, los esludios sa realizan én & momento especilico, ableniendose s
P omackin soln de ol g momento.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultado general

Ohjetvo general. Determinar |3 mlaciin ent rival de conacirmianto de las TIGs y la
satizfacedn dad programa "Aprendo en Ceea®, aned dres de Comunicacibn oel 2° grado de
primaria dela LE. N 0750 - Tarapada, 2020,

Tabla 4
Comslaciin da lea vanahies Conocimienios da fea TC s v Sefafeecion

Conocimients  Satigtaccidn
& de las TIC's del programa

Conocimientos  Caorredacion da Pearson 1 707

de as TIC's P valor 00

Cantidad de participanbas an 30

T
B AaaAn Comelacidn de Pearson qay i
del i P valor 000

PEER  cantigad e pancipantes a0 e

Fusnte: Etabaracson proma
Infer pretecian;

Sa obserda que la variable de nivel de conocimientos de las TICs v |a satisfaccldn ded
programa S8 encueniran relacionada a'l un grado de medio &lo, debido a su coeficents
dip Pearson da 0.707, el indica gue 58 acapla la hipotesis ganeral, donde 58 manciona
cpu s varsables se melacionan de manera directa y posilivamente gnbee ellas,

Dizeuszitn

Los resullados del eswdio revelan una cornslagion sustancial entre las varables
conpormienle de s TIC's y satisfacaon con & prograrma “Aprendo en casa®, con valor de
p=0.707_ Este hallaago asta én linea con lo ancontrada por Aguilar (2020}, lacual mussira
que, pesa a los reios y limitaciones tecnokbgicas enfrentadss durante la pandemia, se
posiguid educativaments mediante el uso de platalormas digitales, en padicular, & brais
dhed o ama Aprendo en Casa” que se fransmilis por vanos canales, De esta manera. se
lagd a determinar qua hay una consxidn mporante entre las dos variables analizadas
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4.1.1. Resultado especifico 1
5
Ohjetivo especifico 1; Establecer la redacion entre ¢ nivel o conadimisnto :ﬁ:lna'l'lﬁr-yrlu.

dimension de satisfaceion en e aprendizajs del programa “#&prendo en Casa®, en al Srea
iz Comunicacion dad 2° grado de pimaria da & LE. N° 0750 - Tarapote, 300,

Tabla &
Fincwls enire nivel o2 conocimiento de las TICE p agrendizaps del grograma

T

o e ks del
TiCs  programa
Carralacion ds 1 ES N
Fearaon
E‘""“’“'”&"’n delee g e 000
¥ Cantidad de 3D a0
partcipantss
Carmredacion de 7417 q
2 Pearzon
A”mmﬁ?r:‘;d"" P valor 000
e Cantidad de 30 aa
_participantes
Interpretacion:

2
Cuando se astabece B elackin antre la vanable conocimisnto de las TICs  la dimansion

salisfaccidin en el aprendizag dal programa. 22 obeenva que existe una relacién mediana
alia, debido al coehciene de 0,741, Tras e resulado de la esladisica wileads, gue a5 la
comalacidn de Pearson, fue confirmada hiptesis de investigacion

Dlecusidn @

Asl mismo, S8 observa que i hay una relacidn directa ¥ posiliva enine las vanables
conocamiama da ias TICs ¥ B dimension satistaccion en el aprendiza@ dal programa. con
un vakyr de 0,741, Las hallazgos e este asiudio han sido posifives, evidenciandn gua
cuants mayor &5 & grado en el gue & dominan las TIC por parte de los padres, mayor a5
el nivel che salisfacoin cgn el aprendiraje oblenido a baves del programa "Agranda eén
fasa”.

4.1.2. Resultade especifico 2

Otjetivn especificn 2. Estabieoen & redacion enfre & nivel o conocimaantno I:E’réﬂ THCsyia

drmansadn de sabisfaccion an & motwacion del programa “Aprands en Casa®, en &l aréa da
Comunicacidn del 2° grado de primaria &e la L.E. M 0750 - Tampgoto, 2020.
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Tabla &
Finculs amira nAvel e conochmvanta de las TICS ¥ medvacion dal pragrima

Conocimient  Motivacion
o de las TICs del programa

Can ot Comefacion de Paarson i K.

de las TICs F walkor 000

Cantidad de participantes 11 an

Molhvacksn dal E::i;gamnn de Faarson .B:SDTD 1

PIOFEREMA - antidad de particlpantes 30 30
Infer pretacidn

Con respacts al andlisis de la variable conooimients de fas TICs v la chmension satisfaccion
on la motivacion del programa, 6 observa que exisle una relactn pesitva alta, oon un
grado de 0827, Esto indica gue fus aceplads fa hipdtesis de Investigaciin

Discuszion

Es muyimportanio resaltar que [a redacion gue existe enire b variable conocimionbe de las
TiCs sobre la dimanssen satistacckn an la motvacdn del programa, se relaciona con un
valor de B27, indicands asl una refacian alia y demostrando que, A mayor conocimiento
delas THCs en los padres de famdia, mayor g3 la eatefaccon en @ motsecion del programa
Aprendd cn sl

4.1.3. Resultado especifico 3

Dhjative especificn 3: Establacer la redacion enira & nival de conocimianto l:lahéﬂﬂs',rlu
dimensidn da satisfaccién en la expedencia del pregrama “Bprends en Casa”. en &l &rea
da Comuricacibn del 2° grado de pimaria da & LE. N* 0750 - Tarapoto, SO0,

Tabla 7
Vincula arine nfvel g consoimianto e das TAOE pewperancia dal prograrns

Conocimiente  Ezpariencia del

de las TICs programa
: " .
- B Correlacion oe Pearson H1§
delas TiGs | oAr e
Canfidad de partipantss 20 20
. Caorredacion de Pearson LAl 1
Exparanciz dal
. P valor SO
B Canfidad di participantes 30 0
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pretacidn:
Enlatabls T 8 determina gque pudo encontrame una relacddn poaitive taja, entre B vanebla

Conosimiento de las TIOs v la dimensidn salistacsion en la experiencia del programa can
un valor de 0.516, aceplando asi la hipdéesls planeads an la Iinvestigaciin.

Diuuuldn

Con esios resullados se obsena que si existe una relacion direcla y positiva entre la
vanable conocimienta de las TICs y B dimansion eatisfaccidn an la experiencia del
programa, con un vaksr &g (L5156, Finalmants, estos rasultados demuestran qua, a mayor
conocimlents de kea TICs en ks padres de famills, mayor es la satisfaccdn an la
expanenca del prograrma Aprendo en casa,




in

CONCLUSIONES

Con respecto &l objetvo general, a8 reslizd una prueba de coralacion astadistica, §
ko5 rasultados revelanon una asociacin suslancial antra ¢ conocmiante de las TIG
¥ la salisfaccion ¢on e grograma "Agrendo en casa”, bemiendd como resultado de
relacion 0707, indicanda que la hipatesis gue se habia planteado es correcia.

Ea enidencit la malacion drecta v postiva entre ol nivel de conocimiants da tea THCs
con la dimenson satisfaccion en el aprendizaje del programa mencionado, oon un
valor de O, T41. Esto hizo gue =& confirmara la primar hipdiesis especifica.

Ea demosind el vinculo endre el nivel de conocimeento de las TICs y a sabstaccitn en
la medivacion del programa "Aprendo en casa®. Dudo gue ol coeftiente corelasional
fup da 0,827, ko gus indica un grado ako y posilivo, eceplandosa la hipdtess

sspecifica

Finalrmeanta, e evidenckt una correlacidn significativa entre &l conocimianto de las
TiCs ¥ |3 satislaccidn en la experencia, ieniendo un cosficiere de 0.596, lo cual
mdica wn valor postive alto Concluysndo que, mientras mas alos son oS
conocimientes da f@s TICs an los padres de tamilia, mayer e la saksfaccidn an la
axpanencia del programa "Aprends on Casa’,
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RECOMENDACIONES

Sa sconsaa a la UEEL San Maerin incorparar iecnologia en la adminisiracin escolsr
para docurmandar las activdades, coninbuciones ¥ desampano esiudiantd, con &l
objetive g brindar a los direclores os datos regquendes parm la foma de decsiones
pedagdgicas ¥ B dptima adminisiracién de los recursos educatives. Ademds, s
sugiere la mplementackn de contenidos digitales ¥ méiodos de ensefanza gue e
benglician da las posbibdades gue las lecnadogias educabvas ofrgcan, fants denbroe
corma iera del salon de clases,

e recommienda 3 log docentes combinar los mstrumentos ¢ medios de comunicacion
al qua accaden 10s estudiantas, evilando asi abrumar a ks alumngs v padres da
famiia respecho al wso de aplicaciones ¥ plataiomes,

A los docemes y direclivos, promover modelos hibridos en las experiencias da
gnsenanza-sprendizaje con los astudianias, Fomsniar B avionomea ds Bs
inatiucienses educalivas, para gue puedan imglementer esirategias diferenciadas
s800n su propie contaxio. inveducrando & oda la comunidad educativa.

Al Ministeno de Educacsin, acompaniar y motivar 8 ks docantes an 85 expenencas
de enzafianza con plataformas digtales, asi como fortalecer sus competencias
profesicnales relaclonadas con las TICs.
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Anaxo N° 02, Instrumento de recoleccion de dabos

UNIVERSIDAD MACIONAL DE SAN MARTIN
FACULTAD DE EIJ'I.IG_AEIﬁH ¥ HUMANIDADES
ESCUELA DE EDUCACION PRIMARIA — SEDE RIOJA

Cuastionario sobre conocimiantos de las TICs

Se le solicita su colaboracion respondiendo con todal sinceridad el presente
cuastionano, el cual s da caracter andrimao.

1. Informacion general del entrevistado

1.0.5exo: Mascuinof | Famenino [ )

1.2. Edad:

2. Instruccioneas

Se e invita @ marcar con una (X) la opclon que se adecus a suU respuesia;

Accado ain ninguna complicacian & s onentaciones,
1 | mcursos y guias para padies de familia ingresando a
vwEs aprandoancasa. pe.

o |INQres0 a8 www.aprendoencasa.pe con frecuencia para
conosar las onenlacionss, recursos ¥ gulas para estudianss.

5 |Manejp los recursos digitales (como guias, cuadarnos, i
tutorias) mcluidas en la plataforma weow.aprendoencasa. pe.

4 | Interactio con faclkdad con el recurso artislico AciivArs
inclusdo an la platalorma wens aprendoencasa.pe,

Comunica mes dudas al docente respecia a algun lema
£ | ewpuests en la plataforma web uilzando mensajes de texio
yi'o la web yio comeo edectrdnica u atro meda tacnoldgico.

Lilize con frecuencia medscs tecnalégicos como celulares o
6 | comres elecindnico para coordinar 188 actividades progrestas
an Ly web con la docants de mi hjals)




‘Dimansion: Aprando en casa TV

| Werilico la programacion semanal de los programas emitidos '

Unico con faciidad en |la web la programacion semanal de
“Aiprenda en Casa’ iransmitida por fElevision,

por l=devision ingresando a www.aprendesencasa.pe wo al
Facehonk del Ministedo de Educasion.

| Wilize con Fracuencia madsos tecnoldgices como calularas o '
| cored electrdnico para coordinar |as activdedes propusstas

10
11

12

Envio mis dudas al docenie respects & algln tema emitido por
telavizitn uSando mensajes de texfo wio la web yio comen
alastranics u otro madio fecnalogica,

an la bedeasain com la docenle de mi bgolal,

| Accedo sin dificultad a los contenidos de “Aprendo en Casa’ |

fransmilicos por 1elevisiin,

" Acompafio 8 mi hij{a) en las aclvidades de “Apendo en |
| Casa® difundidas a través de s 1elavisian.

| Verifico |la programacion semanal de los contenidos emiidos

13

| por radey ingresandos a www aprendisncasa pe wio a travas

del Facebook del ministero de Educacion

14

| Fuedo acceder & lag actwidades de aprendizeje difundidas

poar rads,

15

| nteractio facilmente con las actividades propucstas por

| “&prendo en Casa” irensmitida por radso.

18

Recibo los contenidos emitidos por radio en mi lengua |

| ariginaria.

17

Mo presents dificullades para comprender el idioma de los '

| eoiEnidos de “Aprends en Casa” trenemifidos por radio.

13:

M Tengo Mngln Incomveniente para acoeder 8 los programas:
emitidos por racdio duranie 08 30 minuins que dura cada uno
de ellos.




Anexo 3. Instrumento de la variable I

UNIVERSIDAD MACIONAL DE SAN MARTIN
FACULTAD DE EDUCACION Y HUMANIDADES

ESCUELA DE EDUCACION PRIMARIA - SEDE RIOJA

GCuestionario de satisfaccion del programa “Aprendo en Casa™

Se le solicita su colaboracitn respondiendo con ioal sincendad el presenie

cuastionario, el cual es da cardcter andnima.

1. Informacion general del entrevistado

1.1, Sexo:  Masculine{ ) Famenina ()
1.2 .Edad:

2. Instrucciones

5l

Ea g Inwita & marcar con una (%) la opoion que mas s& adecus a su respuesta, tenends

en considarscldn e nival da la sacala v &l significado de cada ndmerna.

{ 1 2 3 4

&

Munza Casl nunea A veges Casl slempre .

Slempre

Ssnto que mi hijola) seproduch, explicar o demastiar
Ibs conocimienios que ha adquiddo en "Aprendo en Casa”

Wi nijnl &) cumple con tooss [as activdades de segundo grada
da primaria propuestas por "Sprendc an Casa” en laoweak,

Wi hijo(a) realiza todas las sctwdades de segunda grado da
pimaria propuestas por *Aprendo en Casa® en la radio.

Wi hijola) resuwetve las sctividades de segunds grado de
primeria propuestas por *Aprendo en Casa’ en la elaviakin,

Las actvidades de “Aprendo en Casa”™ han lograde que mi
hiela) idenliique megr s entomo,

Smnto gue mi hioe ha adguiride la capacidad de relacionar k
& | apmandido en 35 actividades de “Aprando en Casa’ con su
Moo,




= e gty e D e

Sento que mi hijola) s muesira cortenio al resalver susS

¥ | tareas de "Aprando an Caaa” 4|8
8 Mi hijo{a) e mueatra snimado a reslizar sus actividades de
“Aprendo en Gasa’.
g M hijola) muostra dciatea de comenzar sus cleses de | 4| 5
“Aprendo en Casa’, [
10 Wi i a) selkecoiona oon decisdn las asignaturas y que va a '
e tudiar.
1 Mhh{ujiﬁmmmmlmadnmspamnaasactwjadaﬁ' 425-
ques realiza en “Apmendo an Casa”, |
13 M hijola) 8 muesira responsable con Bs actividades qua | a5
realiza en “Aprendo en Cass", |
13 | Mi hijoja) aplica de manera comecta iog conocimientos | 4 [ &
adgurndos an “Aprendo an Casa” a situasionas diarias, |
14 M hijoda) apéca de forma sdecuada 2 eXpEnencas
adquaridas en “Aprendo en Casa”™ a mueas situaciones
15 Mi hijo{a) explica comectaments una nueva siuacian en base 45
a loz concoimientos adquirkdos an "Aprendo en Casa”. |
-;5. L F I T e P o Sy e i
los contenides de “Aprendo en Gasa’.
~ | M Mola) moestra nuevas aclitudes ante problemas |
17 | colidiancs  invpucrandn oS mnocimienios  asimilades en 4| 5
“Aprando en Casa”
Mi hijola) expone nusvos critedos ante problemas colidanos | |
18 | neolucrando los conccimlenios asimilades an “Aprendo en

Caaa®,




Anexo 4. Validacion de los instrumentos
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Anexo 5. Constancia de aulorizacion
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Conocimiento de las Tics y satisfaccion del programa
“Aprendo en casa” de la I.E. N° 0750 - Tarapoto, 2020

INFORME DE ORIGINALIDAD

17, 17 1« S

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

FUENTES PRIMARIAS

tesis.unsm.edu.pe

Fuente de Internet

.

5%

repositorio.unsm.edu.pe

Fuente de Internet

=)

3%

Submitted to Universidad Cientifica del Sur

Trabajo del estudiante

e

3%

repositorio.ucv.edu.pe

Fuente de Internet

-~

(K

revista.religacion.com

Fuente de Internet

e

(K

repositorio.uap.edu.pe

Fuente de Internet

(K

BH B

hdl.handle.net
Fuente de Internet <1 %
B Submitted to Universidad Nacional de San 1
, <l%
Martin

Trabajo del estudiante




repositorio.uladech.edu.pe

n Fuenpte de Internet p <1 %
repositorio.uct.edu.pe

Fuenpte de Internet p <1 %
repositorio.unheval.edu.pe

Fuenpte de Internet p <1 %
repositorio.flacsoandes.edu.ec

Fuenpte de Internet <1 %
www.slideshare.net

Fuente de Internet <1 %
WWwWw.researchgate.net

Fuente de Internet g <1 %
repositorio.unsaac.edu.pe

Fuenpte de Internet p <1 %
renati.sunedu.qgob.pe

Fuente de Internet g p <1 %

Submitted to Universidad Cesar Vallejo <1
Trabajo del estudiante %
dspace.ueb.edu.ec

Fuerll:t)e de Internet <1 %
repositorio.udh.edu.pe

Fuenpte de Internet p <1 %

Submitted to Universidad Catolica de Truijillo <1
Trabajo del estudiante %




R oeytec.gob.pe <1
A s harenet <1
eposiiorioiem.edupe <Tw
elepkysbabeckcole <Tw
\F/vww.ana.gob.pe <10/

uente de Internet 0
e o £P-gob.pe <Tw
\F/L\J/:]\{(\e/\é.erﬁglce)tnsanmartin.gob.pe <1%
e gob.mx <Tw
e lesnare.net <1
Doy cusam.edu.gf <1
ooy unap.edu. pe <1
ooy upao.edu.pe <1




repositorio.utn.edu.ec <1 o

Fuente de Internet

¥ www.grade.org.pe <1 %

Fuente de Internet

www.lucesdelsiglo.com <1 %

Fuente de Internet

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 10 words

Excluir bibliografia Activo



