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RESUMEN

El estudo propuso como objelo prenanio adatﬁmln:r oMn0 |a gestion contable se
rslaciana con la rentabdidad da E&mpmﬁn Consiniclora ¥ Ferrateria B y M E.LB.L,
provincia de Moyobamba, 2021, Tipo de mwesiligacson aplicada, nivel de mvesligacion
descriptive-correlacional, aplico un disedfo no eapenimental, tansversal-conelacional. La
encuesia fue 8l instrements aplicads para 18 recoleccion de informacion; ademas, de la
guia da analists g8 decumantos, dichss instrumsnios fusren aplicados a B colabomdorss
el segmenio -;;ur&-l-:. guignes orformanon la muesira de estudio, Se concluyd gue la
geslion contable de |a empresa Constructora y Fermeteda R ¢ M ELRL s8 rslaciona
significativamenie con su rentahilidad; va que, .010 e & nivel de signficancia alcarzado,
signdo menor al paramatro de  08); consiguienta, 53 obluvo un grado deé ralacidn de Rha:
AT denominafivo de comelacion pasiliva muy alta: dichoes resulados esta basada & gue
la gestion coneble, con sus procesos, rendimienta, indormes estan ligados a trabajar
conjuritaments para logros da obetives; por Glimo, os ndicadores da rentabddad fusron
o debae de lo estimado, renfabilidad sobre ventas de 163, decreciendgs un 36% con
mespscio @l ano anlesion, Rentabasdad sobre actives, s evidence en el 2021 un indicador
dae 4 20 dececiando un 41% con respscto 8l ano anterior; por otirma, en al ratio da
rentabiided sobse patrimonio al cere ded 2021 presentd un indicador de B.80; es decir, un
dearecimiente del 2% con respecto & afo 2020,

Palabras clave; Rentabdidad, gesticn v procssas contabies




ABSTRACT

The shudy proposad as a pamary objedt o &lmninn how accounting managemsent is

refated 1o the prof@ability of the company Consiruclea y Fermsleria B y M ELRLL.,
provinca of Moyobamba, 2021 Type of applied ressarch, descriplave-comsiational
research level, | Spply a non-correlafionel design. experimental. transversal
corrgdational, The survey was tha inslrumant apglied bo callect infarmaticn; In addifion to
the docurnend analysis guidse, these nstruments were appbed 10 8 collaboratars in the
aceounting  segrmsnt, nhwnal:la up the sludy sampke. It was conchudad Thal tha
accounting management of the company Constuctera y Fermetada B ¢y M EXLRL s
signilicantly releted to its profitability; since, (010 was the level of significance achleved,
Deing less than the parameter of 0507 Therelore, a ralio grade of Bho 837 was
abtansd, mdicabing vary high posithe tension: These results are based on the fact that
accountng managemant, with s processes, perfomence, amnd reports sre linked o
wiorking togethes o acheeve cbjectives; Finaly, the profitability indicators wena balow
estimates, prolitabilty on sales ol 163, decreasing 35% comparad 10 the presious year
Return on assets, an ndicaor of 420 was ewderd in 2021, decreasing by 471%
cownpared bo the pravious year, Finaly, in the protitablity ratio on equgy at the end of
2021, It presentad an indicator of 3.80; That i5, a dacreass of 68% compared to 2080

Keywords: Profitabdity, managemsant, and accauniing processes




CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

No solo en gl Ped, smo en odo Latinoameérca el proceso conlable es de Suma
importancis, & orden an los procesaes, |a costodia de comprobantas. e actuallzaciin ds
gistemas, capactitacion al personal Kdneo, son muchos de los faciores que inlluyen para
mejorar una randabilidad n la empresd, no solo basta vander en buenos nivelas, sing sa
hirle buscas la madures en el iempo, v elo solg se logra ebieniendo buenss uilidades.,

Lafata de manein contable repencuta en muchos senbidos; es por ello, que la expenancia
nas ha dado la razon, para que haya &xito en la emprasa se trate de optimizar s procesos
confaldes ¥ inancierns alio penmiticd mensjan adecuadamenie @ Inanzes ¢ un Splima
mansjo de sus cuentas, esio miurg sn postdes ndicios de guiste [Dsfontana, 2074

Una empresa mformal carece de legalidad, no bere un proceso ordenado, ni tempoco
contabilcad, causales que esian elacionados directaments & la gestidén contable y
mantabilidad, una empresa pobre an gesten esia condenado a ne conoger su SHuaciin

goonomica y financaera

En tal esntdo, deniro dal conbexio intemacional gegin, Oriiz [2018), para lograr lIa
mntabilidad doraa an las empresas, a nivel inkemacional 56 ha implementado un modalo
i gestion financiera, Es imperatvo posser una gestion contable, eslo dad mayoer nivel de
axito gn el ambilo tondable, siempre y cuandn 58 respate 05 procesos y &5t Bpado a las
nomnativas vigentes. Mo es opclon degar de lada los procesos contables. For ofro lado,
segln Abolacke (2022}, la parte contable &5 de surma mpotancia, yva gue le cormecta
miegretacon de os doecurmentozs de operacionis economicas, irancderms reparcuben en
&l patrimianio da ia entidad.

Bajo &l msmo condexto, an el pais de Colembla, la empresa SAJOMA SAS, hace mencion
que su rentabifdad se redujo en un 14.0% debido & que sus aclividades comesciales y
financaras fuaron atectadas por no aplcar un cofrecto registro cortabla [Vilela, Govea, &
Wieda, 2020)

En el Faru a2 evidencia gue las empresas también carecen de una buena rentabdbidad, ¢
una mala gostidn, gonssouencia de la mlormalidad; asi como conpuarda [Chau, 3022,
mdica quee ks informalidad en el Peru aon ieoe una gran brechia, por cada fres emoresas
mformales hay una que =i &s formal, indica que el 17% ded PBI proviene da los negacios
en estado Indormal.
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Para, Quispa [2022), informa que an o pais existe mucha informaldad, pam al cusl la
documantacadn contable ea considerada no pricditano en muchas zonas del pais, esto
mparcule directamente con os meadlados econbmicos

Dentm dal contexis oeal, ssmilar probdemalica se aenfrentaron Flores v Bautista (3030,
quienesa hacen mencidn que mucho de ios parametnos asocados a la rentabilidad fienan
g Wi mucha con lag expectalivas gue crean 105 empresaios &n sus emprmesas, donds
se conslderna que deberis investir en desarrodiar planes die negocios y finanzas, bajp un
corack prodaso contabla v otres factims,

Por ofre bade, Pérez ¥ Sanchez (2019), susientan que en ls empresa Pérez&Phrez stuada
&n Moyobamba - San Marfin, presenta miliples deficiencias en el &rea de contabilidad,
pmoesos mal realizados, bode esto repercuio an hager un ma! diagnésico de ka siuacion
economica de la empresa, por corsiguients es reflelede en sus ndicadores financieros

como subsstivios,

Por todo ko anles mencionade, a esia reabidad se enbenia la ermpeesa en estudio, Ha
decrecido an su entabilidad durante los Wlimos tempos, s& evidencia una pobre gestian
cont@kle, mala admrestracion, esios aclores estan relacionados directamenta an 5us

ulilidades; por ande, s mejore de ésis repercutird en au rentabilidad.
Flanted como problema general: ; De gué manara g2 relaciona la geston contabe an la

rentabiidad de k& empresa Constructora y Feretaria B y M ELRL, provincia
Moyobamba, 20217 Como  problemas especificos se presantd: pDe gué mansra log
pocesns ontables =8 relacinan con lg entabildad de ﬂ empresa Construciora
Fareteda Hy M E.LALL, provincia de Moyobamba, El:lzié A De gque modo el rendimiento
gontable S8 relaciona con ka renfabilidad de Iiumprum Consinuctom y Ferréderia B y M
EIRL, provinca de Mowobamba, 20217, L[B que forma los nformes contables @e
mlacionan con la mrnahllldw de la prpresa Constructora y Ferreeria B vy M ELAL
pml.unmdlﬂ Moyobamba, 20217, ;jCudles son los indicadores de rentabilidad de la
empross Gonsiruciora ¥ Ferreteria By M ELR.L, provincia de Moyobamba, 20217,

Propaisn sapﬂnil genarak: La gestion contabls sa rslacana con la entabilidad de la
SITEFEEa Gunat:umbf Fereteda B y M ELRL provincla de Moyobamba, 20241.
Hiptesis especilicas: H1: Los procesas confables se relacionan con k rentabilidad de la
SMPTESA Datahru::ma ¥ Ferrateria B ¥ M E.LR.L, provincia ge Moyabamba_ 2031, H2: El
mndimianio contatde 58 relacona con la rentabibdad de prasa Constructora v
Fereterda R y M E.L.LALL, provincia de Hn'g,-uhara:m, 2081, H3: Los mformas cantables ae
melacionan con b rendabilidad de |a III'El'm Constnaclora ¥ Ferreleria B ¥ N ELAL.
prowincia de Moyobambs, 2081, H4: Los indicadones de rentabiidad de & empresa
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Constructors ¥ Farratera By M E LR.L, provincia da Moyobamba, 2021, por dataps de o

EEPAIE0o.

Fianted comd objetivo general: Determinar oo 12 gestion confable s relackena con i

mntabilidad do la empresa Construcbora y Farrateria B v M ELRL, provineia éa-
Moyobamba, 2021, Los objetives especificos: ©.E.1. Comprobar de gué mansra bos
procesos montables se relaconan o0 la enlabilidad de la empresa Eun:l#ﬁhr::: ¥
Ferreteria B v M E.LA.L, provincia de Mowobamba, 2021, O.E2. Detea"ma{ crme &l
mndimignio contabde 56 ralaciena con la rentabibidad de la arnprﬂsanCunmmmr& ¥
Fameteda A y M E.|LA.L, provincia de Moyobamba. 2021, O.E.5. Evaluar d&mmfm‘rm I
informes contables se relacionan con @ entabiidad de Iﬂ.dmmﬂﬁﬂ Constructona v
Famatena A y M E.lLR.L, provinca de Moyobamba, 2021 O.E 4. Arﬁlﬁ ko= indicadoras
de rentabifdad de ln empresa Constuclora y Feredoria A y M ELLAL, provingia de
Moyobamba, 2021,
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CAPITULO N
MARCO TEORICO

2.1. Antecedenies de la investigacién
Hivel internacional

Rwvara (2021], tema de estudic "Desamoflo De La Geskon Confable de ld Empresa
MASYASET 5 A", su propdaito pincipal fue disefar un pioto de gestidn contable con el
aofyativo de optimar dichos procesos en relacion con su rentabilidad. Mivel descriptaa fus
su melndologia, fue cusnttativo v cualitative, con disefo obearvacional. Sa aplicd encusesta
y artravista para recopilar informacidn, Los nesultados concluyan que &l fachor de un rmal
proceso contable se debid al Covid-19 (pandamia), por realzar rmales registroa de ingresos

¥ gasios; con &llo, 53 concluys que 51 hay un nivel ge incidencia antre variables,

Sanfistevan (2019), la nvestigacion tiulada “ndicadores de gestidn de (o8 procesos
codalies ¥ b rendatiinag oel fadoraioeky Opumanga canddne Santa Blana, provineia e
Sams Bena, afno 20177 el problema dsl estudio estuve endocsss an conocss |os
princlpales problemas de ioe confroles de los procesos conlables en bBs empresas de
Ecuador. El estudio eslusd enlocado en evaluar os procesos oe la conlabdetad v carmo
egle alecia su renabilidad. La imvesigacidsn panenece & un enlodgue ceantiatvo,
dascripive, 58 empled & méfodo inducivo-deductivo; malematicos ¢ empincos, La
investinacion concluye en plantear B aplicacidn de guise de geatidn, sumands y
adecuando rglamenlos peana mansiu cerlos Drocesos gue generan mayor incerdidumine
en los resutados, esto facllitard y mejorara en los procesos de las operaciones contables,
Brindands informaciin opofuna y cartara,

Orrala (20718), En su astudio “Gasion canfabfe p fa nformackdn franciera oe [a compaiia
de Tawls COTACHOPROF 5.4, Cantéw fa Liberdsd, grovingla de Sanda Elens, aflo 2017,
obpetive principal fue analizar ia gestionaixldad de contabdidad y como esle es relaconado
&n sus finenzas. Método analitico. ya que e analizd aus estados financeres  mediants
rapones. buscando la obtencion de resuftados o8 la snuaddn financiera de 8 ermpresa.
Lagun ¢l andlials g8 concluye que 25 Importante emplear un reproceso con gl cual permita
avanzar y memorar 59 gestion, repercuticd on sus indicadores de os estedos linancienos,

HNivel nacianal

Wigllio (20205 &n su Investigacidn "Gesticn confabie y su nfluencia en 2 renfabiidad daﬁ
empresa Decors Howse 5.4.C Lima — 20197 su obetivo principal estaha enfocado: i
mfluangia de la gestdn contabla en su entabdidad. vestigacion basica, coralacional,
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enfogue cuantitativo, disano no sxparimantal. S0 tol abpradoras fuson parts da la mus

a quieres aplicaron la encuesia; ademés de, la recoleccidon de dates. El nival de
confiatdidad para la variable 1 fue de 838 v 764 para b vanable 2, Concluye gue s bay
melacion signficativa positiva por ndicador de Rho; T80 enire gestion coniable v
mntabilidad, con nivel de significancia bitstsral de po 000

Santur (2020 Eshxia L a grsbon condalde o se mefacon en B reniafiiolad ce b empress
mmumuﬁsa ELRL. Blira X197 o pencipai ohjefvn fie determinar 18 refacian enire
varables El instnumanio empleado lua el guaslionario direcgionado a una muastra de 20
trabajadores. Concluye: Exste ralackdn emtre vanables, nivel de significancia (000} y
corelacida ((856), con elio 58 evidencia el cumplirmienio de los registns administrativos y
contables, en concordancia al manejs comecto de datos para la ejecucdn de informas
contables (EE.FF), esto peerniird wn nivel de renfabiided sceptable,

Crisdia [I:IiB!l. &N 5u investigacion La gestion contable ) su ralacin con fa enizllinag
an g e:ﬁlma& Ingeniarps Conesulfores Pecchs 5A.C, San Jvan de Ludgancha, 2018°
planted coma objetivo principal en deferminar la influencia de la gestion contatle sobre la
rentabilidad de la empresa estudiada. Mélodo no experimerial ransversal. La poblaciin
fueron 15 rabag@donss, ademas dé nformacion contable da rallﬁru:ia comi regishros
contables, estados financercs, elc. Los resuflados mostraron gue hey ung relacién
significaliva enbre la gestion confable ¥ la rentabiided; es decr, mejor gestion nos penmitird
afviener mayor indicador de rentabilidad, |z propuesta esta orentada a buscar oplimar la
gestidn contabla enun tiempo prudents.

wﬂﬁ:rdn ¥ Reyes (2018), segin su invesligacian “Geslidn Framnciera p s infuercs en
I8 renfabidad de e aipfesﬂ indusings o Pemo 5.4.C, perodo 20777 El problema
principal radicaba en determinar &0 b gestidn financiera influye an b rentabilidad de la
empresa estudisda. Fue de caracter aplicads, corralscional, descriptivo-sxplicativo v no
expeimental, La poblacin kb ool & el area confalde, adménsiralivo y oerenca
Mueatra total fueron & trebajadores. Concluye gue la gestidn financiera ai influye en la
rentabilidad de ko empress, b falin de herramientas de gestidn influye negativamenie enla
rentabilided.

Rogue [201B), segln su invesbgacibn "Gestidn condebie pars meajorar a fa emp

HERZAB 5 A.C., perinde 20177, o cual planted como obistive pringipal en determinar la
geslion contable para la mejora de la situacian financiera de la empresa. La investigaciin
g8 planifcd ¢on un dsena cuantitaive prsaxparimantal, 20 amplaados en contabdsdad
ﬁman parte da la poblacidin y 1amben da la muestra. Las hesremiantas ullizedas fuaron
un cueshionana ¥ una guia de analsis de la docurnentos, Usando la prueba estadistica T-




Id
Stedent. nos da una 5ig. Blateral 000, que &5 menar que o = 0L05, por ko gus B8 rechazs
la hipdtesie nula ¥ e acepta la hipGtesss ahemsetiva, ko que significa que usando esta
cuent, la adminisiracen mejorard signilicativamente o estudio de b sduacin linancera
de la empresa.

Hivel local

Pérez y Sanchez, |2018), en su investigacion “Gestidn condable y su ncdencla en la
ﬁquﬁuﬁk Iz Empresa Constructora Parez & Pédrer SAC de la cudad de Mopabamba, afo
206" Bu princpal progdaite fus determinar la incidencia de las vanables. Fue trebajada
DA un diseno no expenmeants, fue aplicada ¥ cofmelaciongl. Del &res de confabilidsd v
gefencia se exirzjercn la muesira, slendo wn total de cinco trabajadores. Les resuftados
obichidos informaron que s actividades en gestion contable presenton deficiencing; os
daclr, eslas dafi:m&aﬁ han afectado dirsctamente la liuldaz econdmica. Se termina por
conciuir an aceplar la hipdtesis allerna, la gaslidén contabls 5 incade an la quadse da la
conslruciora.

y Rojas (20191, en su0 investigacion denominada, “Gesfidn fnanciera y s4 relEcion oo
Iz mniabiidad de iz ermprose Comerial B Sof EIRL, Taapote 20177 Su abjaliva prncipal
fue detaumnabh relacidn entre varables. Empled una melodologha cuantitativa, nivel
comelacionsl, diseno no experirmental. La rﬂlﬁﬂrﬂ. esbuvo conformada por dos de los
Trabajecores jcontador v gerente). Se aplict e gula de obsenvacion v gula de analsis
dosumantal, Los resuliados svidenciaron que B gestion financkra Hena deficiencias en ol
flujo de cala, ratios de renfablfided por debape de o esperedo. Por todo lo antes
mencionads, se evidenca que loda gesion repesouira en esullades econdmicos, a5
comc la gesdan fnanciera, B gestion mntable también repescute en resuftados de
mantabilidad,

Floras &t al, [2071%9), 8n sus mventigacion genominada GFestdn Fnancias y la rentebilidad
de Iz emprﬁa Bseficos Moeplfasf, Tarapodo, afo 2017, el objebve principal se basd en
evidendiar la noidencia de la gestion inandiera y han’ﬁiiﬁﬂd dies Ia empresa estudiada,
El método fus deductiva va qus es trabajd en huscaa:nrmlnim‘h:m de la gestidn linanciera
desde 13 teoria hasta la aplicacion, Se concluye que la gestién fnancisra influye an la
rentabilded a corto plazo en funcion & uiwmdalmanhrha-rinanramlenb:. el aporea
de capital al patimanio ferming con pérdida al cierre de 2007, por la mala geston de
pulﬂnﬂaﬁ geslidn. asi como una mala gestion financkera, una mala geston contables
tambeén repercute an la rentabilidad de la empresa, basandose en la premisa de que:
miantras meps geation y efectiva esa, mayor rematibdad habra




15

?l:lrma y Grancer (2018). Estudio fitlklads La gestian conteble ¢ inbwlans o ew infhiancia
2i1 13 ranfabifidad de fa empress fumigsaonas Gavina SAC, distnfo Ta.ru-pnth affo 201 7"
Based determinar la infheencia entre variable 1 y 2 de la enfidad eshdiada, Invesligacion
de tipo aplicada, no expermental, comalacional, cuanitative y explcataen. La muestra o
conformd &l estudsd de oS pmm:ﬁianlms de contabiidad ¥ sus sstlados Gnancieros, B
natumento ampkeads fue @ ficha de andllais docwmental. La inveatisacidn cancluys qua:
el Irabajo de la perspectiva en gestion contable sies nfluyenie en los resulfados de g
mentabilidad de B empresa debido a que mayor gesidn, mayor eficiencia en resultacos,
Los indicadaras de reniabilidad, solvenca y liguidez mastramn rasultados favorablas

2. 2. Fundamentos tedricos

2.2.1. Gestion contable

Esle proceso nace desds [a gestian, es decir, como se administa los procesos contables
dentrn de una entidad. La gesiidn contable estd basada en poocesos de efapas y
subatapas, sl cual pemite gue la mformaciin contabds so presents d& manera veraz v
eficiante, garantizanda que se tomen s mejores decasiones para [ enlidad,

Delzol {2022}, hace mencion gua |3 gestion contable viene ser @ ubizacisn, slaborackan y
slsternatizackn de loa detos de contabilidad, basandose y onentindose an la tome de
Ao

Bagin, Gamboa (2017}, desde s5u posicion inlorma sobrg la adminisiracion cortabla, las
empresas estan inmersas a llevar B contebiidad basadas an diversas nommas; ademés,
de procesng &n cual esan deterningdo en el plan contabe,

Idiger (2022), informa la pogicion dasde el registro contable, o cull esth orentado a las
anslacionses que sa realizan en kos lbros comables, pudiendo ser elecindnicos o manuakes,
ssle pamite conader los hechog conlablss, linancknas, social, ambiental o sconamicas

Dojetivos de la gestion contabile

Gamboa (2017}, segon esle autar indica que al abjative da |a gastdn contabks esia basads
en la cperaciones de compra y ventas de |la entidad, al cual se preda evidenciar a través
e un estadn oontable, & cual permita poner &n evidencia chada uwng de 105 ecess,
muestre activos, pashios, patiimonios y resuliados.

En términos especificos, la geslion conlabla tene como oigstive B determinacion y
praparaciin de la infermacion, besandoss en paramstros, astructuras vy normadiva
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achualizada, estos saran refisjsdss annformes manuales o autematicos llamados estados
financkaros.

Etapas ce la gestién contabie

Sagiin Delaod (2022, la gestion presenta atapas. las cuales son tras:

1. Heglstro de la acividad economica

Consisie en mantenss achuakzada la Inlormacion conlable, linanciera de la empresa,
as dacir, registrar todas las tansacciones coma los regestns de vartas, compras, pago
de salariog, cobros de provesdoras, anire atros.

2. Clasificacion de la informacidn

Con la informacion recopilada en los registros, bego se procede 8 dasificas 1S cuentas
por resas, el cual nos pammita realizar comparateos ¢ relacionanda con sl prospecio de
rentambdad, solvencia vy liguidez de la empresa. Tamblen, se debe clasibicar cada uno
de s pperados con los cuales Se van a lrabajar, asi como, ingresas ¥ gaslos, cobros
¥ pagos, clientes v (roveedores, gasios ¥ cosles, enire olrog segun necesidades de &
BMETEsa

3. Resumen de B infemaciin

Esta ultsma etapa represents la pare finsl, 8l cusl 56 mostrand en una forma sistemética
¥ ordenada fodo los indormes de contabilidad (estades financieros), expresando
exactiud y razonabilidad. Tambdan, estes informes podran ser evidenciados a través
de gralicns comparativos, 1aas, elc,, esio geamite 13 comparacsen de wn perodo con
otro, pudiendo determinar nuevos cbijetivos, metas o planes de majora.

La destinads estara grieniada a la conecta homa de decislones, procesos por optimar
0 desastimar

Rendimiento contabla

Sagun @@ naturslaza del eshudin esie hace réferencs a la productividad an &l &nsa de
contabll dad bazadas en.

1. EfNcacia

Garcia (2028), shede gue la eficacia es proveniente de la palabre afectn; es decr, Bs
eficaz cuando aguella labor tiane un esulade esperado. Aelacionado directamente a
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la plardicacion, miantras mejor sa gestiona &l plan de slectividad, B eficacia mastrara
los objetivos que se van realizando.

En la coniabilidad, A eficacia va relacdonads 3 cumplic oon los objelivos y resulbadoes,
as decir, realzar los regestres contables v al resultado sera los esiades inanceros &
cual deberén ser presentaso en plazos coondinados.

2. Eficiencia

Segln Garcla (3022, para lograr la sficlencla es preciso ser eficaz; es decir, &l no
poder lograr la proysccidn 98 resultados esparados v planificados an un fismao
daterminado significs gue carace de eficlencia, va relacionado a cumpdr dichos tramoa
com LN gasto previsha,

En & gesthn contable 5o es eficiente sompre ¢ cuands no sxstan recersos Que
sobren, por sjemplo, s una entidad decide laborar con wn empleado meanos, & cual
pueds cdrecer of mimmo navel de senicin, empleands el mBmo reowEso en s mismos
plazos, enonces No Se considera eficlents.

En la gestian contabde slarnpre es mcomendable evaluar los {actores tiampo y recurses,
para podar optimar resufados favorables en el Hempo y ahorrando recurses humanos
0 maten ales.

Infarmes contables

Sequn la invesiigacion esia odeniada a los esiados inanciends, asl Como axpress:

iger (3022}, Estados linancens, estos gralican indns s aoonlecimienios, transaccioneas
en categorias, Y subcalegorias (Blamentos contables) actvo, pasivo y patimondo, para
el tenemos:

1. E=ziado de sfuacion inancera

Estade limancien bisoo, el cusl muesia de forma amigable, acertada, comprensibe
y comparab¥e de B empresa, mediante repressntacidn nurmenica de sus actives,
pashios y su patrimonice, ciasificando el actvo an corfenta y no corments {ldigar, 2022).

2. Estado do nesulindos

Es un estado documentado y lehacsente, @l cual peamite apreciar 51 1 empresa gana o
pierda, zu fuente proviens de los niveles da ingrasoa y geatos.




1K

3
3. Estados da cambios an 2l patrimono neto

Segin Unir (2027), muesira b Ructuacion guee b sulrido e gatdmonio a ko largo de un
periods de tempo, 830 patnmonlos consisten esencieiments en actvos poplos de
la armpresa; ef decir, capilal sogial, manzas ¢ beneficios. Exprasa el msle da la
amgresa an wn momento dadoe. Este cilculs se basa en la diferencia entre activos v
PaAsvES

4. Estaco de flupss de efective

Ciarfus (2021), ayuda a datamminar | viahibded de la empresa a corte plazo, reflejando
su Bguackes, incluye | pagos con inmedialez en planilas de remuneraciones,
provesdones, entre oiros gasios inmedatos. Mos muestia @ madurez de la emprasa y
come esta liene capacidad linancisra pars asumir deudas sn ningdn pamcanss;
adem#s, esta informacibn es de interés para provesdones y entidades financieras

2.2.2. Reniabilidad

Beqin o sutores Garddo v Romero (3019), definen que es cualkpuier movimeenta o
agcionar dentrd de una economia, en la cual estan imdalucradas factores homanos,
180U 308 TInanciens, ocesos ¥ maleriales, con el Ghgsiv de obiensr esuflados & cusl
pusdan ser madibles v cuantficablzs pam su anglisis. Es considerado & rendimiento
economico que obfiens la empresa en un teampo determinads (p17)

W (2019), aulor indaca gue la renabidad se basa en los beneficos gue se obliens o
gz también podrian obtensrse a raves de una nversion. Peamite identilicar y cuantficar
a5 wiilidadss duranis la mearssn an un panoda determinada (p, 37)

Rentabdidad ez &l resultado obtenide despuds de reahzar ung Inversion; es declr, es la
cuantificiaon de la capacidan economica de B empresa en funcon al Bempo de retomd
e la inversidn, 8 cual es1a mpresentade an porcaniaje (Ds Gea, 2018)

Importancia

D Jaimee (2016], 85 de mucha relevancia e importancia debido a gue su métnca contribuye
a un coreci analiss de nstrumentos financemss como enta fijg ¥ vadbabis; también,
apeta nlormacion para su entendimiento an faclores coma retoms da [Bs inversones an
u tharmpo deterndnada.
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Por ofro lado, tambien es da sums importancia detido & que estos indicadores da
rentabilided pueden sar medidos y cuantificedss para ser anallzados en perindos
diferenies, Toda immersion presenta grado de resgo, los riesges de nversiones deben ser
conlrofadas pama qua o= 1al forma la rentabifidad pueds ser la esperada (De Jawma, 2006)

Rentabllidad empresarsl

Segun, Correa, Gomez, y Londodo (2018), o5 consdera como & capasidad gue presenta
la empresa en funcion 8 sus inversiones & corto olargo plazo. relacionando & elk el Hempo
pasE pacler relomar B ryvesrsiin planificada, ventas eslimadas o proyveciadas de manera
anual La rentendidad esth aecciade al mergen posthvie entre sus ingresns y sul costos,
gastos, esto e permite tener madunez en of mercado ¥ sostener gl negoatio en o empa
Para poder E'.'aiu.al:la mianara sdactada la rentabilidad es preciso aplicar sus indicadores
hnancisrgs come log ratios de rentabilidad, sobea adliva, ventas y palrimaorag,

Rentabllidad financiera

Para, Villaca, Lopez, ¥ Mufoz (2018), esfan asocados oon s ganancias oblenidas a
través de ciertos recunsos duranie un periodo de bBempo espacifice, Lo gue restments
refigjan los rendimientos financiescs as, en definitive, el dessmpeds de |a ﬂ'ﬁ'!ﬂﬁ-ﬂ, por o
que &5 impodante considerar gue 0% rendimientes Brancieros no liencn en cuenta la
dendia ulilizads paEra QRNENAFR Ganancias

Rentabilidad econdmica

Seglin Daza (2016), 3 wne medikda gue hace relerenca a un pericds detemminado de

fiempo analizands el desempeno de s aciivos de Una empiesa, Independieniamenie de
sus recurscs financisnes, Tambssn resulta gue es@h Indlcador fundamental de la eficlandia
de la gestiGnde una ampresa, pomgue B 8l rendimiante de los ectivos, Independentamanta
de su financiacion, o gue muchas veces determing 51 s reniable o no econbmicaments
UM ET RS

Ratios de rentabilidad

a8 detaliard las siguientes MamuleEs e rRzones INancerns expuestas por (Apaza, 2017,
gegun su tratado que tiula anaisis inandero para la toma de decisones,

1. Rentabifidad sobie ventas

Giarrido y Romeno (2019, Hatlo influyents, tambéan conocido como mangen bouto scbre

las venbas, eske represenia resufados beneliciosos economicos en relemntes a la
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vgnlas de la emprass; 85 dacir, muds la ullidad sobre lag ventas del anta, en un panioda
determinado, para elo denominaremos a la Memula con RSY:

ASVsLULMY _N*100

Contexto de imerpratacitn. Pam o andlials intenpretativo de  este ratio s preciso
realizar comparacknss de indicadores con ampresas del misma ubes, puestoque hay
mitipes factores gue influyen en este indicador. Ban esa premiza se detamminara i
e renfable o no.

L& bass para &l analisis de &sle ralio =8 hundamanta &n &l masgen bruto de vantas,
contrastando con el margen proyectado o esperado por la empresa. Este andlisie nos
permibe poder cvaluar ¥ planificar el predio de venta parg operar en el mercada,

2. Rentabiidad sobre activwos

Mas conacido oome BOA, s uno g bs indicadores de rentabilidad mas simbdlicns
&n la contabilidad, esie nos permile eWSoendcian la capacidad que pOoses 1 &mpresa pera
ohtener utibdades an funcion al uso de sus activos (Gamido & Homene, 2019,

Por otre lado, evidencia la capacidad gus fiens la adminestracion para dar buenos
resaftados oon oS Actives Oue poses la eMpresa. sin Mporar como esios esten
financiadas, ya sé¢a por aporte propio (patimonio) o cradite, para elio sa prasanta la
frmiula;

ROA=UMNAAT™ 100

Contexto de intepeetacain; los deios obienidos de |a formada maoesican la razon de 1a
ulilidad ques 5 ha ofvienido de B inversién total del negocia, Es la ganancia que
sdquiere la empresa por cads clen sodea (2 100.00) que tene inverbdo en sus
activos,

Cuanio mayes sea & valor del mdicador, mejor sa5 el rendimento de s atives dal
cnte; o5 dedr, serd mejor la gestien de oS recursos inlemos, & parbir de los dados que
proporciona esla métrca podras gestienar mejor las decisionas que temas dentro de
EMpHEsE,

4. Aentabiidad sobes palinmonio

Dentro del Ambao contable y financero a2 muy bien conocido por 2us lag siglas HOE.
hide |la capacidad de una la compariia pare produck ngresos netos a partic de las
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inearsionss &8 SUs sO0C0E y o acclonestas, asl comd Bs panancias generadas por la
propia empresa en un tiempo determinads (Garrido & Romearo, 2048)

AROE=L.NP 100

Contexto da intarpratacion: Parmite conoces |la rentabdidad sobre la imeesion obtanida,
sg andliza la ganancia obtenida por cada cian sokes (S0 100007 invertidos  an &
patrimonio.

Para podar obbenss una me|or vision del panorama de la empresa es preciso enlocar
o5 ratiog s ROA v BOE, estas nos parmitran evidencar los banaficios gus nos pusde
ofasar la empraes.

Por 0o, & bien &3 clero gue aste indicador &3 un Nstumento de muchs uididad
para avaluar al dessmpeiio que bens la emprasa en su penicds v an el iempo, paroe
una comparacidén emdnea con ofra empresa con un rubro diferents podria brindsr
informacion incoasislente) por ello, es precso realizar comparaciones periddicss con
EMpESEs qUE MAanean el MEmo Secior comendal.

2.2.3. Definlclén de términosa bésicos

Efcacia: proviens del vocabdo eleclo, se considers elicar cuando la planilicacon Bene
un elacto espeamdo (Gacia, 2022

Estados Finanaieros: grafican (ode los acontecimiantes, ransacaiones an calegonias, y
subcategoerias (elemenios contables), activo, paswo y patdrmonic (kdger, 20E2)
Geslidn contable: s B elaboracktn de un plan de gestion para meyorar la wilizacdn ds
la intormacion coniable con el objeiy de mejorar 18 tomas de decisiones del ents
[Dalsol, 2022)

Rentabilidad: e gl resultads abtesvdo despuss de realipar una inversion, peamibendo
caloular ks marganss de cradito en forma porcantual, evidenciands & retomo de la
inversion realizada [De Gea, 2018)

Rentabilidad econdmica: muastra &l mansjo de fema eficdents la adminstacion del
ehle, eviibencando b evolucin de os aclivas con critenos independesries a 50
fnanciamiento; a5 decir, muasira de manera directa =i la empresa es rentable a no
[Caza, 2016)

Aentabilidad financiera: expresa la rendsbilldad financiera de le empresa ante sus
inversiones, esi0s Deneficns son obteridos & Maves de A versda de recursos que
empiea la emoresa an Hempo temporal dafinido (Villada, Lopez, & Muhoz, 2018)
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CAPITULO I
MATERIALES Y METODOS

3.1.Ambito y condiciones de la investigacion
3.1.1 Contexto de ka investigacion

La ejecuciin e la esis fue ejecinads en Consinuciona ¥ Ferreterda RYM E LRL, RLU.G

M 20561141496, ubicada Jr. Manuel del Aguda 719, San Martin, Moyobamba,
Moyobamba, Tilar gerants e la empresa ee o S Rodriguez Manor Carlog Afberia,
achualmente cuenta con 25 frabajadores. Actuaimente la empresa desempena labores de
venta de giverscs produchns y matedsles destinacos al mbro de constnecion, ademas de
aticulos diversas de Ferratera v similares,

La empresa viens posiconads an &l mercado ya mas de 9 afos de continediad, siendo
una de lzs empresas con mayor nivel de ventas, esto le permite ser una de las empresas
mas reconocida an la boalidad,

Figura 1
LiNcacion gengrafica de Conaiucion v Femetaria Ry M ELR.L:
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3.1.2Periodo de ejecucion

B! pariodn da sjecucion da la tasis s llavo acabho durants fodo & 2023

313 Autorizaciones ¥ permisos

La investigacion contd con los pemises olorgados por la empresd, ademas de facilitar
informaciin linanceera para ejecutarn |a mvestigacidn; por ofro lado, sportd en 2 desamollo
iy log instrumantos aplicados pa dar mayor abjetividad 8. 108 resulisdos,

3.1.4 Control ambiental y protocolos de bioseguridad

Buscandos ol blenester de todos log perticipes an la westigacitn, se aplcd todas las
mechidas necesanas de sanidad ¥ seguridad que enmples @ smpresa al momesnlo de
ingrasar.

3.1.5 Aplicacion de principios éticos internacionales

S respsto odo kbs raglamsnias v manualss de inveshigasion amibidas por B UNSK; 3 su
ver, las rogias establedidss por las nomnas APAN® T en su edicedn, 5& cho lodos 103 featos
de cada autor, quienes enrigueciercn la investigacin, == aplich & dissfo de tablas ¥
figures sedqin o estable Goha noima, Se aplics el principlo @ gualdad, va que S8 respeth
a todas ks pariopanas bajg un trate de cordialidad & igualdad al momano da aplicar [os
nstumenlios ded eshudio

3.2 _Sistema de variables

3.2.1Variables principales
Gaatlon contable

Dimansidn 1: Proceso contabls
Indicadores: Dooumantacian aportuna, regestno contable, aplicacidn da normas confablas

Dimensian 2: Rendimiento contable
Indicadores: Eficacia y eliciencia

Dimenslén 3: Informeas conlables
Indicadoras: Estads de sibeacion financisra y @stado de resufiados
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3.2 2Variahles secundarias
Rentabllidad

Dimensidn 4: Rentabdidad sobee ventas
Indicadores: Fdrmuts de rentaldlidad sobra wventas

Dimensian 5: Rertab€didad sobee actives
Indicadores: Formula de rentabilidad sobre actives

Dimanslén &: Rentabdidad eche patrimanio
Indicadores: Formuta de rentabilidad sobre patrimong

3.3 Procedimientos de la investigacian

Tipo de investigacion

Basado gn un estudio de cordcler aphcado; ya que, los msullados rocbedes fuenon
apicados principalmenis en |a sofucian de los problemas del estudio; por Gltimo, se emplad
esie lpo de imesiigacidn por que no Se han Qenerac) NUEVos conodmientos, pero a
cambio ss mejon s nformacion axistants,

As| como, Toscano (2018}, Indica gue & estudio ez de Sipo aphcada, el problemsa ya esta
deierminado. y se emgles la invesigaciin para resoler 183 injerogantes ded esiudio.

Por alm lado, la investigacon es de endague cuantibativg; ya que, para poder demosioar la
nformaciin ded estudio s& emplad al lenguae aplicado en las cencias socialas

Nivel de invesligacion

Parala saboracgion de la esis fue considarado descriptvolaxplicative; ya que, 5o describag
cada datey a8 obssrvd el contexto para evaluar los hechos; 2 suvez, fue explicativo porgue
s permilid obsaerdar que relaccn presentan Bs vanables entre sl (Serrano, 2020)

Dizedho de Investigacién

Se empleo &n la iwvesfigaciin un disefo no exparimental, ransversal, comeslacional. Se
considara ndg exparmental porgue an ninguna circunstandia s manpuld ninguna de las
wvanables estwdiadas. cuyvas graduaciones producen un efects deseado en la venalkble
entabiliced {Behar, 2018)
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Para ello se amplad la sguienis sxploacion grafica:

1 r
o
g
Danda;
m = kMusstra

¥y = Gestién contablke
¥n= Raenlabiidad

r = Aadacion entre variables

Pablagidn

Segin. Harbas ¢ Racha (2018). La poblacdn visng a ser una complacion s dalos qua
contribuyen a formar la meeatra de inegbaacion, esios puecen sor pewnas U abjebos.
Todo estudio esta enfocade en bescar ef bienestar coleglivo, ¢5 decr, e Bienastar de la
pobéacion en su conjunto. Segln dalos encontrados y valldados con la informacidn de la
empresa, este posss un total de 25 empleados dal asa coniabla, adminstacion, ventas,
transgortes, atc, ademas del conjundie de reglatros, doecumnentos conisbles, estados
financieros do |l empresa

Muestra

Para, Horbas v Rocha (2018), La muesira 65 considerads un subsonjunts de datos ol cual
=5 axiralda de |a poblacidn de estudio a raves de estadisticos v oros malodos, estos datos

podiEn 56T persgaas, obEtos y una sena de documentos que provienan de la smprasa

Para ejecardar by less v buscando objebvidad se emples el medodo no probabikslicg, baae
&l parametre B cormeniencia; puesin que se &ligih B muestra bajo criedos del estudio,
g5l parmiio una adetuada résohssion det problema La muestem por comvaniancia
planteada fus encusatar al amee contable v administracidine  conformado  por B

colaboradores.
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Unidad de analisis

Para b2 ejecucion, ralamiento de la imdormacion mecoleclada por el cueslionanio de
encuesia se aplicd el sistema SPSS V. 29, brindando amplia gama de estadisicos que
auman gon 8l propdsilo de estudio; posterior se hido el analisis asodiatva antre las
vanables de estudio. buscando valdar la hiphesis planteada. También se emplad &l
programa de Microsofl Excel para facililar los resullados descripbvo @ inberpredativo de os
ratics. eralzando lE razén %% mediante el S0 de 1eblas y graficos con & fin de dar mayor
nival g vamcidad y mayor enrtandimisnta.

3.3.1 Objetive especifico 1
Comprobar de que manera los procesos condables se relacionan con la rentabildad de ia

emprega Construciora ¥ Ferederia B y M ELRLL, provincia de Moyobarmba, 2021,
a)  Aclividades y tarens

Dentro de las acliwdscdes planlficadas en |a tesis se pm-cew arealizar un angksis de como
las vanablas estudiadas guardan ciarda relagion; es degir, pomo s procesos confablas sa
melacionan con la renlabididad.

b) Descripcién de procedimientos

Los procescs s Dasaron en |/ aplicacon o8 un cuasiionany oe encuesta, para el
eshuvieron drscoatnacos con los items 1, 2, 3, 4, 5y B aplicads a los 8 colaboradorss de
b empresa. dl detos fueron tabulados segln la informecion ecepsionada, de dicho
modo resclvic el objetho planisada.

¢} Técnleas de procesamianto y andlisis de datos

Se wilizd vn anaksis de asodacion de vanables ¥ coselacion, para sllo 58 empled &l
sletarma SFEE V.20 para procesar | informacian y tarddén e elstarna Miorozodt Exced para

graficar y analizar dalos.

3.3.2 Objetive especifico 2

armninar como &l mndirmienio contabés se relaciona con Ia rertabdidad 4o la emprasa
Construciona y Femrateria B y M E.LALL, provincia de Moyobamba, 2021,
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a) Actividades y tareas

Denbo de las aclividades v lareas en la invesligaciin se procedid a dar analiss en come
e refaciona el rendimiento contable de i emprasa en |a rentabilidad de esia,

Descripelén de procedimiantos

Ea aplico un cuestionano & cual tue elaborado para buscar solucsn a la problematica, de
s cuales los tems 7, 8 v 8 preguntas respondieron of chjsfive pRanteado, dchos
resullados fusmon basados en [as respuestas de bos 8 colaboradores que confoman la
musstra,

2
c) Técnicas de procesamiento y anafisis de datos

Sa ampled el s@stema SPES V.20, como lborica de procesamients de nformacion, sa
empled un analiss exphoativo para describir la relackn de las varables que intendansan.

3.3.30bjetivo especilico 3
(1]
Eviahusr ra Qui forma los inkarmes conlables se relacienan con la rentabiidad de la
empress Consiruciora ¥ Fereleria A ¢ M E.LB.L, provinda de Moyobamba, 2021
5
a)  Actividades y tareas

Laz acividades y fareas enlocadas 8 este ohjetivo especifico eshnieron oreniado A
El|i‘.|".'-ar wl analss de ks informes contabkes ¥ como este 58 relaciona con su rentabdidad
dela empresa.,

b) Descripcion de procedimientos

=8 empied ¢ cueslonano de encuesla, de las cuales 105 iems 1U'.Ié 12 w13 lueson
recpondidos por ios B colaboradores, esios reapondienron &l objedivo de la investigacion:

¢} Teécnlcas de procesambzsnio y anallsis de datos

Para proceaar ioe dakos fue predso aplicar el estadistico SPS5Y. 20, el andiaiz fue bajo
un erdogue desgriphivo cormzlacional,

334 ODbjetive especifico 4
Analizar los indicadores de rentabilidad de la empresa Constructora v Fermzteria B ¥ M
EIRL, prondinecia de Moyobamba, 2021,
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5
a} Actividades y tareas

Denio de las acividades vlaress de la inveshigacion eshued basada en reslizar un anilises
de kos ratlos rentabdes, g Informar s esios estan acorle a los indicadores esperados por ia

SMprasa
b} Descripoion de procediméiantos

Los dates obtenides por la empresa fusron tabufados y ardenados. dichos dates fueron los
tres Ohimeos estados financierss de los Gkimos afics, 8810 permilad wn comecto analisis &
mfempretacin, Adicional 8 ello, para & proceso de contrastacdn se mallzaron preguntas
ojetivas basadas an e ibems 14, 15, 16, 17, 1B v 18 a loa B colaboradores.

¢} Técnieas de procesamiento y andlisis de datos

Para la ¥<cnlcade procesamiento de dates 88 sphich |a hoja de trabajo Excal, se ejecutancn
cuadrces y graficos para su mayor antendimianto 8 inferpretacon; a su vez, dichps
recultados fusron enslzados de maners descriplva porque eada rabo equivale 3 una
perspectiva de diterente entendimiento,




CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Lutsgpn i recipilar Iodios o distos e procede a ladadar b sdormacion, estos resuados
coninbuirdn a dar mayor entendimienta sobrs la ralecién gue guardan ias variables y como
naidan an la emprasa, por allo sa presentan lss siquientes Bblas y figuras

Prueba de confiablidad
18]
Para la prucha de confabildad s¢ aplict el estodisiico de Alfa de Cronbach,

Tabla 1
EEaaEica o ¥abwicad

Alla de N de
Cranbach aamenios
basada an
flfa de Bl emvanilos
Cronbach pstandarizadas
ATT BaE 19

Ptz Exiraig ool B SPEEVT

Intaspretacitn

2
Segln la labla 1 nos mussira el nivel de confiabilidad de nuestro trabagpo, enfocado en

nusEsing instrumant, por &llo sa consoera vallgo, confiabls ¥ aplcable; pueste que, obduwn
un valor de B52 conslderado coma buena. Duwehos datos lueron procesados en o Siatemna
SPESE V=29 en funcidn ol anexas B, evidengisndo o5 dalos mostrados,

Prusha de normalidad

La vanshie principal o5 la gestiin contable y fa variable socundana que a5 la rentabditad
fueron sometidas al estadistico para determinar €l grado de nomaldad gue presantan los
dos, por allo fus preciso aplicar Shapiro-Wik, aplicado a 8 colaboradores ds la empresa,
para suentendirments se trabaja bejo la siguents nomma;

#  Hy 05 p o= 0,050 58 conshdera normal
M, 8ip 20050, se considera no nonmsal




bla 2
Priabs e normalasd an e vanabies geshion conlsbie i rantabificad

S agino- Wi
Ealndiztion ] Big,
Gergtiin aorakle ana B S35
Hentakdidas B35 i BT

Phale Extra ok dal Bk B5EE0 2

Intarpretacian

£

Segun la labia 2 que explica la normalicad gue Benen las variables, en ese senfido el
esadistics da Shapin-Wilk nos muestran datos eomao para 18 geslion conlable un povalor
e 035, migntras lanto para la variabla secundarnia (rentatilidad) nos banda un pvalor da
6T, esta Gitimo valor ez supedor al alfa 0.050, baje ese pardmetros v aegln s reglas s
determina gue no hay una disbribscion normal, en consiguisnte se deberda aplicar

Epearman para que pasda sporar resuliedes a ia hipatesis

D otro modo, se presents el grafico de la distrioucién de nomalldad de ls vanabie gestibn

contable, &l cual sa deialia.

govre?
Gratee: de normakdad de & vaiahie geshon conane

Geallan 3-8 mpremd dp &1 SETTHEIRG DRTANE

Fids Vil i B0

Pl Exiraida ol B BFAEN 2

Fara dar un mayor entendimignibe sobre e comporamienio de la vanable se detalla la fhoura
2, dbnde se observa middliples pumros depersos an 8l grafico de la variable gestion
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confable, sste compotamisnio hacs notar que no eslamas evidenc@ands una disinbucaia
naimnal, porgue los purtos no estén ubicados dentro de la sagita disgonal; en este contexta

&5 preciso emplear obg esfadishico (Spearman) para que nas pemita oblener wna
nformacikin segln las parametros de nuestra nvestigacan.

3
Grabos de marmaidad de @ vaviabie rerdabiidac

e S debivaad da R EEAITARA ESH

rieviE B AR

Nl Exraido ool B BFSE-Y 24

Fara dar mayor entendimients sobre o comportamienis e 13 varlable rentabilcad, se
avidantia dantro da la figura 3 la distribucidon de pundos mulliples que no astan alineados
dantro de la rmisma sagite, eeto quisra decir que la distrisucidn no e nomeal; por allo, 8
preciso empiear &l estadistico de Speamman buscando la ohjetividad del estudio.

4.1 Resullado especifico 1

Comgpeobar de gué manera bos procescs conlables s relacionan con la rentabilidad de la

BMgresa Construciora y Fereleria B y M E.LR.L, provincia de Moyobamsa, 2021




Tabla 3 (6 ]
ivel oe comsiachan enfre arocesas condsties p antzhiliasd

Crrelacicnes
Process Raninbidad
coritabia

Ahade Process confalble  Costiclente da comaelacsin 1.000 sl
Spanrmarn 4. (bitataral) | 6
M 8 ]
Ranisbiidan Coadclania de corralaciin B0 1.000

i, (bltataral) Ma
0l 4] B

Rl Exraioo ool B EFEEY 2

Infes predacian

Muestrs [a somelacisn éxistents entre prodesos confabdes y rentabildad &l cual g5 de 8
determinative de correlaciin posive muy alla 016 es & nivel de signficancia el cual es
nfenor al parametrn de 0050 por gllo, queda desestmado B8 hipbtesls nafa o la
mwvashigacion ¥ & poceds an aceptar su opuesio, con e5io 5 evidencia da que la emprasa
apiica un comesio process contalbde el cual esta relaconado a su rentabdsdad

4.2 Resultado especifico 2

1
&El‘mdﬂ‘lil'la'l' coma 8l rendirmento contabée se relaciona con la rertabilidad de la emprasa
Conatructors ¥ Ferreteria By M E.LLA.L, provincia de Moyobemba, 3031

bl 4
de comalacidn enfre randimisnio confabie ¥ renfabiidad
Comalaconas
Rendmienic  Aentabiligad
conlatle
Aho de Aendimanta  Cogliclents de comelaciin 1,000 TJ40
Spsarman  condable . {odataral) . Rak:
M & i
Rarabikdad Coeficienta de cormlacian 1400 1,001
g, {Ddateral) 4]
M a i

Fale: Extraida ol B BFEE-V .29
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Intarpretacian
Expresa gue by un excelenie nivel de comelecion ﬂ&? el rendirmieno contaide v la

rentabilidad, exponiendo una puniuackn de 740, esio Sgnifica que hay UnNa correlac
positiva alla, 036 as su nivel dg significancia, 5e concluye qua bajo aslos paramatnes Ba
procede a estimar la hipdtasis altema y desestimando la hipétesls nula del problemsa, esto
g cesir gque g armgresa viene desempefands luncenes baio una eficacia y elicencia,
ezing egtan ligados & s esultados economicos ¥ rentanles.

4.3 Hesultado eapecifion 3

Evahr 'ﬁ qué forma los informes contables se relacionan con la rentabilded de la
empresa Construciora v Fermaiaria A y M ELR.L, provincia de Moyobamba, 2021

Tabla &
Mivel e edrrefaciaon anire formes contabieg p reniabiicdad

Cornralac s
Infonmas Fentabslicas
conilahies
Ak de L LT T Coefcianie de comalasiin 1000 T3
Spearman  cantables Shg. (bfalsral| . A02a
(5] M # #
Raratisdad Cosficiesntha de cormlacan FE sy 1.0
Sig. (bdatarall 3 4
M 8 8

Woiw: Exiraiog ol B GFEEV.2]

Interpretacidn

S& avidansa la reladidn gus prasentan al informe cantable ¥ la rentabldad aphicands &
estadistics de Spearman, coma resulfado s tiene un, 733, indim‘w:ndtmrrﬂm:i&n peisilien
akta. 0348 fue su nivel de sigrificancia. bajpy eslas premisas se procede 8 estmar la
hipdtesis pianteada § queda desafectadn |3 hiphiesis nols, gusere decir Que hay una
excelania relacion entrd 105 informas contables y como asios reparculan an la rentabilidad
i la ermpre s,
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4.4 Resultado especifico 4

a
Analizar los indicadores de renfabilidad de la empresa Constuctons v Feaeleria R oy M
E.LRL, provincia de Moyobamba, 2021

Figura 4
Consphidado de rendmbildad 2078 2020 v 2621

Resumen ratios de rentabilidad

o 2.7

| e . 1030 [ R
;lmntn-limd:ul:iu'.-:-ﬂ:-: 1.k8 153 LE3
L TR ARG JUE TR Y 1d a8 T 4]0
B Marikabiiel e na ke galtierenio | 6. 71 115 | E RO |
Leyunds
il A rsblidad sobre vemias B HenLabikd od sobea arlem 8 damiatalicld webre petivnanis
Figbee Fasrba ey iy o In ampresn Coralnagion § Fersiorign Ay MELAL
Interpretacian

Sagun la figura 4, muesira el detalle de la evelscion del ratio da rentabdidad durarte [os

dktimos trae afos en bese al estudio. La rentabifided sobra wentas ha dejado mancsdo un
declive desde & periods 2013, con un valor de 3.08 a 2.53 para l 2020, por Olimo, al
clerre ded 2021 cae con un valor de 1,63, Indicador por debajn de 1o proyeciado,

Fa otra lado, los indicadores da rentabilidad sobra actvos nos muestrsn un decrecamiantas
acaelaradn, patiendo desde un ratio de 12 66 para & afo 20019, para al 2080 cas &n un
56%, mogtrando un indicador descendente de 7.08; por Gitirma, en e 2021 decrece
proocupantamenie a un ralie de 4,20, Estos indicadorss son considaradds por debago de
o promediado 0 espersda,

Por Gitirg, &l ratio de rentabilidad sobee patimone evidencia un crecimianto dussnts (o
afes 2019 y 2020, desde el punte 26,73 a un indicadar de 27 75, La empresa para of 2021
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vivid un decrecimisnio importe, cayendo & un ndicador de B.80, capendo an un 67.07%
con respecio al 2020, Estos indicadores gon por debajo de lo proyectado,

Bazandonos en los acontecimsenios de la empresa y o8 Informecion recaudads
praviamanta analizada se conchyepor acopiar la hipolesis especifica numens 4 da la

stgecidn, & cual consistia en gue os indicadorss de rentablidad de la empresa
Consfructors ¥ Ferreleda A ¢ ME LRL, provincia de Moyobambsa, 2021, por debajo de ko
eparEin.

4.5 Resuitado general

Deterrninar como a gesfion contable se melaciona con la rentabilided de la empresa
Constructora y Ferrateria B ¥ M E.LR L, provincia de Moyohamba, 2021

Tabla & 6
Mivel de cormlacicn anfre las vanables geshan conlable y realsbilidad
g lac nnes
Giaaticn Rantekilded
contale
Ahode Geston € Cosfcantn oo comalacian 1,000 BT
Spearman condable Siq. {bdateral aia
a M i il
Rantabiidad Cosficienta de comalacin 837 1,004
4. (Ddateral| ata
M i i

Exiraida dal IEM EFSE-Y 29

Interpretacion

En senide ampdo, buscando siempre (a cbhjetividad despuss de aplicar e ﬂatan'ﬂhmh-ia
fermina por conclur que hay un nivel de comelackdn de BT, guiere decwr gque hay una
cormekacidn posiliva muy m.d 10 Fuse e el dle significancia; por edo, se finalizaindicando
que no sa toma como valido [a hipdtesis nula y 52 ermina por aceptar 8 hipdtesis allarna,
quiara dedir gue hay un albe nivel da refacion entre vanables,
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5
4.6 Discusidn

Lairvesligaaion pmpuso como pimer abjelva especilico a cormprobyr de gué masnera oS

procesos contables S8 relacinan con & rentabilidad de la empresa Consfruciors
Farrgteria B v M E. | R.L, provincia do Moyobarmba, 2021, Para ol punio da partida fue
precizo emplear la pruebs estadistica de Shapino-'Wilk, esto nos permdio detemninar s los
msulbados obberidos Son o no noomales, 1os resuflados fueron clars, oo habo normalidiad,
&n fal senfido, se procedid 3 emplearn Una NUeva prueha estadistics basada en Spearman,
ks resulladcs oblenides evidancian que axiste relacion significaiva muy alla | 016 fue &l
nivel de significancia. Al evdenciar ralackin v con los nstrumentos epecutados, B absandd
e la Gocumentacian que perciis la empresa de l0s provesdosies no S8 (egisva
oporunamenis, con atectacion en log regisilos condables, los registros 51 8a basan H-!I'I.E
apiioncion de |as normatvas vigentes, todo ecstos proceses Se relacienan con o
slnceramients de resultados de la rentabilidad de la empresa. Hay una refackin smilar con
&l esliedo reglzado por Llanas [2021) wa que, 58 evdendio que piocesoe confable se
relaciona directa v significatveamenie, fras obtener una codrelacion positiva (Fno: 610 v p-
valkar: 006}, esto nos permile aceptar ln hipdlesis. o cunl atribuye melagion del proceso

contable y la rentabilided
Del misme modo, 28 propusc el zegundo problema especifico: n:letarmnar como &

mndimienio contatde se relacona con la rentabildad oe b empresa Constructora v
Femateda B ¥ M ELR.L, provincia de Moyobamba, 2021, Los resullados del estadislico
mestraron un nivel ds nﬁralamn positva alla ds 740, [Sig. 036), segun Rho de
Epcarman el randimiento contable sl quarda relacion con la rantabilidad; ea decir, que la
eficencia v la eflicienca bien mangjada, dard resuliados favoratiles para la ermpresa, esios
=8 veran refiejados en los procesos contables. Es muy primosdial que & personal labarando
an el drea de corabilidad tabss con cautela, debada diliganca, estos slemantas son
mmportantes en los resultados de rendimiente. Se ssume gue la efcacia v la eficlenciz en
ks procesos confibuyen A gue Ss pueda medic oportunaments las informes de
contabilcad

Para dar respuasta al lercer objetivo especifico, el cual consistia en EI".'EI|IJ% qué fommia
Ips infoernes confables se relacionan con 1a rentabilidad de la empress Conglruciors y
Fermeteda H v M E.LLA.L, provincia de Moyobamba, 2021, Posterdor a 1a apicacion de la
prucha de Spearman se pudo shservar que hay un nived de correlacién positiva alta de
FE3 (Sig.: .038); por ello, & investigaciin slaborada por Wigllo v Teineo (2030 guarda
melacin con esle objelive especificn, infommado que exisie wn resuliado de Rho BTd
coralacion positiva entre la gestion condsble y el analiss de los estados financens, gue
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s0n los mismos que informas cunlabhsga B ampresa Decors House SAC, ciudad da Lima
{2018), maostnd un avel significetivo p = 0,000 < .05, Por otre lade, Cervantea (2022) an
su babaie informib que existe una mlacan postiva por porle de 8 gestion confable ¥ su
conira parte gue son los estados financeross basados en una correfacion positiva alia de
0884, conchryendo o que la miacion mas ssimbabcs se basa a gue la gestion confable sa
proyects en regetrar, analizas, las cuentas de la emprees; por OHimo. estoe Berén
simletizados a raves informes conlatdes (EEFF), pan b cosmecla tomma de desiciones

En funcién al cuarte ohjabive pat‘.ﬂi:n. &l cual consistia an anakzar bs ndicadores da
rentabilided de ks empresa Constrectors y Fametaria B v M ELRL, provincia de
Moyobamba, 2021, Para iomar Jdecsones con respecio 3 este, se evalio lng indicadores
da rentabiidad, en el rallo de renmtabllidad sobre ventas, evidencs decrecimenios
progresivos desde ol 2018 (3.68), 2020 (2.53) y 20271 [1.63), Para ol rates de monlabiidad
sobre actvos s evidencd camieos en &l ratko desde el 2019 (12.66). 2020 [7.08) y 2021
[4.20% por Ghimo, &0 ncion & rabie de remabillidad sol¥e palimonio s& evddance qua
hulso cambios impostantes, pars e 2010 (36.73), 2020 (27.28) v 2031 (840, para el 2030
huba un noremento, para casren sy rcnhbiﬁﬁoﬂ gieme del 2021, 5o sonchuyd ¢n acepior
Ia hlpﬁteﬁ. especifica al cual consistia en gue los Indicadores de rentabilidad de la
empresa Consiruckrs ¥ Ferretera A y M ELRL, provincia de Moyobamba, 2021, por
deban de lo esperado; ya gue, dichos resuftados proyectados no lograron =saldar las
axigendias proyestadas por la empresa, Similar situasion fue expuesta por Farro (20138,
quéien analiza [os informes financieros de OLA SAL, la emgeesa informd gue para el 2016
presentd remanenies de ganancias, 2017 pardidas, eon un decrecimienio de s
rentabliided a un 1509, retiejands una rentabilidad megativa de aus Ingresce, ectivos v
pairimonio,

Par ultima. para dar respussta al objetivo pringipal de Ia.invaa'agum cual lua planteado

m determinar como la gestidén contable se relaclona con fa rentabiidad de la empresa

onsirucions v Fermeberia A y M ELAL, provincia de Moyobamba, 2021, Bajo la prusba
astadistica da Spearman & evdencid esultados ds relacidén enire la gastion contabk v la
rartabilidad, puesto qua, del nived de correlacon e dis B37 ¥ su grado de signilicancia de
010; esto quers decr, |2 empresa aplice wn comecto proceso contable en funcidn a la
noamalivicsd contabde vigenie, basado en alicacia y eficsendia, aslos son refleades an los
estados Bnencieros, si blen es ciero gue los indicadores de rentebilidad an forma
dacrecienta, por otms factores que influyan an sues nivales de vertas, mas ng an los
procescs. Por otro lado, samilar mrsulrwc: mgsEtrd al estuden de Llanas (2021), gue & fravds
ded estadistion de Spearman culmind gue la gestidn contalde guarda una alta relackn con
b reotabilidad, & evdencio un nivel de corrslacain da B804 (Sig. 000), Simdar estudio
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guarda con  Guevars y Sandoval (20220 nforman que dentm die su investgacion a
Represenisciones vy Distribuciones JEF Group SAL, de la ciudad da Moyobamba, ze
demstnd gue S me exisie un adecuado canindl de los procesos contables repercubna
negativaments en los indicadorss rentables. Por Oimo, Cervantes (20321, en su estudio
concluye gue hay una relacion muy ligade entre la gestion contable ¥ sus uliidades; ya
que, of apoyo de b gestlon ea muy importante cuande éata o oportuna; por ello, aates sa
meflejann en log resultados de utilidad; va que, con una cormecta direccion de gaeslion serd
reflejado en & wilidad de s empresa, contibuyendo al logre de objelos del esta.
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CONCLUSIONES

Ly che analizar cada v de ins resultados, concluimas oue

1

A iravies de la estadisiica se l:r.:na’l:lhl!l gue la gesion contable liene una relacdn
significativa con la rentabikdad de la emprasa Constructara y Farretaria BYM
E.LA.L. Puesic que, & grade de significanca fue por M0 ¥ &l grado de comalacion
fue dia B37, el cual a5 considerado positiva alta; guiara decr gue, miantras masor
gesfion haya, los resultados economicos serdn favorabiles,

Los procesos contables ge reladonan con la rentabilidad de fa empresa
Constudlora ¥ Ferreleria R ¥ M ELRL, provincia de Moyobamba, 2021, Los
resiultapoos esladisiiong afioman gue hubo e nivel de cpresscion exisiente entra
processs contables v rentabdidad de 803, considerads corrsdacion positva muy
alta, con un nived ¢e significanca de 016; quiere seclr gue, & aplicar un comecto
orden con dibgencia v propicdad en los procosos contables se overn rofejado
safislactofiamente en s inlomes de rentabditad de s empresa

El rendlm-ertnahla g refaciona con la rendabilidad de la empresa Conetruciorna
y Ferretaria Ay M E.LR.L W“EE da Maoyobamioa, 2021, Con dates estadisticos
S ooncluye que, Mo un nivel de comalatidn de 740, considerado posaiva aiia,
con wn nival de significencia de 036; as decir, mientras haya magdr eficisncia y
eficacia an los trabajadorea vy el sistema, habra mayor nvel de satisfaccién en loa
resUlteos BCom TS,

4. u!ls- infarmas contables 58 melaconan con la rontabdidad de & empresa

Congtuctomns y Farreteria A ¢y M ELR.L. provincia de Moyobamba, 2021, Mediante
el esiadislion se concluye gues hay relacidn, mosiranda un nived de comelacian de
733, corsiderado posiive alta. nvel de significancia de 038, &5 decir, log informeas
condablas 0 eslades linancenss slaborados baje las noemalivas contables y
trbutanas vigartes, sumando los correcios procescs conlables, estos reflejaran
informiacsan wedaz v sincevada de la rerdabddad.

Los indicadgoras da renfabilidad de la emprasa n5-1n.|t:1nra y Famataria By M
ELA.L, provingia de Moyobamiba, 2021, por debajo de o esperado.  La provecgion
de reniahilidad no fue el esperado, pussio gue hubo decrecimient de |os
indicadanzs de renfabliidad de la empresa, &2 decir, en la reniabliidad sobre ventas




441

s avidancio un ndicador de 1,63, decraciendo un 35% con respacto al afo
antarior. Aentabilided sobea actives, se avidencio para el 2021 unindicedor de 4.20,
dececigndo un 41% con respeche al afo antesor, por Olima, en el rabe de
rentabilidad sobre patimonio se evdencio al cierra del 2021 un indicador de 880,
a5 ceacin, un decrecimisnto dal 8% con mepecto al ano 2020
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RECOMENDACIONES

En concordancia con las conclusiones se recomlenda:

1

Se recomienda al contador general de la erpresa eiecer funcienes adicionales en
capacitar y dirsccionar personal 8 su cargo, buscando Siempre 8l mayar bian
posible, con reparcusion an la rentabildad, en busca de maximizar s indcadoras
da rgntabiidad a traves de una buana gestion contabla,

Se recomienda establecer polilicas ntemas én base a la normativa vigents en
termas de control de gastos deducibles ¥ ne deducidles, registe oportuno de
asentos confabies, esles reperoutirdn Fovorablermente e sinceramiento  de
resultEoos en Dase & log profesns contahles,

Mayor control de la gerencla en las aress administrativas, para gue haya mayos
nivel g efectividsd v oficiencia en los rabajadores, gue e horeng laboral Sea
esrictaments en curmpimiento de sus unciones, elo peemitica tener INPrmacin
oporuna y precsa cuando gerancis o regquiara

Se insta a slaborar los estados financierss de manesa menseal, para sU comects
anflises y oman decsiones oporunas que Dusiuen incementar 6s niveles de
rentabilidad, una vez akcanzandd los indicadorss aceptables s& progone analizar
rimesiraimanie.

Se recomienda a la erpresa sequir haciendo comparaciones con los anos
anleriorgs; pussto que. 55 evidantd un nval acspiable sn fundon a su renlakilidad,
de tal forma que pueda identficersa en qué maments la empresa empezd a declines
conl respecio A BUs indicadores de rentabiidad. Evaluar cambios en los
COMpanents: parsona, procesn i wentas.
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Anexo 2. Cuestionario de encuesta

FRedaciin dae la pgestidn contabla en la remabilidad de & empresa Consiructors y
Famralatia BYM E.|R.L, provinem de Moyobamba, 2021

El presente insirumenio se realiza oon fines achoemioos, la infprmaciin recopilada
apoatara a s resolucién e problama, toda la Infeemacsia recabada serd transmitlda de
forma anonima, pudiends exprosar sus comentanos Sin resiics én, se siempre objotiva,

Cuastionaria a escala de Liker, bajo los siguientes:

| Siempra | Casisempre B vaoas Casi nunca Munca

| 1 2 3 4 3

L V 1: GESTION CONTABLE Escala
Dimenskon 1: Procesos contables 2|3 |4|B

’ Documentacion oporiuna N

ila emgwesa posse un sistema integrado, & cual e penm_na
obtener infomacon oporiuna’?

I
|
| 2 | iLainfemmaciin obterdda s precisa i confiabe? !
_ Reglstro contabde [
| 8 | ;5a resliza la valcaclon de kos comgrobanies en la plataforma
SUNAT? |
| 4 | i3e custndia oS Wos comprobanies de [ranspone de
mercadarias? |
| B | 50 regisim opodunamante los operacionegs contabloesy |
Aplicackin de normas contabde i
| B | jLos registros conablss astan basados en &S normativas
conmablas vigentea? |
| Dimensién 2: Rendimiento Contable _I =[—=1—
Eficacia y eficiencia |
| 7 | ila empresa posee un sistema el cual le parmita realizar |
furgiones con eficiencia y eficacia?
| B | 4Bl logro de objetivos instiucionales se akcanza con eficacia y
| una idinaa toma de decesionas?
' 8 | sLa empresa informa la importancia de la eficiencia v eficacia NN

lahoral & sus rabajadomesT
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Dimension 3: Informes contables
Estado de resultados y situacién financiera

10 ilLa empresa poses un sistama el cual le permita dar rapores
coniables?

| 11 | ;La empreaa resliza un reporie fimestral de eslados de
resullados?

12 | iLa ermpresa resliza un reporia Iimestrad de estados da
efuaciin financiera?
13 | ;La empresa analiza y compara sus estados financieros de | }
lanma andal ¥
V2: RENTABILIDAD
‘Dimension 4; Aentabilidad sobre ventas |
14 | ;La emprasa mde mensualmenie la rentabilidad sobre sus
activos?

(15 &Enunwﬁu pmpbea esla Hrmula ge renlebilidad nela para I
mdif [a capacidad de obdanar rentabilidad de las ventas?
Ddmeneidn 5: Aentabllidad sobee activos

|16 | zLa empresa mide de manera menzual la rentabilidad sobre |
sus actvngy

. 17 | iLa empresa emplea esta farmula para conocer la capacidad
die generar ganancias?

| Dimension &: Rentabllidad sobre patrimonio |

|18 | 4La empresa mide periddicaments la rentabilidad sobre su |
patnmonio?

| 19 | ;La empresa amgéea la Iormula para entender 1a relaceen entre i

la Lhilidad v &l Fatrimors netoy™

Gracsas




Anexo 3. Guia de analisis documental

Redaciin dae la pgestidn contabla en la rentabiidad de B empresa Consiructors y

Faralatia AYM E.LA.L, provinc@a de Moobamba, 2021

Ralio Formula T ARD 2018 | Ao 2020 | Aho BO0Z
Raalas lidad ut iliclad neta
sofIre waries wienkag ralas
Rinbad lichacd a0 = el &lail neta .
srbri ARas activo total
Rentanilidad Fam LI‘|._I||I.‘|3|]_I'|E_1.1 40
soire patimonis pakrimtanii




15

'L

s,

£k

1

T [ B
z z z T | E | 2| B F
1] E 1 E 4 E & 5
e E - B fat E [ g
B z 2 | B | % | B s
i Z Z a Z E E L
¥ g [ T | E|E| & z
T b € | 2| V| E| & L
R e P P Y
S| vowen | asuna |TES
ageeng swen |
e g i z z £ E I ! b ok e g | 2| & 1 1 B
EE @ 5 i i 1 g z | 2 i 2l ¥ |z |1z 2 1 d
il Fid} B oo B E £ 8| 2 18 E |z | # || ® B )
LS g F z 3 b 5 z b z ki b b i E - b 5
I i & ¥ £ F 1 £ ¥ < 3 ¥ z ¥ F F Fr ¥
e ] g i i L F gl 1L L | L E L|w L e £
Fi 11! E T 2 E E 2 P c 145 i3 | 2 2 E & Z
= | & | & J& ) v L) ¥ [ L)L) ELL [ 8 [E|fE]L)E ] L
rsal b rian -.m".._ i _:._n_: ey | VIO E_mnd._npm: iy | THLOL pwl_ Ems_ Ew: Eﬂ_ Eml_ Er
L T I SHGRIOD SCRRI0A || UGBUBLAQ cpmErTUg
ARG SORRRET LA

BOEQ 2P BSEg "y OXaUYy




Anexo 5. Carta de Autorizacian

Constructora y Ferreteria R y M E.LLR.L.

CARTA

Sra. Angélica Marfa Pichis Rodriguss
Fehogdanie de ip Unfversicad Modiomal de San Mosin

Azunio; Aceprackin de trabajo de investigacion

Par modic dol preserte me Sjo @ . Para beindasds mi condial
saludo y al mismo tiemps informar W sigaisnte: En refacidn oon ia
splicibad amitids pod 8u0 parsens so informa que so catonze roclizar b
inveEtigacian denominada “Relacién de la gostidn eentable nn la
renitabisidad do la ompresa Constructens y Ferretors AYM ELAL
prowincia e HMoyobamba, 20017, pars & cusd s lo brindora botel
accaan 8 b indormsitn contables v realizor ounstlonartos @i asl o
rsfjiiians A nussto personsd odminista o,

Sin o parhioular ma doespdodesedndole e mayoanes deitae on
s wirds prodesional ¢ qua &me tmbegs Gontiibuve @ favor do nuosta

Rocriguaz Menar Carces Mborio
L raarin

Mopabambe, Julio da 2023
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Relacion de la gestidn contable en la rentabilidad de la

empresa Constructoray Ferreteria RYM E.L.R.L, provincia de
Moyobamba, 2021
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