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RESUMEN

En un contexto de desempleo juvenil y baja perdurabilidad de las empresas es prioritario
iniciar programas educativos en favor del fomento de la actitud emprendedora. Es
necesario que los jévenes tengan como opcion emplearse a si mismos, pero también
desarrollar sus habilidades y conocimientos para crear sus empresas y permanecer en
el mercado. El objetivo de la presente investigacion ha sido el de determinar el efecto
del programa “Actitud emprendedora” en la capacidad para la creacion de empresas en
la Universidad Nacional de San Martin, 2022. El estudio se desarroll6 en la ciudad de
Tarapoto, en el afio 2022. La investigacion se definié6 de tipo basico, enfoque
cuantitativo, disefio no experimental y nivel descriptivo propositivo. Se utilizaron
cuestionarios para medir las variables de actitud emprendedora y la capacidad para la
creacion de empresas, los mismos que se aplicaron en una muestra de 30 estudiantes
del programa “Actitud emprendedora” de la escuela de Administracion de la UNSM. Se
ejecuto el analisis descriptivo de las variables y sus dimensiones, asi como un analisis
estadistico inferencial con el coeficiente de correlaciéon de Pearson y R cuadrado. Los
resultados de la investigacion determinaron que la necesidad de logro tiene efecto sobre
la capacidad para la creacion de empresas (R?=0.547); el control sobre los hechos tiene
efecto sobre la capacidad para la creacion de empresas (R?=0.548), la creacion e
innovacion, la predisposicion al logro y la autoconfianza también tienen efecto sobre la
capacidad para la creacién de empresas (R?=0.562; R?=0.575; R?=0.474). Se concluy6
gue el programa “Actitud emprendedora” mejorara la capacidad para la creacion de

empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Palabras clave: actitud emprendedora; capacidad para la creacion de empresas;

predisposicion al riesgo; autoconfianza; necesidad de logro.
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ABSTRACT

In a context of youth unemployment and low durability of companies, it is a priority to
start educational programs in favor of promoting an entrepreneurial attitude. Young
people need to have the option of employing themselves, but also developing their skills
and knowledge to create their businesses and remain in the market. The objective of this
research has been to determine the effect of the "Entrepreneurial Attitude" program on
the ability to create companies at the National University of San Martin, 2022. The study
was carried out in the city of Tarapoto, in the year 2022. The research was defined as a
basic type, quantitative approach, non-experimental design, and proactive descriptive
level. Questionnaires were used to measure the variables of entrepreneurial attitude and
the capacity for the creation of companies, the same ones that were applied in a sample
of 30 students of the "Entrepreneurial attitude" program of the UNSM School of
Administration. The descriptive analysis of the variables and their dimensions was
carried out, as well as an inferential statistical analysis with the Pearson correlation
coefficient and R square. The results of the research determined that the need for
achievement has an effect on the capacity for business creation (R2=0.547); control over
the facts has an effect on the ability to create businesses (R2=0.548), creation and
innovation, the predisposition to achieve and self-confidence also have an effect on the
ability to create businesses (R2=0.562; R2 =0.575; R2=0.474). It was concluded that the
"Entrepreneurial Attitude" program will improve the capacity for the creation of

companies at the National University of San Martin, 2022.

Keywords: entrepreneurial attitude; capacity for the creation of companies; risk

predisposition; self-confidence; need for achievement.
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CAPITULO |
INTRODUCCION A LA INVESTIGACION

A nivel internacional, la pandemia ha perjudicado el mercado de trabajo. Se han
destruido puestos de empleo por millones, pero no a todos los ha impactado por igual.
La Organizacion de las Naciones Unidas (2022), ha revelado que los jévenes en edades
de 15 a 24 afios tienen mayores dificultades para conseguir empleo; se estima para este
aflo que sean alrededor de 73 millones. Dicho panorama de desempleo no habia
sucedido en 15 afios (parr. 1-8). Por ello cobran importancia los programas educativos
gue promueven la actitud emprendedora, mediante el desarrollo de innovacion y
creatividad en sus estudiantes se proveen las habilidades necesarias para asumir la
hazafia de emprender (La Rubia et al., 2021, p. 112 005).

La creacién de empresas durante el afio 2021 también se ha visto afectada por la
pandemia. Se reconoce que el indicador que mide la cantidad de adultos que empiezan
un negocio (TEA) ha disminuido. La misma caida se registra entre las personas de 18 a
64 afios con propiedad de empresas (Global Entrepeneurship Monitor, 2022, pérr. 2-8).
Ademas, las expectativas de perdurabilidad no son muy altas. En Uganda, el 64 por
ciento de los pequefios negocios cierran al afio de crearse, y el 30 por ciento no llegan
a cumplir el tercer afio. Se supo que en el Este de Africa no llegan a los dos afios cerca
del 70 por ciento de empresas creadas (Orobia et al., 2020, p. 61). El impulso al
emprendimiento es una salida a los periodos de crisis, donde predomina la inestabilidad
y el desempleo, sobretodo cuando los jovenes no son absorbidos en el mercado de
trabajo (Martineza & Bafién, 2020, p. 53).

A nivel nacional, se ha encontrado que el desempleo juvenil del afio 2020 fue de 18.5
por ciento, incluso mayor al de los adultos, que fue de 11 por ciento, esto nuevamente
se interpreta como una brecha por edad en el mercado de trabajo. Asi también se
observan otros problemas, como los empleos con bajas remuneraciones o
subempleados por horas entre los jovenes (Sociedad de Comercio Exterior de Perd,
2021, parr. 2-11). Esto genera oportunidades para incentivar a los jovenes a ingresar al
camino del emprendimiento. Nicolés et al. (2021), encontraron que para emprender se
necesita de motivacion de logro, optimismo y de propension al riesgo (pp. 97-98). Dichos

atributos deben fomentarse en programas educativos.

Asi lo reporta el INEI que al dia se formaban un promedio de 850 nuevos negocios, pero
desaparecen 469. Esto coincide con que el 80 por ciento de las empresas peruanas no

llegan a cumplir el lustro de vida (Gestidn, 2022, parr. 11). Hasta el 2019 se supo que
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un 22.4 por ciento de peruanos se clasificaban como involucrados en negocios de etapa
temprana. Lo que implica que la permanencia para considerarse establecidos solo
alcanzara al 37 por ciento de ellos. La innovacion solo alcanza a la quinta parte de las
empresas encuestadas (Serida et al., 2020, pp. 12-13). Estos problemas en relacion a
las empresas en Peru sugieren que deben mejorarse las capacidades de los
emprendedores.

A nivel local, se obtuvo informacién por medio de entrevistas de corte informal que los
estudiantes de la escuela profesional de administracién de la Universidad Nacional de
San Martin de Tarapoto, a pesar de estar formados con todas las capacidades para la
direccion empresarial, no parecen reflejar confianza para iniciar su propia empresa; es
asi que la mayoria de ellos opta por buscar trabajos como dependientes al finalizar su
carrera. Esto podria estar sucediendo porque no poseen confianza en sus propias
capacidades, podrian no tener ideas innovadoras, no estar predispuestos a asumir
riesgos, ni ven como algo necesario lograr objetivos retadores. Si esto continta de tal
modo, se conformaran con ser trabajadores dependientes disminuyendo asi sus
posibilidades de elevar su nivel de vida, algo que podrian lograr si optaran por

emprender.

Como problema general de investigacion se consideré: ¢ Como se relaciona la actitud
emprendedora con la capacidad para la creacion de empresas en la Universidad
Nacional de San Martin, 2022? Para los problemas especificos: ¢ Como se relaciona la
necesidad de logro en la capacidad para la creacion de empresas en la Universidad
Nacional de San Martin, 2022? ;Cémo se relaciona el control de los hechos en la
capacidad para la creacion de empresas en la Universidad Nacional de San Martin,
20227 ¢ Como se relaciona la creacion e innovacion en la capacidad para la creacion de
empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022? ¢Como se relaciona la
predisposicién al riesgo en la capacidad para la creacién de empresas en la Universidad
Nacional de San Martin, 2022? ¢;Como se relaciona la autoconfianza en la capacidad
para la creacion de empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 20227 ¢ Cémo
se puede mejorar las actitudes emprendedoras y la capacidad de crear empresas en la

Universidad Nacional de San Martin?

Asi mismo el estudio se justifica en su parte tedrica, porque se le da valor a la formacion
de una actitud emprendedora en los estudiantes, para que estos sean capaces de crear
empresas que contribuyan en el desarrollo de nuestro pais. Por lo tanto, se necesita
demostrar el grado en que la institucion viene formando a sus estudiantes con respecto

a la actitud emprendedora y la relacion que tiene con su capacidad para poder crear una
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empresa, en la justificacion practica, la investigacion se realizé con la finalidad de
enviarse a la institucién, el actual contexto y las posibilidades de solucion, esto podra
ser de ayuda a los demas alumnos como partida para seguir con esta investigacion o
ayudar en una idea parecida para otra Institucion Educativa, siendo beneficiados los
docentes y estudiantes de la institucion con los resultados, en el aspecto metodolégico,
la investigacion estuvo conformada por toda la estructura de una investigacion cientifica
elaborado desde el planteamiento de problema, objetivos, hip6tesis asi mismo utilizando
instrumentos de medicién y aplicacién que a su vez fueron validados por expertos y

utilizando el programa de estadistica SPSS para el proceso de los resultados.

Se ha planteado como hipétesis del estudio: El programa actitud emprendedora tiene
un efecto positivo en la capacidad para la creacion de empresas en los estudiantes de
la Universidad Nacional de San Martin, 2022. A su vez, las hipotesis especificas: (i) La
necesidad de logro se relaciona con la capacidad para crear empresas en la Universidad
Nacional de San Martin, 2022; (ii) El control de los hechos se relaciona con la capacidad
para crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022; (iii) La creacion e
innovacién se relaciona con la capacidad para la creacion de empresas en la
Universidad Nacional de San Martin, 2022; (iv) La predisposicién al riesgo se relaciona
con la capacidad para la creacién de empresas en la Universidad Nacional de San
Martin, 2022; (v) La autoconfianza se relaciona con la capacidad para la creacién de
empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022; (vi) La implementacién de
una propuesta mejorara las actitudes emprendedoras y la capacidad para la creacion

de empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Como objetivo general del trabajo se tuvo: Determinar el efecto del programa Actitud
emprendedora en la capacidad de crear empresas en la Universidad Nacional de San
Martin, 2022. En cuanto a sus objetivos especificos, se consideraron seis: (i) determinar
la relacion de la necesidad de logro en la capacidad para crear empresas en la
Universidad Nacional de San Martin, 2022; (ii) determinar la relacién del control de los
hechos en la capacidad para la creacién de empresas en la Universidad Nacional de
San Martin, 2022; (iii) determinar la relacion de crear e innovar en la capacidad para
crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022; (iv) determinar la
relacion de la tendencia al riesgo en la capacidad para la creacién de empresas en la
Universidad Nacional de San Martin, 2022; (v) determinar la relacion de la autoconfianza
en la capacidad para la creacion de empresas en la Universidad Nacional de San Martin,
2022; (vi) desarrollar una propuesta para mejorar actitudes de emprendimiento y la

capacidad de crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin.



19

CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de lainvestigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

Dubey (2022), estudio titulado “El efecto de las caracteristicas emprendedoras sobre la
actitud y la intencién: un estudio empirico entre universitarios técnicos”, realizado en
India con alumnos de ingenieria que cursaban su tercer y cuarto afio de carrera,
encuentra en sus resultados que: las caracteristicas emprendedoras explican el 59.6
por ciento en varianza de la actitud emprendedora en alumnos; los componentes que
son parte de las caracteristicas emprendedoras, tales como la autosuficiencia, la
propensién al riesgo, control interno, y la propension a la ambigiiedad predijeron de
forma positiva la intencién a autoemplearse. Por otro lado, la habilidad de organizacién
y planeaciébn no predijeron la intencion a autoemplearse. En conclusion, las
caracteristicas emprendedoras poseen asociacion importante con la intencién y la

actitud emprendedora.

Mahmood et al. (2020), “Actitudes hacia el espiritu empresarial entre los estudiantes de
Tailandia: un enfoque de orientacién de la actitud empresarial’, realizada en Tailandia.
Tuvo como resultados con estimaciones de maxima verosimilitud que, la necesidad del
logro tiene un impacto significativo y positivo sobre la actitud hacia el emprendimiento
(p<0.01; error estandar =0.03; razon critica=4.41); la autoestima no tiene impacto
significativo sobre la actitud hacia el emprendimiento (p>0.01; error estandar =0.03;
razon critica=0.17); el control personal presenta efecto significativo directo sobre la
actitud emprendedora (p<=0.01; error estandar =0.051; razén critica=5.99) ); la
innovacién presenta efecto significativo positivodirecto sobre la actitud emprendedora
(p<=0.01; error estandar =0.04; razon critica=6.63). En conclusion, de los cuatro factores
analizados, la innovacion, el control personal y la necesidad de logro tienen impacto en
la actitud emprendedora de los estudiantes, aunque ese no fue el caso de la

autoconfianza.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Radovich (2017), “La actitud emprendedora y su relacién con la capacidad de creaciéon
de microempresas en los estudiantes de administracion de la Universidad Inca Garcilaso
de la Vega” realizada en Lima, Peru, tuvo como resultados que: la necesidad de logro

tiene relacién significativa con la capacidad de crear microempresas (p-valor=0.00;
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Rho=0.45); el control en los hechos tiene relacién significativa con la capacidad de crear
microempresas (p-valor=0.00; Rho=0.65); el crear e innovar tiene relacion significativa
con la capacidad de crear microempresas (p-valor=0.00; Rho=0.65); la predisposicion
al riesgo tiene relacion significativa con la capacidad de crear microempresas (p-
valor=0.00; Rho=0.52); y la autoconfianza tiene relacion con significancia en la
capacidad de crear microempresas (p-valor=0.00; Rho=0.57). En conclusién, la actitud
emprendedora y la capacidad de creacién de microempresas guardan una asociacion

importante (p-valor=0.00; Rho=0.77).

Gonzales et al. (2022), en su investigacion llamada “Habilidades sociales y actitud
emprendedora en alumnos de una universidad privada de Lima, Perd”, realizada en el
mencionado pais, tuvo como resultados que: las habilidades sociales y capacidad de
realizacion tienen relacion significativa con la actitud emprendedora (p-valor=0.00;
Rho=0.769); las habilidades sociales y capacidad de planificacién tienen relacion
significativa con la actitud emprendedora (p-valor=0.00; Rho=0.769); las habilidades
sociales y capacidad de relacionarse socialmente tienen una asociacion fuerte con la
actitud emprendedora (p-valor=0.00; Rho=0.718). Se concluye que existe asociacion

entre las habilidades sociales y la actitud emprendedora.
2.1.3. Antecedentes locales

Diaz et al. (2022), en su articulo titulado “Actitud emprendedora y capacidad de creacion
de microempresas en estudiantes universitarios de San Martin, Per(”, desarrollado en
dicho pais, tuvo como resultados que: el conocimiento empresarial presenta una
correlacion significativa positiva con la actitud emprendedora (Rho=0.565, p-
valor=0.000); la experiencia empresarial presenta una correlacion significativa positiva
con la actitud emprendedora (Rho=0.552, p-valor=0.000); la motivacion empresarial
presenta una correlacion significativa positiva con la actitud emprendedora (Rho=0.686,
p-valor=0.000). En conclusién, hay asociacion positiva moderada entre la actitud de
emprendimiento y la capacidad de crear microempresas en los alumnos universitarios

de San Martin, Peru.

Quispe (2020), en su investigacion denominada “Actitud emprendedora y la capacidad
de crear empresas en estudiantes de los institutos superiores tecnoldgicos de la Region
San Martin, 2020”, llevada a cabo en Per0, en la region mencionada, obtuvo como
resultados: existe asociacion fuerte positiva moderada entre la necesidad de logro y la
capacidad de crear empresa (Rho=0.54; p-valor=0.00); se encuentra asociacion fuerte
entre la capacidad para verificar hechos y crear negocios (Rho=0.49; p-valor=0.00); se

identificaca asociacion fuerte positiva entre crear e innovar y el ingenio de crear empresa
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(Rho=0.53; p-valor=0.00); se encontr6 asociacion positiva baja entre la tendencia al
riesgo y el ingenio de hacer empresa (Rho=0.38; p-valor=0.00); se muestra asociacion
positiva moderada entre tener confianza y el ingenio de hacer negocio (Rho=0.53; p-
valor=0.00). En conclusion, se demuestra estadisticamente que existeuna relacion
significativa, positiva y moderada entre la cualidad de emprendimiento y el ingenio de
hacer negocio. (p-valor=0; Rho=0.64).

2.2. Fundamentos te6ricos

2.2.1. Programa “Actitud Emprendedora”
a) Definicién de actitud emprendedora

Es la actitud que se tiene hacia el emprendimiento, el deseo de emprender y va antes
de la intencién emprendedora, forma la intencién de un individuo para comportarse de
cierto modo; se dice que si alguien tiene una actitud positiva hacia el emprendimiento
es porgue prefiere emplearse a si mismo (Mahmood et al., 2020, p. 3). Otros piensan
gue la actitud emprendedora presenta mayor asociacion con la personalidad, entre las
caracteristicas que debe tener aquella persona estan: el optimismo, la creatividad, la
persistencia y proactividad (Garcia et al., 2021, p. 4).

Desde el siglo pasado se estuvo tratando de averiguar qué cualidades diferencian a los
emprendedores de los demas. Hubo quienes creyeron que los rasgos de la personalidad
impulsan a otros a crear empresas, otros les dieron mas relevancia a los factores
demograficos, como el sexo, género, edad y experiencias pasadas. El debate ha llevado
a considerar que son las caracteristicas actitudinales las que deben medirse para
predecir mejor el emprendimiento en un individuo. Las actitudes miden los pensamientos
y sentimientos hacia la actividad emprendedora o, dicho de otro modo, la favorabilidad,
el valor y el beneficio que se encuentra en el emprendimiento. Por otra parte, se indica
gue la actitud empresarial involucra cuatro factores en la personalidad: Contar con una
necesidad de logro, la innovacion, el control personal en resultados y autoconfianza;
todos ellos desarrollados en los aspectos cognitivos, conativos y afectivos (Soomro et
al., 2020, p. 5; Lope y Afsaneh, 2020, p. 353).

En diversos estudios se ha encontrado que emprendedores varones tienen mas alta
autoconfianza, necesidad de logro, innovacion y control de comportamiento que las
mujeres emprendedoras. Algunos investigadores consideran que hay otros factores que
deben presentarse en el ambiente universitario para propiciar la actitud emprendedora,
estos son la toma de riesgos, proactividad, innovacion, asi como la capacidad del

reconocimiento de oportunidades (Soomro et al., 2020, p.3). Asimismo, La Comision
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Europea considera que la actitud durante la formacion de una empresa requiere de

asumir riesgos, innovar y tener creatividad (Carrera et al., 2021, p. 87)
b) Teorias sobre la actitud emprendedora

Enfoque multidimensional de la actitud humana, también llamado modelo tripartito,
explica que la actitud del ser humano estda compuesta por tres factores. El factor
cognitivo, que engloba los pensamientos y creencias que posee sobre un objeto. El
factor afectivo, que corresponde a los sentimientos, ya sean negativos o positivos hacia
ese objeto. El factor conativo, que implica la predisposicion del individuo a comportarse
de una manera u otra hacia aquel objeto (Dubey, 2022, p. 3). El modelo tuvo gran
aceptacion en la década de 1960, aunque después fue criticado, ya que no siempre
esos factores se correlacionan; no obstante, diversos estudios han comprobado que la
actitud predice el comportamiento humano en ciertos contextos especificos (Palacios et
al., 2019, p. 127).

La teoria del comportamiento planificado fue propuesta por Ajzen y ha sido mas utilizada
en estudios de intencién a emprender, pero en su modelo se menciona a la actitud hacia
el objeto, por lo que resulta significativo para la presente investigacion. Segun esta teoria
es la intencion la que incide en el comportamiento del ser humano. Gracias a esta teoria
muchos estudiosos se han enfocado en sus tres dimensiones: la actitud, que es evaluar
positiva 0 negativamente la conducta emprendedora; la norma subjetiva, que es la
presion del entorno social para incentivar o no la conducta emprendedora; y el control
de la conducta que percibe, que trata del grado de complejidad o facilidad que percibe
el individuo para llevar a cabo la conducta emprendedora. Todo ello significa que esos
tres factores que son parte de la intencion emprendedora conforman un proceso

consciente y planificado (Valencia et al., 2022, pp. 7-8)
c) Importancia

Si se logra que una persona presente una actitud favorable hacia la idea de crear su
propio negocio, entonces también aumentara su intencion de ejecutar dicha accion. La
actitud que se presenta en relacion a una conducta puede verse influenciada por las
creencias de que aquella conducta tendra un resultado negativo o positivo (Valencia et
al., 2022, p. 9). Conocer lo que afecta la actitud emprendedora tendra un efecto
favorable para la economia de un pais, si es que se decide tomar accion sobre esos
factores influyentes. Existe un extendido material de investigacion que ha concluido que
la educacién es un medio capaz de elevar los niveles de emprendimiento, en el sentido

de que se puede aprender a adquirir las competencias que hacen posible la creacion de
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empresas. Ello se puede promover a través de programas de emprendimiento o desde

el Estado con el uso de las politicas publicas (Sanchez y Hernandez, 2016, p.56).
d) Dimensiones de la variable

Se consideran cinco dimensiones: La obligacion de logro, el control que se tiene en los
hechos, crear e innovar, autoconfianza y tendencia al riesgo (Diaz et al., 2021, p. 9;
Soomro et al., 2020, pp.3-5; Carrera et al., 2021, p. 87; Radovich, 2017, p. 64).

e Necesidad de logro

Es el interés o devocion del ser humano de alcanzar metas. Ello considerando que un
emprendedor ha llegado al éxito si ha desarrollado el comportamiento de uno (Soomro
et al., 2020, p.6). La conducta del emprendedor implica la fijacién de metas retadoras,
la responsabilidad de sus acciones, buscan tener resultados, encontrar personas
expertas en lugar de hacer amigos y retroalimentarse de lo realizado (Radovich, 2017,
p. 44). Los indicadores son: entusiasmo por el logro, que mide el agrado y satisfaccion
del estudiante por sus objetivos alcanzados; andlisis del logro, trata de la reflexion sobre
los aprendizajes en sus actividades emprendidas; trabajo en equipo, que se relaciona
con la satisfaccion de pertenecer y contribuir a un grupo de trabajo; interrelacién para el
logro; se mide si valoran conocer conexiones y expertos mas que hacer amistades
(Radovich, 2017, p. 123).

e Control sobre los hechos

Trata sobre el control que ejerce un individuo sobre su emprendimiento. El control puede
mejorar si las personas se capacitan en programas de emprendimiento (Soomro et al.,
2020, p. 6). También se conoce como el locus de control, este se da cuando una persona
piensa que los logros que alcanz6 fueron causa de sus propias acciones que de
aspectos externos. Normalmente responderian gue algo sucedio de tal forma, no por su
mala suerte, sino por sus decisiones tomadas (Martinez, 2016, p. 319). Sus indicadores
son: aceptacién de las debilidades; ya que los estudiantes deben admitir sus errores y
reflexionar sobre ellos para retroalimentarse; autodependencia, se responsabilizan por
sus acciones y no culpan a terceros por sus resultados; voluntad para emprender, mide
su predisposicion para empezar a emprender; capacidad para influenciar a los demas,

gue se relaciona con su protagonismo como lideres (Radovich, 2017, p. 123).
e Creacion e innovacion

Se busca el compromiso para generar y apoyar la generacion de nuevas ideas, proponer

novedades para lograr como resultado nuevos bienes, servicios y procedimientos



24

(Carrera et al., 2021, p.91). Sus indicadores son: creacion de oportunidades, mide si
buscan oportunidades para emprender; ideas innovadoras, para analizar si son
percibidos como creativos; motivacion, no los atemoriza innovar, por el contrario, estan
entusiasmados con hacerlo; y, busqueda de nuevas ideas, mide si ellos buscan nuevas

ideas o apoyan las de otros (Radovich, 2017, p. 123).
o Predisposicién al riesgo

Aquel que esta predispuesto al riesgo aprecia en escenarios inciertos las oportunidades
para emprender. Esto ayuda a predecir si un individuo tomara la decision de ser
empresario 0 no. Quienes acostumbran estar en entornos seguros, como la bdsqueda
de mantener su puesto de trabajo, mas bien, disminuyen su probabilidad de volverse
emprendedores (Radovich, 2017, p. 45). Los indicadores de esta dimensién son:
arriesgarse al cambio, mide que les agrade los escenarios de incertidumbre; arriesgarse
a la independencia, significa que prefieren correr el riesgo de emprender y sacrificar su
dependencia con otros trabajos; aportar por el progreso, pues son conscientes de su
contribucién al crecimiento de otras personas; y atreverse a aprender, mide que no le
teman al fracaso o a los errores, pues son oportunidades para aprender (Radovich,
2017, p. 123).

e Autoconfianza

Se refiere a la autoestima o confianza en si mismo, asi como las capacidades que posee
para manejar sus relaciones comerciales (Soomro et al., 2020, p. 6). La confianza en
las propias capacidades sirve de recurso para proponerse metas retadoras, a su vez, el
logro de las mismas incrementara la autoconfianza (Radovich, 2017, p. 46). Sus
indicadores son: autoconfianza para relacionarse, mide su seguridad para relacionarse
con otras personas de éxito; actitud positiva, para mantenerse erguido durante las
adversidades con las actividades que realiza; autoconfianza de la capacidad intelectual,

si reconoce y valora sus propias capacidades (Radovich, 2017, p. 123).

2.2.2. Capacidad paralacreacion de empresas

a) Definiciéon capacidad de creacion de empresas

La capacidad de creacion de empresas involucra tres componentes, la identificacion de
una oportunidad de negocio, tener recursos necesarios y con un equipo emprendedor;
estos conforman el proceso de su creacion (Diaz et al., 2022, p. 2). Por otro lado,
estudios han concluido que hay tres factores necesarios para referirse a la habilidad

para crear empresas, estos son: conocimiento base, que engloba las habilidades,
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conocimientos, experiencias y educacion; conocimientos externos, que se refiere a

encontrar modelos a seguir; y el temor a fracasar (Do & Van Hieu, 2020, p. 317).

La dificultad en ser un empresario radica en que se necesitan diversas cualidades. El
individuo debe contar con una fuerte motivacion, pero ademas, como lo dijo Jean
Baptiste Say por el afio 1840, debe poseer una lista de cualidades, como los
conocimientos para crear su empresa Yy dirigirla, conocer el sector en el que se
desempefara; asi como poseer capacidades o habilidades para tomar decisiones,
delegar, comunicar, planificar, etcétera (Veciana, 2005, pp. 25-26). Las habilidades
empresariales son proclives a adquirirse a través de la experiencia y formacién
(Martinez, 2016, p.327). Las probabilidades de éxito son mayores si se cuenta con
conocimientos empresariales y habilidades que se consiguen con la experiencia, el

efecto de ello es la mejora del potencial emprendedor (Sanchez et al., 2021, p. 882).

El enfoque gerencial argumenta que quien desee ser emprendedor debe sumar a su
personalidad otros atributos adquiridos. Debe contar con conocimientos y habilidades,
0 en suma, como recomendaron otros autores, se debe poseer la experiencia, la
educacion, el conocimiento y habilidades empresariales; todo ello incrementard su

confianza para atreverse a crear su propia empresa (Sanchez et al., 2021, p. 886).
b) Teorias sobre la creacién de empresas

Teoria de las tres necesidades de McClelland sugiere que toda persona sigue tres tipos
de factores que las motivan. En primer lugar, el logro, los individuos suelen ir en busca
de responsabilidades; toman el desafio porque rechazan lograr algo por mera suerte.
En segundo lugar, el poder, al ser humano le agrada tener personas a su cargo y ser de
influencia para ellas. En tercer lugar, la afiliacién, puesto que dicho individuo querra
tener relacion social con otros de la misma organizacién y ser parte de un entorno laboral
agradable (Bello & Bustamante, 2019, pp. 12-13). La necesidad de lograr el éxito es
parte del ser humano, los que se atreven a emprender es porque tienen el impulso de
sobresalir, incluso estaran dispuestos a asumir riesgos para alcanzar un ingreso estable
(Teran & Guerrero, 2020, p. 7).

La teoria del emprendedor-innovador propuesta por Joseph Schumpeter, reflexiona
sobre el papel del emprendedor en el desarrollo econémico de un pais. El emprendedor
individual rompe esquemas predominantes, se convierte en un emprendedor innovador
en la teoria de la destrucciobn creativa. El economista distigue dos tipos de
emprendedores, el tipo |, que protagoniza la destruccion creativa; y el tipo Il, que
pertenece a los grandes conglomerados empresariales. El primero es quien innova y

genera un impacto en el crecimiento econémico. A este lo caracteriza su busqueda de
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distinguirse socialmente, va al encuentro de la satisfaccion que le otorgan las nuevas
creaciones, e intenta probar que es superior a otras personas. Este emprendedor solo
podra tener ganancias permanentes si continda innovando de forma constante, asi
también se enfrenta a un panorama de incertidumbre, esto lo hace por un atributo innato
de tomador de riesgos (Querejazu, 2020, pp. 74-75). Si se amplia més la perspectiva,
el empresario es quien hace posible que el mercado tienda al equilibrio. Las
oportunidades que €l observa en el mercado justamente estan porque no se da esa
situacion. Aungque finalmente ese ansiado equilibrio de mercado nunca se alcanza
(Labarcés, 2015, p.75)

¢) Importancia

Son muchos los autores los que refieren al emprendedor como el motor de la economia.
Las empresas que construyen son las mejores generadoras de la productividad
nacional, ademas de que entregan al mercado puestos de trabajo que reducen el
desempleo (Zamora, 2018, pp. 1-2). Es asi, que los creadores de empresas nuevas, en
paises industrializados, son los principales dinamizadores de las economias, sostienen
incluso el aprovisionamiento de las grandes firmas, y se adaptan de manera mas flexible

a las crisis y los cambios del proceso de globalizacion (Querejazu, 2020, p. 70).
d) Dimensiones de la variable

Por lo revisado en el presente apartado se decidié por tres dimensiones relevantes para
la generacion de confianza en un individuo para la creacion de su propia empresa, estos
son el conocimiento empresarial, la experiencia empresarial y la motivacion empresarial
(Diaz et al., 2021, p. 11; Sanchez et al.,, 2021, p. 886; Veciana, 2005, pp. 25-26;
Martinez, 2016, p.327).

e Conocimiento empresarial

Aquellos con mayor conocimiento tendran mayor facilidad de reconocer las
oportunidades que les generen ganancias; asi también (Do & Van Hieu, 2020, p. 319).
Quien emprende debe conocer cOmo se crea una empresa, los problemas, las
actividades y etapas del proceso; debe conocer de los sistemas de operacion, finanzas,
marketing y otros; tener conocimiento del sector en el que participard; y capacidades de
direccion, toma de decisiones, planificacion, dirigir equipos, delegar, capacidad de
negociar, comunicar y aprender (Radovich, 2017, p. 53). Los indicadores son:
conocimiento para la creacion de empresa, por si conoce los procesos para hacerlo;
seleccion del sector, entiende lo necesario del sector econdmico en el que quiere

emprender; capacidad para tomar decisiones, asume responsabilidades y se siente
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capacitado para hacerlo; creatividad e innovacion, cree que la innovacion es necesaria
para tener éxito; planificacion de actividades, se relaciona con ser organizado y se siente
preparado para la planeacion de actividades; capacidad para delegar, si es capaz de
confiar en otros y en sus decisiones de hacerlo; negociacion, mide sus habilidades de
negociacién; conocimiento para negociar, mide sus saberes previos para el proceso de
negociar; conocimiento para liderar, entiende que liderar es también motivar y escuchar;
conocimiento para invertir, sobretodo debe tener saberes en el area de finanzas
(Radovich, 2017, p. 124).

e Experiencia empresarial

Gracias a la experiencia se desarrollan habilidades empresariales, los conocimientos
necesarios, redes de contacto y los recursos econémicos para aventurarse en la hazafa
(Borda, 2018, p. 9). La experiencia ayuda a definir ideas de empresa, les genera
habilidades y facilita la toma de desiciones, obtienen una capacidad de aprendizaje, todo
esto util para la labor del emprendedor (Radovich, 2017, p. 54). Sus indicadores son:
capacidad para generar una idea de negocio, esto a partir de su experiencia laboral;
aplicacion de la idea de negocio, si se reconocen con la capacidad de empezar a aplicar
sus conocimientos; desarrollo de actitudes empresariales, mide su actitud coherente con
situaciones especificas y generales en la empresa; mejoramiento empresarial, mide
coémo enfrentan inconvenientes que surgiran durante la operacion de la empresa
(Radovich, 2017, p. 124).

e Motivacion empresarial

Entre las motivaciones para crear una empresa estan: la realizacién personal, ser tu
propio jefe, practicar los conocimientos adquiridos, mejora de ingresos, imitar a un
empresario que admira, entre otros (Radovich, 2017, p. 55). Sus indicadores son:
implementacion de ideas, tienen un buen concepto de llevar a la accién ideas nunca
antes vistas; motivacion para generar utilidades, pues tienen altas expectativas de
obtener ganancias al emprender; autoemplearse, mide si tienen un buen concepto de
hacerlo; superacion de la adversidad, se relaciona con creer en sus capacidades para
resolver situaciones imprevistas; superacion de la insatisfaccién, si no se desaniman
facilmente ante situaciones no previstas; superacion del fracaso, pues deben ver una
oportunidad en cada fracaso; dependencia laboral, mide si tienen un buen concepto de

ser sus propios jefes (Radovich, 2017, p. 124).
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MATERIALES Y METODOS

3.1. Ambito y condiciones de la investigacion

3.1.1. Ubicacién politica
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El desarrollo de la presente investigacion se llevé a cabo en la Universidad Nacional de

San Martin de la ciudad de Tarapoto. La cual fue creada mediante el decreto ley N°

22803, en el afio 1979, durante el gobierno del presidente Francisco Morales Bermudez.

Fue un logro del pueblo de San Martin que anhelaba adquirir una universidad en su

propia region (Universidad Nacional de San Martin, 2021, parr. 1).

3.1.2. Ubicacién geografica

La ciudad universitaria de la Universidad Nacional de San Martin se ubica en Jr.

Amorarca 315, Tarapoto y su local central esta ubicada en el Jirbn Maynas nimero 177,

en la ciudad de Tarapoto, en Peru (Gob.pe, 2018, parr. 1).

[ !

Figura 1. Ubicacion geogréfica de la Universidad Nacional de San Martin
Fuente: Google Maps

3.1.3. Periodo de ejecucion

Este trabajo se realiz6 en el afio 2022.
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3.1.4. Autorizaciones y permisos

Se solicité y obtuvo el permiso de la Universidad Nacional de San Martin, ello para el
desarrollo de la investigacion y para el permiso del inicio de la encuesta. Ademas, cada

estudiante que participé del programa “Actitud emprendedora” dio su conformidad.

3.1.5. Control ambiental y protocolos de bioseguridad

No aplica

3.1.6. Aplicacion de principios éticos internacionales

Los estudios de investigacion deben considerar la moral y la ética desde los protocolos
a seguir durante el estudio hasta el andlisis de los resultados encontrados. Para ello,
quien lo conduce, en todo el proceso, debe respetar la libertad de autonomia de quienes
participen, ademas de considerar que los participantes no corran riesgo y que al final su
participacion tenga beneficios superiores a los posibles dafios (Jameel & Majid, 2018,
pp. 4-8). Considerando ello, se mantuvo transparencia desde el principio de la
investigacion. Los autores de articulos, libros y tesis consultadas fueron correctamente
referenciados y citados en formato APA 7; ademas, los participantes no corrieron riesgos
o algun peligro a causa del proceso de investigacion; se respeto su libertad de ser parte
del estudio o negarse a ello; asi también, la investigacion es beneficiosa para ellos

puesto que se sabra la situacion de sus capacidades y actitudes para emprender.

3.2. Sistemade variables

3.2.1. Variables principales

Variable Independiente: Programa “Actitud Emprendedora”

Variable empirica 1: Necesidad de logro, entusiasmo por el logro, analisis del logro,

labor en equipo, interrelacion con el logro.

Variable empirica 2: Monitoreo a los hechos, aceptaciéon de las debilidades,

utodependencia, voluntad para emprender, capacidad para influencias a los demas.

Variable empirica 3: Creacion e innovacion, creacion de oportunidades, ideas

innovadoras, motivacion, busqueda de nuevas ideas.

Variable empirica 4: Predisposicién al riesgo, arriesgarse al cambio, arriesgarse a la

independencia, aportar por el progreso, atreverse a aprender.

Variable empirica 5: Autoconfianza, autoconfianza para relacionarse, actitud positiva,

autoconfianza de la capacidad intelectual.
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3.2.2. Variables secundarias

Variable dependiente: Capacidad para la creacion de empresas.

Variable empirica 1: Conocimiento empresarial, conocimiento para la creacion de
empresa, seleccion del sector, capacidad para poder decidir, crear e innovar, planear
las actividades, capacidad para delegar, negociar, conocimiento para negociar,

conocimiento para liderar, conocimiento para invertir

Variable empirica 2: Experiencia empresarial, capacidad para generar una idea de
negocio, aplicacion de la idea de negocio, desarrollo de actitudes empresariales,

mejoramiento empresarial.

Variable empirica 3: Motivacion empresarial, implementacion de ideas, motivacion para
generar utilidades, autoemplearse, superacion de la adversidad, superacion de la
insatisfaccion, superacién del fracaso, dependencia laboral.

Tabla 1

Descripcion de variables para el objetivo especifico No 1

Objetivo especifico N2 1: Determinar el efecto de la necesidad de logro en la capacidad para la
creacion de empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Variable abstracta Wariable concreta Medio de registro | Unidad de medida

Entusiasmo por el logro,
analisis del logro, trabajo en
equipo, interrelacion para el

logro.

Mecesidad de logro Cuestionario Crdinal

Tabla 2

Descripcion de variables para el objetivo especifico Ne 2

Objetive especifico N2 2: Determinar el efecto del control de los hechos en la capacidad para la
creacion de empresas en la Universidad Macional de San Martin, 2022

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de medida

Aceptacidn de las debilidades,
Control sobre los utodependencia, voluntad
hechos para emprender, capacidad
para influencias a los demas

Cuestionario Ordinal
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Tabla 3
Descripcion de variables para el objetivo especifico Ne 3

Objetivo especifico N2 3: Determinar el efecto de la creacion e innovacion en la capacidad para la
creacion de empresas en la Universidad Macional de San Martin, 2022

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de medida
Creacion de oportunidades,
Creacidn e ideas innovadoras, Cuestionario Ordinal
innovacion motivacion, bisqueda de

nuevas ideas

Tabla 4
Descripcion de variables para el objetivo especifico Neo 4

Objetivo especifico N2 4: Determinar el efecto de la predisposicion al riesgo en la capacidad para
la creacion de empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de medida

Arriesgarse al cambio,
arriesgarse a la
independencia, aportar por el Cuestionario Ordinal
progreso, atreverse a
aprender

Predisposicidn al
riesgo

Tabla b

Descripcidn de variables para el objetivo especifico Ne 5

Objetivo especifico Nz 5: Determinar el efecto de la autoconfianza en la capacidad para la creacian
de empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022

Variable abstracta Variable concreta Medio de registro Unidad de medida

Autoconfianza para
relacionarse, actitud positiva,
autoconfianza de la
capacidad intelectual.

Autoconfianza Cuestionario Ordinal

3.3. Procedimientos de la investigacion

Es de naturaleza descriptiva, ya que los investigadores diagnostican problemas
examinando y describiendo variables y sus causas, y permiten formular
recomendaciones basadas en dicha informacién. (Pawar, 2020, p. 47) De alcance
transversal y temporal y orientado a la aplicacién, porque se enfoca en recopilar datos

sobre lo que sucede en un momento dado (Cifuentes, 2019, p. 203).

Proceso dialéctico que utiliza un conjunto de técnicas y procedimientos con la finalidad
de diagnosticar y resolver problemas fundamentales, encontrar respuestas a preguntas
cientificamente preparadas, entre factores y acontecimientos o generar conocimientos

cientificos (Castro et al., 2020, p. 9). en este caso, sobre las variables de estudio.
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Tx)

Donde:

Rx = Realidad diagnosticada. Actitud emprendedora
Tx = Capacidad para la creacion de empresas
Pv = Modelo de propuesta

La técnica que se us6 en la investigacion para el tratamiento de las variables y sus
dimensiones fue la encuesta. Su instrumento un cuestionario por cada constructo, que
se aplicé a los 30 estudiantes que se ofrecieron voluntariamente a participar en el
estudio. El primero para medir el programa “Actitud emprendedora” se dividié en cinco
dimensiones, con un total de 19 indicadores para 39 items. Los cuales se respondieron
en la escala Likert (totalmente en desacuerdo, en desacuerdo, indiferente, de acuerdo,
totalmente de acuerdo). Asi también, se construyo otro cuestionario para la variable que
mide la capacidad para la creacién de empresas, esta contiene tres dimensiones, con
21 indicadores en total, conformados por 43 items. También se respondié por medio de

la escala tipo Likert (desde “totalmente en desacuerdo” hasta “totalmente de acuerdo”).

La informacion recopilada se sistematizé en el software Microsoft Excel para un andlisis
descriptivo de frecuencias para cada variable y sus dimensiones, cuyos resultados se
han presentado por medio de figuras y tablas. Posteriormente se llevé la informacién al
software SPSS version 27, donde se hizo el analisis inferencial, que permitié lograr los

objetivos especificos y general de la investigacion.

Los instrumentos fueron revisados por expertos para su respectiva aprobacion de
validez. Esto es, cuando un grupo de personas con gran conocimiento en un fenémeno
de estudio evaltan un cuestionario (Juarez y Tobon, 2018, p. 1), asegurandose de que
contengan claridad, relevancia, suficiencia y coherencia (Rodriguez et al., 2021, p.5).

Ello confirm6 que los instrumentos eran capaces de medir las variables.

La confiabilidad se analizé con el software SPSS, y el coeficiente del Alfa de Cronbach.

Si un instrumento aplica varias veces y es consistente en su medicién, es decir que su
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resultado no varia de manera significativa, entonces ha pasado la prueba de
confiabilidad (Naupas et al., 2018, p. 278; Rodriguez y Reguant, 2020, p.5). El
estadistico Alfa de Cronbach oscila entre los valores de cero y uno, donde cero significa
gue la confiabilidad es nula y uno significa que el instrumento tiene confiabilidad total
(Arispe et al., 2020, p. 81). Seguidamente, se da a conocer los resultados de fiabilidad

para la prueba piloto de 15 estudiantes:

Tabla 6
Fiabilidad del cuestionario Programa "Actitud emprendedaora”

Alfa de Cronbach M de elementos

968 39

Tabla 7
Fiabilidad del cuestionano Capacidad para [a creacion de empresas

Alfa de Cronbach N de elementos

986 43

Ambos cuestionarios demuestran tener fiabilidad alta, ya que su Alfa de Cronbach esta
préximo a la unidad. Para el primer caso, donde hay 39 preguntas, el Alta de Cronbach

resulté 0.968; mientras que, para el segundo caso, con 43 preguntas, fue de 0.986.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados descriptivos
Variable de programa “Actitud emprendedora”

La figura 2 demuestra que el 53.3 por ciento de los estudiantes esta en proceso de
adquirir una actitud emprendedora, esto se explica porque el nivel predominante en sus
dimensiones ha sido también el regular o en proceso. El 33.3 por ciento ha logrado un
nivel satisfactorio, porque, la dimension con mejor desempefio fue el control sobre los
hechos. Mientras que el 13.3 por ciento de ellos se ha quedado en un nivel insatisfactorio
en su actitud para emprender, debido a que, una mayor proporcion de este nivel esta en
las dimensiones de predisposicion al riesgo y de necesidad de logro.

60.0% 53.3%

50.0%

0
40.0% 33.3%

30.0%

20.0%
? 13.3%

10.0%

0.0%
Insatisfactorio En proceso Satisfactorio

Figura 2. Situacion actual de la actitud emprendedora
Nota. Elaboracién propia

Dimensién. Necesidad de logro

Como revela la figura 3, el 60.0 por ciento de los participantes se encuentra en proceso
de adquirir la necesidad de logro, ello porque no calificaron con alto puntaje en la
interrelacion para el logro, por ejemplo, no sienten agrado al realizar conexiones para
alcanzar objetivos y otro tanto fue indiferente a ese item, los alumnos afirman que
prefieren hacer amigos que conocer expertos y otro tanto no esta seguro. Asimismo, el
nivel satisfactorio de necesidad de logro lo alcanzé el 23.3 por ciento, ya que dicen
sentirse orgullosos de sus logros hasta el momento y que siempre que aprenden de los

retos en los que se involucran. El 16.7 por ciento se quedo en un nivel insatisfactorio.
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70.0%

60.0%

60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 23.3%
20.0% 16.7%
10.0%

Insatisfactorio En proceso Satisfactorio

Figura 3. Situacién actual de la necesidad de logro
Nota. Elaboracién propia

Dimensién. Control sobre los hechos

En la figura 4 se verifica que, el 53.3 por ciento se encuentra en proceso de adquirir
control sobre los hechos, este es un nivel regular y esta explicado en que, gran parte se
muestra indeciso a iniciar un emprendimiento, y esto por las dificultades que abarcaria
ello, ademas, otro porcentaje no se siente seguro en dirigir grupos de trabajo. El 33.3
por ciento alcanz6 un nivel satisfactorio en el control sobre los hechos, porque una gran
parte de participantes dice reflexionar en sus acciones cuando tienen resultados
positivos 0 negativos y otro tanto dice que suele reconocer sus errores y subsanarlos.

El 13.3 por ciento de los participantes muestra un nivel insatisfactorio.

60.0% 53.3%
50.0%
40.0% 33.3%
30.0%
20.0% 13.3%
0.0%
Insatisfactorio En proceso Satisfactorio

Figura 4. Situacién actual del control sobre los hechos
Nota. Elaboracién propia
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Dimensién. Creacion e innovacion

El 56.7 por ciento de los participantes, segun la figura 5, se encuentra en proceso en la
dimensién de creacién e innovacion, debido a que un gran porcentaje se muestra
dubitativo en cuanto si su entorno lo ve como creativo, otro tanto se muestra indeciso al
preguntarle por si teme lo que diga el resto cuando piensa diferente. El 30.0 por ciento
llega a un nivel satisfactorio, aqui el item de mayor puntaje fue el que indicaba que el
estudiante se expone a situaciones que despiertan su espiritu creativo, mientras que
otro tanto, dice alegrarse de tener ideas de negocio que el resto no tiene, asi mismo, un
gran grupo menciona que apoya a sus comparieros que generan ideas emprendedoras.
El 13.3 por ciento se quedd en un nivel insatisfactorio, porque siente verglienza de

pensar diferente, de emprender y fracazar.

60.0% 56.7%

50.0%

40.0%

30.0%

30.0%

20.0% 13.3%

0.0%

Insatisfactorio En proceso Satisfactorio

Figura 5. Situacién actual de creacion e innovacion
Nota. Elaboracién propia

Dimension. Predisposicién al riesgo

La figura 6 asevera que el 56.7 por ciento se encuentra en proceso o en un nivel regular
en predisposicion al riesgo, algunos de los participantes indicaron que no estan seguros
en sacrificar la estabilidad de un trabajo dependiente con el objeto de emprender, otro
tanto, se muestra indeciso en asumir ese riesgo. Luego se observa que el 26.7 por ciento
esta en un nivel satisfactorio, ello porque gran parte respondi6 que no esta mal cometer
errores si se aprende de ellos y la mitad de los encuestados dijo que le pareceria
excitante participar de escenarios de incertidumbre. El 16.7 por ciento se quedd en un
nivel insatisfactorio, porque no creen poder aportar al progreso de otros que dependan

de ellos.
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60.0% 56.7%

50.0%
40.0%

30.0% 26.7%

20.0% 16.7%

10.0%

0.0%
Insatisfactorio En proceso Satisfactorio

Figura 6. Situacion actual de predisposicion al riesgo
Nota. Elaboracién propia

Dimensién. Autoconfianza

Como sefala la figura 7, el 63.3 por ciento esta en un nivel regular o en proceso de
autoconfianza, esto porque la mitad de los participantes no estan seguros al interactlar
en reuniones como lo hacen las personas exitosas, otro tanto, se siente indeciso en sus
conocimientos para emprender en nuevas actividades y algunos no muestran seguridad
al sostener conversaciones con personas exitosas. El 26.7 por ciento est4 en un nivel
satisfactorio en autoconfianza, gran parte cree que actia de forma apropiada en las
labores que se le encargan y otros mencionan que pueden reconocer si desconocen o
no entiende algo. EI 10 por ciento de los participantes presenta un nivel de autoconfianza

insatisfactorio.

70.0% 63.3%
60.0%
50.0%
40.0%

26.7%

30.0%

20.0%
10.0%

e R
0.0%

Insatisfactorio En proceso Satisfactorio

Figura 7. Situacion actual de la autoconfianza
Nota. Elaboracién propia
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Variable de capacidad para la creacién de empresas

La figura 8 establece que el 60 por ciento de los participantes ha alcanzado un nivel
regular en su capacidad para la creacion de empresas, esto ocurrié por el desempefio
regular de sus dimensiones, conocimiento empresarial, experiencia empresarial y
motivacién. El 30 por ciento calificd en un nivel alto, ya que manifestaron en mayoria
tener el conocimiento empresarial y menos en experiencia. El 10 por ciento de los
participantes esta en un nivel bajo en su capacidad para crear empresas, la dimensién

con mas participantes de nivel bajo fue la motivacién empresarial.

70.0%

60.0%
60.0%
50.0%

40.0%

30.0%

30.0%

20.0%

10.0%
10.0%

0.0%
Bajo Regular Alto

Figura 8. Situacion actual de la capacidad para la creacion de empresas
Nota. Elaboracién propia

Dimensidon. Conocimiento empresarial

El 63.3 por ciento de los participantes, segun la figura 9, muestra un nivel regular en
cuanto a su conocimiento empresarial, respecto a esto, gran parte se muestra indeciso
en el liderazgo de grupos de trabajo, otro tanto, esta inseguro en asumir la planificacion
de actividades en una empresa, al mismo tiempo son concientes de estar en un nivel
bajo en conocimientos de finanzas para inversiones, ademas de sentirse inseguros de
sus capacidades para cerrar tratos con otras personas, también muestra que el 26.7 por
ciento ha llegado a un nivel alto en su conocimiento empresarial, sobre todo porque en
funcion a la carrera profesional conoce qué indicadores deben considerar para elegir un
sector empresarial en el cual desarrollarse. El 10 por ciento llegé a un nivel bajo, el item
con menor desempefio fue el de conocer el procedimiento para la creacion de una

empresa.



39

70.0% 63.3%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0% 26.7%

20.0%
10.0%

o R
0.0%

Bajo Regular Alto

Figura 9. Situacion actual del conocimiento empresarial
Nota. Elaboracién propia

Dimension. Experiencia empresarial

Segun la figura 10, el 70 por ciento de los participantes se encuentra en un nivel regular
en experiencia empresarial, gran parte de ellos manifiesta no tener padres ni familiares
con negocio, otro tanto se muestra indeciso en su habilidad de identificacién de
problemas en las empresas, gran parte no esta seguro de tener mas conocimiento que
antes de trabajar en una empresa. El 20 por ciento lleg6 a un nivel alto en esta dimensién
ya que gran parte cree que trabajar los ha ayudado a volver sélidas sus ideas y tiene
seguridad en cumplir un papel mas eficiente que el de sus jefes, pero en el futuro. Luego,

se observa que el 10 por ciento presenta un nivel bajo.

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%

70.0%

20.0%
10.0%

0.0% ]

Bajo Regular Alto

Figura 10. Situacion actual de la experiencia empresarial
Nota. Elaboracion propia
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Dimensidn. Motivacion empresarial

La figura 11 revela que el 60 por ciento de los participantes muestra un nivel regular en
su motivacién empresarial; en referencia a esto, gran parte de ellos no esta seguro de
gue las ganancias de emprender sean superiores a las de un trabajo dependiente y
seguro, y se muestran indecisos al preguntarles si sentirian vergiienza por buscar la
opcion del autoempleo. El 26.7 por ciento posee un nivel alto de motivacion empresarial,
ellos creen que de los fracasos vienen aprendizajes, ademas que impulsan a alcanzar
los objetivos, por lo que indicaron que son conscientes de las dificultades que
enfrentardn en el preceso de creacién y operacion de una empresa. El 13.3 por ciento
tiene un bajo nivel de motivacion, esto porque no tienen una mente positiva ante la

implementacién de nuevas ideas.

70.0%

60.0%

60.0%
50.0%
40.0%

26.7%

30.0%

20.0% 13.3%
0.0%

Bajo Regular Alto

Figura 11. Situacién actual de la motivacién empresarial
Nota. Elaboracién propia

Prueba de normalidad

Para llevar a cabo el analisis inferencial y establecer las correlaciones de cada objetivo,
es necesario verificar si los datos de las variables y decisiones en menciéon mantienen
una distribuciéon normal o no. Ya que segun esto se escogera la prueba estadistica
paramétrica 0 no paramétrica. Debido a que se consideraron 30 individuos en la

muestra, para comprobar la normalidad de los datos se utiliza la prueba Shapiro-Wilk.
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Tabla 8
Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.

Capacidad_para_la_creaciéon_de_empr ,966 30 ,425
esas

Programa_Actitud_Emprendedora ,957 30 ,263
Necesidad_de_logro ,967 30 ,466
Control_sobre_los_hechos ,965 30 ,403
Creacién_e_innovacion ,964 30 ,392
Predisposicion_al_riesgo ,961 30 ,320
Autoconfianza ,954 30 ,217

La prueba indica que en tanto el valor p o de significancia en todos los casos es mayor
a 0.05, en cuanto a las dimensiones con sus datos y variables no estan siguiendo la
normal distribucién, motivo por el cual habra que utilizarse una prueba paramétrica

(correlacién de Pearson) en cada objetivo de la investigacion.
4.1. Resultado del objetivo especifico 1

Objetivo especifico 1. Determinar la relacion de la necesidad de logro en la capacidad

para crear empresa en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Ho: La necesidad de logro no se relaciona en la capacidad para la creacién de empresas

en la Universidad Nacional de San Martin, 2022

Hi: La necesidad de logro se relaciona en la capacidad para la creacién de empresas en
la Universidad Nacional de San Martin, 2022
Tabla 9

Relacién de la necesidad de logro en la capacidad de creacién de empresas
Necesidad de logro

Correlaciébn de  Capacidad parala Coeficiente de correlacién 0.739
Pearson creacion de

empresas p-valor 0.00

R cuadrado 0.547

N 30

Fuente. Con base en los cuestionarios aplicados

La tabla 9 ha logrado demostrar en primer lugar la correlacion significativa, positiva y
fuerte entre la necesidad de logro y la variable de capacidad para crear empresas

(r=0.739), ademas, el R cuadrado es de 0.547, lo cual sugiere que el 54.7 por ciento de
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la varianza de la capacidad para crear empresas esta explicada mediante una dimension

de necesidad de logro, de esta manera se confirma la hipotesis del investigador.

En otros estudios, como el de Mahmood et al. (2020), se ha obtenido que la necesidad
de logro impacta de manera positiva en la actitud emprendedora de los estudiantes. La
correlacion positiva significativa es respaldada por Radovich (2017) cuando trata con la
necesidad de logro y la capacidad de crear micro empresas (r=0.45). Ademas,
considerando que el establecimiento de relaciones sociales es un indicador de la
necesidad de logro, es relevante la conclusién de Gonzales et al. (2022) quienes
aseveran que, las habilidades sociales guardan asociacion positiva y fuerte con la
actitud emprendedora. Quispe (2020) comprobd la asociacion alta de la necesidad de
logro y la capacidad de crear negocios, aunque con estudiantes de institutos superiores
(r=0.54). Segun Soomro et al. (2020), la necesidad del logro se concibe como la
devocién o el anhelo de conseguir metas, ello requiere, como lo sefiala Garcia et al.
(2021), de persistencia y proactividad; dichos rasgos ameritan la motivacion del
individuo, este Utimo, segun Veciana (2005) es una de las capacidades determinantes
para la creacién de empresas. Ademas, esa necesidad de lograr el éxito y deseo de
sobresalir es justamente lo que impulsa a las personas a emprender (Teran y Guerrero,
2020). La ambicidn de lograr mas resultados y no conformarse repotencia la capacidad
de crear empresa, porque significa el mismo impulso de hacerlo. Las ganancias
extraordinarias son la principal motivaciébn para crear empresas. Las personas que
tienen alto puntaje en esta dimensién nunca estaran conformes con un sueldo fijo de

dependientes, querran siempre llegar a escalas mayores.
4.2. Resultado del objetivo especifico 2

Objetivo especifico 2. Determinar la relacién del control de los hechos en la capacidad

para crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022

Ho: El efecto del control de los hechos no se relaciona en la capacidad para la creacion

de empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Hi: El efecto del control de los hechos se relaciona en la capacidad para la creacion de

empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.
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Tabla 10
Relacion del control sobre los hechos en la capacidad de creacion de empresas
Control sobre los hechos

Correlaciébn de  Capacidad para la  Coeficiente de correlacion 0.740
Pearson creacion de

empresas p-valor 0.00

R cuadrado 0.548

N 30

Fuente. Con base en los cuestionarios aplicados

La tabla 10 ha revelado una asociacion, directa y fuerte en lo que respecta con el control
sobre los hechos y la variable de capacidad para crear empresas (r=0.740),
Adicionamente, el R cuadrado es de 0.548, lo cual implica que el 54.8 por ciento de la
varianza de la capacidad para crear empresas esta explicada mediante la dimension de

control en los hechos, por lo tanto se confirma la hipétesis del investigador.

De manera similar a los resultados mencionados, Dubey (2022) afirmé en su trabajo que
el control interno explica la intencion de las personas a autoemplearse; ademas, el
control personal, para Mahmood et al. (2020) impacta positivamente en la actitud
emprendedora. El control sobre los hechos guarda relaciéon positiva con la variable
dependiente de la presente investigacion (r=0.49) en alumnos de institutos superiores.
Martinez (2016) comenta que el control sobre los hechos lo poseen los individuos que
asumen las consecuencias de sus acciones, sus debilidades y sus fortalezas, saben
gue sus decisiones desencadenan otros hechos, y esto no es por culpa del azar. Lo
dicho por aquel autor se podria resumir en la palabra responsabilidad, puesto que, como
expone Veciana (2005), la habilidad de toma de decisiones y hacerse cargo de ellas es
parte de las capacidades para crear y dirigir una empresa. Bello y Bustamante (2019)
explican que, uno de los tres factores en la teoria de las tres necesidades es el logro,
ya que el ser humano busca tomar responsabilidades y rechaza alcanzar metas por

mera suerte, este seria el impulso que los lleva a emprender.

La capacidad para crear empresas se ve influenciada por el control sobre los hechos,
ya que el emprendedor tomara conciencia de que sus decisiones generan resultados,
ya sean buenos o malos, estos deben ser reflexionados para formular aprendizajes.
Para alguien que recién inicia un negocio es crucial esta capacidad de aprender de los

errores, y ello deviene de la responsabilidad que asume de los propios errores.
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4.3. Resultado del objetivo especifico 3

Objetivo especifico 3. Determinar la relacién de crear e innovar en la capacidad para

crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022

Ho: El efecto de la creacion e innovacién no se relaciona en la capacidad para la

creacion de empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Hi: El efecto de crear e innovar se relaciona en la capacidad para crear empresas en la
Universidad Nacional de San Martin, 2022.
Tabla 11

Relacion de la creacién e innovacion en la capacidad de creacion de empresas
Creacion e innovacién

Correlacién de  Capacidad para la  Coeficiente de correlacion 0.749
Pearson creacion de

empresas p-valor 0.00

R cuadrado 0.562

N 30

Fuente. Con base en los cuestionarios aplicados

La tabla 11 presenta, en primer lugar, la correlacion significativa, positiva y fuerte entre
necesidad de logro con la variable de capacidad para crear empresas (r=0.749),
asimismo, el R cuadrado es igual a 0.562, lo cual se interpreta en que el 56.2 por ciento
de la varianza de la capacidad para la creacion de empresas esta explicada a través de
la dimensién de crear e innovar, de esta manera se confirma la tercera hipotesis del

investigador.

En la misma linea de los resultados que se hallaron, Mahmood et al. (2020) comprendié
gue la innovacion tiene un impacto significativo en la actitud emprendedora de
estudiantes universitarios. Radovich (2017) confirma la relacion significativa positiva,
aunque mas débil, entre innovaciones y creacion y la capacidad para crear
microempresas (r=0.65). Para Quispe (2020) la innovacion y creacién también guarda
relaciéon con la capacidad de crear un negocio (r=0.53) entre los alumnos de un instituto
superior. Garcia et al. (2021) reconoce que la persona con actitud emprendedora debe
tener creatividad. Ademas, la Comisién Europea, como menciona Carrera et al. (2021),
también considera que en el proceso de creacion de una empresa se debe mantener
una actitud innovadora. Luego, la teoria del emprendedor innovador, explicada por
Querejazu (2020), distingue al emprendededor tipo |, que genera la destruccion creativa,
gue genera un impacto en la economia, y es gracias a su rompimiento de esquemas

gue logra mantenerse en pie.
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De lo expuesto, se entiende que la creactividad y la innovacion es uno de los rasgos de
la actitud emprendedora, y a su vez tiene un impacto en el desarrollo de las capacidades
de creacién de empresas. Ello se explica porque es necesario el mantenimiento de la
empresa en el mercado, y esto no es posible sin innovacion. Una empresa recién creada
no durard mucho tiempo si no sabe adaptarse al entorno y proponer nuevas opciones

para satisfacer las necesidades de clientes cada vez méas exigentes.
4.4. Resultado del objetivo especifico 4

Objetivo especifico 4. Determinar la relacion de la tendencia al riesgo en la capacidad
para crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Ho: La predisposicion al riesgo no se relaciona en la capacidad para la creacién de

empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Hi: La predisposicion al riesgo se relaciona en la capacidad para la creacion de
empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022
Tabla 12

Relacién de la predisposicién al riesgo en la capacidad de creacién de empresas
Predisposicion al riesgo

Correlaciéon de  Capacidad para la  Coeficiente de correlacién 0.758
Pearson creacién de

empresas p-valor 0.00

R cuadrado 0.575

N 30

Fuente. Con base en los cuestionarios aplicados

Se examina que latabla 12, su coeficiente de correlacion es igual a 0.758, lo cual sugiere
asociacion significativa, directa y fuerte entre la tendencia al riesgo y la capacidad de
crear empresas. Luego, el R cuadrado ha sido 0.575, ello corresponde a que el 57.5 por
ciento de la varianza de la capacidad para crear empresas esta explicada por la
dimensién de predisposicion al riesgo. Diaz et al. (2021) reafirma la relacién entre la
dimensién y variable independiente analizada, aunque entre educandos de un instituto

superior (r=0.38), de esta manera se confirma la cuarta hipotesis del investigador.

Coherente a estos resultados, Dubey (2022) encontré en su estudio que la propension
al riesgo era una de las caracteristicas que tenian aquellos con la intencién de
emplearse a si mismos. La preferencia al riesgo y su relacién con la capacidad para
crear microempresas, ha sido evaluado por Radovich (2017), quien confirmé que se
relacionan de forma directa con un r=0.52, inferior al caso de este documente. Para

Carrera et al. (2021), la creacién de una empresa requiere necesariamente de la
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asuncion de riesgos, Soomro et al. (2020) complementa que la cualidad de
predisposicién a ellos puede ser aprendido en un entorno universitario. Ademas, la
incertidumbre es el panorama al que se enfrentan aquellos que toman riesgos, segun
Querejazu (2020), y los cambios de la globalizacién requieren que los emprendedores
tengan este rasgo entre sus capacidades, para que puedan adaptarse a esos cambios.
La predisposicion al riesgo es un rasgo vital en los emprendedores, impacta la
capacidad de crear empresas porque el emprendedor siempre se enfrenta a condiciones

cambiantes en el mercado, que pone en riesgo su inversion.
4.5. Resultado del objetivo especifico 5

Objetivo especifico 5. Determinar la relacion de la autoconfianza en la capacidad para

crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022

Ho: El efecto de la autoconfianza no se relaciona en la capacidad para la creacion de

empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Hi: El efecto de la autoconfianza se relaciona en la capacidad para la creacion de
empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Tabla 13
Relacion de la autoconfianza en la capacidad de creacion de empresas
Autoconfianza
Correlacién de  Capacidad parala Coeficiente de correlacion 0.688
Pearson creacion de |
empresas p-valor 0.00
R cuadrado 0.474
N 30

Fuente. Con base en los cuestionarios aplicados

Como se confirma en la tabla 13, el coeficiente de correlacién entre la variable de
capacidad para la creacion de empresas y la dimensién de autoconfianza es de 0.688,
ello sugiere que la correlacién entre ellas es directa, significativa y moderada. El R
cuadrado, siendo de 0.474, se interpreta en que el 47.4 por ciento de la varianza de la
capacidad para la creacion de empresas esta explicada por la autoconfianza, por lo

tanto, se confirma la quinta hip6tesis del investigador.

Se corroboran los resultados con el trabajo de Radovich (2017), que encontr6 una
asociacion fuerte y directa entre la autoconfianza y la capacidad de las personas para
crear microempresas, aunque su coeficiente de correlacion es levemente débil (r=0.57)
en comparacion al del presente trabajo. Semejantemente, Mahmood et al. (2020)

evidencion que la autoestima juega un papel importante en cuanto a la actitud
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emprendedora. Luego, Quispe (2020) confirma una sociedad fuerte y positiva de medio
de la dimension y variable mencionadas, con un r de 0.53. Para Soomro et al. (2020), la
autoconfianza se trata de conocer las propias capacidades, y Radovich (2017) agrega
gue es Util para sobreponerse a los retos. Lope y Afsaneh (2010) comenta que la actitud
gue se tiene frente a algo es lo que determina una accién, y a su vez, el enfoque
multidimensional de la actitud humana respalda que las creencias, pensamientos
positivos y negativos predicen el comportamiento humano (Palacios et al., 2019). Es asi
gue sin la autoconfianza no se podria tener a cargo a otras personas, segun la teoria de
las tres necesidades, el poder implica que un individuo desea influenciar a otros, y por
ello se convierte en una variable que influye en las capacidades de creacién de
empresas, porque, como lo sefala Radovich (2017), el emprendedor necesita sentirse

capacitado para ensefar a otros, delegar y tomar responsabilidades.

La capacidad para crear empresas estan influenciadas por la autoconfianza porque es
esta la que les permitira atreverse a estar a cargo de grupos y organizarlos, delegar
funciones y tomar decisiones con cierto grado de incertidumbre. El que inicie una
empresa debe reconocer sus capacidades y tener la confianza de darles uso en su

proyecto de emprender.
4.6. Resultado del objetivo especifico 6
Propuesta:

PLAN PARA FOMENTAR LA ACTITUD EMPRENDEDORA Y LA CAPACIDAD DE
CREAR EMPRESAS EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

4.6.1. Denominacioén

Plan para fomentar la actitud hacia el espiritu emprendedor y la capacidad de crear

empresas en estudiantes universitarios.

4.6.2. Datos generales

Institucion: Universidad Nacional de San Martin
Direccion: Jr. Amorarca 315, Tarapoto. Villa universitaria.
Actividad: educacion superior universitaria

Representante: Aquilino Mesias Garcia Bautista
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4.6.3. Fundamentacion de la propuesta

Para Ayalew y Zeleke (2018) la educacién sobre el emprendimiento es una herramienta
para lograr la motivacion e inspiracion de los estudiantes a fin de insertarse al mundo
de los negocios (p. 4). Del mismo modo, Sanchez y Hernandez (2016) sefialan que el
rendimiento de los emprendedores se ve mejorado por la formacién empresarial, en
otras palabras, es posible formar emprendedores (p. 56). Martinez (2016) menciona que
se pueden adquirir y potenciar las habilidades empresariales, comenta que el
emprendedor se desarrolla con la combinacion de formacion mas experiencia, unido a
rasgos psicolégicos del estudiante (p. 327). En la misma linea de este ultimo, Sdnchez
et al. (2021) interpretan que el emprendedor exitoso se logra al juntar atributos
psicoldgicos y conductuales de la personalidad, y otras capacidades y habilidades que
se adquieren, es asi que, el individuo que desee emprender necesita sentir que tiene
las habilidades y conocimientos necesarios para crear su propia empresa; se requiere
de experiencia laboral o empresarial, educacion y habilidades, todo esto es una
aproximacion de la teoria gerencial de la formacién empresarial (p. 886). De lo revisado
se extrae que un programa de emprendimiento es capaz de formar emprendedores, a
su vez, el conocimiento adquirido, junto a la experiencia y rasgos de personalidad

propios genera individuos capaces de crear su propia empresa.

Ya que se ha delimitado que es necesario contar con conocimientos para emprender,
procede identificar y justificar los fundamentos tedricos con los que debe contar el
estudiante que desee emprender. Respecto a esto, Veciana (2005) considera que los
individuos que anhelen iniciar una empresa deben conocer el proceso de creacion, ello
se refiere a las etapas y problemas que sugiere dicho proceso; debe saber dirigirla, en
sus operaciones, el marketing y finanzas, entre otras areas; el sector de actividad
econOmica también debe haber sido estudiado. Luego, existen capacidades que se
pueden aprender, como el planificar, dirigir grupos de trabajo, delegar, negociar, tomar

decisiones, trabajar en incertidumbre y delegar labores (p. 26).

La experiencia profesional es muy importante en la creacién de una nueva empresa,
sobre todo, se sabe que quienes implementan su propio negocio, normalmente, tuvieron
experiencia en el mismo sector o uno relacionado. La experiencia permite incrementar
la confianza del emprendedor y lo ayuda a disminuir la probabilidad de incurrir en un
fracaso en el nuevo proyecto (Veciana, 2005, p. 61-62). Al respecto, se ha hablado
acerca del aprendizaje experiencial, como lo explican Lope y Afsaneh (2010), hay entre
los académicos, un sector que defiende la educacion empresarial desde la escuela

secundaria, ya que es entonces cuando comienzan sus aspiraciones de emprender,
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estan abiertos a la adquisicidn de conocimientos y a mostrar una actitud positiva a
emprender. De manera innata, ellos presentan una actitud emprendedora por su
creatividad y despreocupacioén por los riesgos; no obstante mas que entregarseles
conocimiento en los programas de emprendimiento, se busca que vivan la experiencia
empresarial, que cooperen con empresas y generen una formacién practica (Lope y
Afsaneh, 2010, pp. 353-354).

Las actitudes del espiritu emprendedor son la confianza, la flexibilidad, la persistencia y
valentia, se necesita de todo ello para alcanzar éxito en los negocios. Es entonces que
se nombran cuatro caracteristicas de una positiva actitud emprendedora, esta involucra
a la autoestima, el logro, control personal y la innovacion. Existen hasta 17 factores que
pueden motivar la adquisicién de un espiritu empresarial, el preferir tareas de dificultad,
la confianza en tener éxito, la autonomia, entusiasmo por el aprendizaje, flexibilidad,
dominio, el esfuerzo en aras de compensacion, el orgullo por ser productivo, valentia,
determinacion de metas, orientacién a adquirir un estatus, ser competitivo, compromiso,
fluidez, autocontrol, enfocarse en una tarea, persistencia e interioridad. Otros autores
indican que existen tres factores clave para los emprendedores, deben tener motivacion
economica, poseen necesidad de éxito y buscan la independencia (Abror y Ernita, 2018,
p. 577). En virtud de lo que mencionan las autoras, las actitudes positivas hacia el
emprendimiento, han sido diversas para los distintos investigadores, se resaltan: la
persistencia, la propensién al riesgo, la necesidad de éxito, motivaciéon econdémica,

control personal y la confianza en tener éxito.
4.6.4. Objetivos

Desarrollar las capacidades empresariales de los estudiantes universitarios de

administracién mediante conocimientos y fundamentos teéricos.

Desarrollar las capacidades empresariales de los estudiantes universitarios de

administracion desde primer ciclo mediante el aprendizaje experiencial.

Desarrollar caracteristicas de actitud de estudiantes emprendedores universitarios de

administracion.
4.6.5. Teorias

Para la teoria del comportamiento planificado, la intencion es predictora del
comportamiento del ser humano. Dicha teoria ha funcionado como una gran explicacion
de la relacion que existe entre la actitud, las normas y el control. Esta explica que la

intencion emprendedora esta basada como primer factor, en la actitud emprendedora,
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esto es la evaluacion positiva hacia el emprendimiento o la conducta de emprender;
luego esta el segundo factor que es el control de la conducta, lo cual implica cuan facil
o dificil puede ser para el estudiante tomar la conducta de emprender y la capacidad
gue tiene para tener el control de sus propias acciones; el tercer factor es la norma
subjetiva, que engloba la presién de la sociedad o entorno proximo del estudiante para
realizar la conducta de emprender, esto significa que valora la opinidén de sus seres
gueridos, docentes, compaferos de clase, etcétera (Valencia et al., 2022, pp. 8-10).
Esta teoria permite comprender que un programa de emprendimiento en la universidad
fomenta las caracteristicas incluidas en la norma subjetiva para incentivar a los
estudiantes a emprender, ademas, al brindar los conocimientos pertinentes le otorga
confianza, que es el desarrollo del control de la conducta percibida; por dltimo, la actitud
se desarrolla en las interacciones con personas de éxito que los llevaran a tener una

imagen positiva de la accién de emprender.

La teoria de las necesidades aprendidas de McClelland postula que existen tres
impulsores para que el ser humano se motive: el logro, el poder, y la afiliacién. Estos
elementos no son solo motivadores, sino que significan objetivos por si mismos. La
necesidad del logro se encuentra en las personas que buscan la excelencia en relacion
al resto, a ellos no les agrada triunfar por el azar, sino que usan sus propios recursos
para alcanzar el éxito, tienen el deseo de diferenciarse y prefieren trabajos de dificultad
gue requieren de altas habilidades. La necesidad de poder se representa en el anhelo
del ser humano de ser de influencia para otros, esto significa que otros asuman un
comportamiento que a €l le agradaria, ellos prefieren entornos competitivos donde
muestren un estatus, aln asi, para que la interdependencia sea duradera y viable ellos
deben regular sus deseos. La importancia de afiliacién se denota en la aspiracion de
mantener relaciones de amistad y cercania con otros, estas personas buscan interactual
con el resto, son capaces de trabajar en equipo y cooperar en sus actividades, respetan
codigos de ética y toman responsabilidad, ademas, se ha demostrado que estos
individuos suelen guiar a otros hacia objetivos deseables (Royle y Hall, 2012, pp. 25-
27).

4.6.6. Fundamentacioén
Fundamentacioén filoséfica

La fundamentacion filosofica proviene del anhelo de llegar a una comprensién mayor
del entorno y busca el cuestionamiento de lo establecido como certeza a partir de los
objetos que se conocen (Aguilar et al., 2017, pp. 49-50). Para aportar la propuesta

descrita fue necesario iniciar la revision bibliogréafica referida a la actitud emprendedora
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enfocada en estudiantes universitarios, ya que se verifico que este es un predictor de la
creacion de empresas, pues fomenta el espiritu emprendedor, y los programas
educativos que lo adoptan como estrategia son capaces de desarrollar en sus alumnos
las habilidades y conocimientos imprescindibles para emprender. Fueron cruciales
plantear algunas preguntas para el plan de mejora: ¢ cuéles son las caracteristicas que
debe tener un emprendedor? ¢de qué manera los estudiantes universitarios pueden
desarrollar caracteristicas de emprendedores? ¢ cuales son las teorias que explican la
importancia de la actitud emprendedora? ¢ cdmo se desarrolla la actitud emprendedora?
Es asi, que se considerd prioritario responder estas preguntas en el marco teorico antes
de poder hilvanar una propuesta certera al propésito de desarrollar la actitud

emprendedora.
Fundamentacion epistemoldgica

La fundamentacion epistemoldgica recae en los conocimientos que han sido resultado
de un proceso riguroso, se reconoce el proceso de obtener el conocimiento mediante
refutaciones y contradicciones (Aguilar et al., 2017, pp. 65-69). Es por ello que se
merece comprender claramente lo que significa la actitud emprendedora. La actitud
emprendedora es la predisposicion al emprendimiento, y a su vez, es clave para el
desarrollo de la intencién emprendedora. Ambos predicen que un individuo practique,
en un futuro, la actividad de emprender. La manera de medir la actitud emprendora,
convencionalmente, ha sido a través de cuatro elementos: la autoestima, el logro,
innovacion y control personal (Abror y Ernita, 2018, p. 576). Por lo mencionado, los
estudiantes deberan desarrollar tales cualidades para la mejora de su actitud
emprendora, lo cual incrementara las probabilidades de que inicien sus propios negocios

en un futuro.
4.6.7. Caracterizacion de la propuesta

Se aportan estrategias por cada objetivo planteado para el plan de mejora. Vale la pena
seflalar que los objetivos y sus estrategias toman en consideracion la teoria de las
necesidades aprendidas de McClelland y la teoria del comportamiento planificado de
Ajzen, ya que se apela a las necesidades naturales del ser humano, que propone la
primera teoria, para alcanzar a mejorar las actitudes hacia el emprendimiento, e influir
en su intencion emprendedora. Ademas, ello se suma a la fundamentacion teoérica, en
la que se reconocid que la experiencia, los conocimientos y las actitudes son

importantes para la formacién de un emprendedor.



52

Estrategia 1: Desarrollo de conocimientos y fundamentos tedéricos relacionados a

la creacion de empresas

Actividad 1. Creacion del programa de emprendedores para el fomento de creacién de

empresas.

Se decide impulsar un programa de emprendedores que forme en teoria y practica a los
estudiantes de la carrera de administracion. Para esto necesita la autorizacion y el apoyo
de sus autoridades, por lo que serd necesario reunirse con el director de escuela. Para
dicha reunion, sera necesario llevar un plan sobre la duracion del programa, frecuencia
de las sesiones, el financiamiento, el silabo de las clases, y demas detalles que se

soliciten.
A continuacion, se nombran detalles generales del programa:

Duracion: 3 meses (2 meses de fundamentos tedricos, 2 semanas de practica, 2

semanas de dinamicas).
Frecuencia: 1 sesién por semana, 2 horas como maximo.

Financiamiento: el programa no necesitaria financiamiento, ya que surge del apoyo de
docentes y la voluntad de los alumnos de patrticipar. Sin embargo, de ser necesario,
podria organizarse un pago a los docentes en retribucion de su tiempo brindado, el cual

se aportaria con todos los participantes.
Los temas a impartir serian los siguientes:

- Ventajas y desventajas de emprender (primera sesion)

- Proceso legal para constituir una empresa (segunda sesion)

- Areas funcionales de una empresa (tercera sesion)

- Fundamentos de marketing (cuarta sesion)

- Fundamentos de administracion de recursos humanos (quinta sesién)
- Fundamentos de finanzas (sexta sesion)

- Ladireccion de una empresa (séptima sesion)

- Debate y reflexion (octava sesion)

Desde la primera hasta la séptima sesion se tiene el propdésito de introducir conceptos
bésicos a los estudiantes, cada sesion debe ser participativa y dindmica. La idea de la
Ultima sesion es el repaso y debate de los estudiantes, no se necesitara un docente,

solo un moderador.
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Actividad 2. Inscripcién preliminar de estudiantes al programa

El programa contara con estudiantes desde el primer ciclo, ya que es mas probable que
ellos se adhieran por curiosidad, tiempo, interés, predisposicion al riesgo y la creatividad
gue mantienen, habiendo ingresado recientemente a la universidad y egresado del nivel
secundario. Dichas caracteristicas han sido identificadas en estudios anteriores y se
explicaron en la fundamentacién teérica. Ademas, al finalizarlo, podria organizarse la

entrega de certificados, previo pago de los alumnos interesados.
Actividad 3. Busqueda de acuerdos para el apoyo docente

El programa se realizara en las instalaciones de la universidad y se mantendra con bajo
presupuesto, ya que implicaria la voluntad de los estudiantes y la participacion voluntaria
de docentes. El responsable a cargo se organizara en la busqueda de docentes que
sean accesibles para apoyarlos con la direccién de las sesiones. Estas clases serian de
dos horas como maximo, una vez por semana, la idea es que no se perciba como una

obligacion, sino como una oportunidad de adquirir conocimiento necesario.

Estrategia 2: Desarrollo de capacidades empresariales mediante el aprendizaje

experiencial
Actividad 1. Invitacion a un emprendedor exitoso a una charla con los estudiantes

Esta actividad involucra la novena sesién, durard una hora o dos como maximo,
dependiendo de la disponibilidad del invitado. Se ubicara a un emprendedor que haya
tenido éxito en su empresa, de preferencia que sea o haya sido alumno de la
universidad. La idea es que se produzca un intercambio de preguntas y respuestas con
el invitado, con el proposito de que los estudiantes se familiaricen con las ventajas y

dificultades que se encuentran en el mundo de los negocios.
Actividad 2. Visita guiada a una empresa

Esta es la décima sesion del programa. Se organizara una visita a una pequefia o
mediana empresa, para que los participantes puedan verificar sus conocimientos
tedricos aprendidos. Gracias a ello, se podran conocer las areas, los procesos, la
historia de la empresa, su organizacion interna, estrategias de ventas, dificultades

diarias, organigrama, cantidad de empleados, entre otros detalles.
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Estrategia 3: Desarrollo de cualidades para la actitud emprendedora
Actividad 1. Charla sobre las actitudes emprendedoras

Un docente impartir4 una decimoprimera sesion sobre las cualidades del emprendedor:
la persistencia, la propension al riesgo, la necesidad de éxito, motivacion econémica,
control personal y la confianza en tener éxito, compromiso, entusiasmo por el
aprendizaje. Mostrando casos donde otros emprendedores hallan alcanzado desarrollar

sus empresas usando como recursos dichas cualidades.
Actividad 2. Anélisis de peliculay reflexion sobre las actitudes emprendedoras

Los alumnos, en la Ultima sesién, miran la pelicula titulada Chef del 2014, y posterior a
esto, realizaran un andlisis para identificar, mediante una lluvia de ideas, las
caracteristicas de actitud emprendedora que han podido identificar y como ellas
ayudaron el protagonista a conseguir su objetivo. Esta sesién significara el cierre del
programa de emprendedores, seria dirigida por el mismo docente que imparti6 la clase
de actitudes emprendedoras, el mismo que actuard como un moderador en las
participaciones de los alumnos, ya que ellos seran los que realicen el andlisis y la

reflexion.
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Tabla 14
Plan de mejora
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Objetivo

Estrategia

Actividades

Recursos

Resultados

Desarrollar las
capacidades
empresariales de los
estudiantes universitarios
mediante conocimientos
y fundamentos tedricos.

Desarrollar las
capacidades
empresariales de
estudiantes universitarios
desde primer ciclo
mediante el aprendizaje
experiencial.

Desarrollar
caracteristicas de actitud
emprendedora en los
estudiantes
universitarios.

desarrollo de
conocimientos y
fundamentos tedricos
relacionados a la
creacion de empresas

Desarrollo de
capacidades
empresariales mediante
el aprendizaje
experiencial

Desarrollo de cualidades
para la actitud
emprendedora

Creacion del programa

de emprendedores para

el fomento de creacién
de empresas.

Inscripcién preliminar de
estudiantes al programa

Busqueda de poyo
docente

Invitacion a un
emprendedor exitoso a
una charla con los
estudiantes

Visita guiada a una
empresa

Charla sobre las
actitudes emprendedoras
Analisis de pelicula 'y
reflexion sobre las
actitudes emprendedoras

Documento del plan para

el programa de
emprendimiento.

Registro de estudiantes.

Detalles de cada una de
las sesiones a impartir.

Busqueda de apoyo para
la movilizacién de los
estudiantes del
programa.

Una separata con
lecturas de casos de

emprendedores exitosos.

El video de la pelicula
Chef, del afio 2014.

Los estudiantes que
participen tendran una
idea integral, en un nivel
bésico, la forma en la que
se constituye una
empresa, sus ventajas,
desventajas y cOmo esta
se opera en el mercado.

Los alumnos podran
observar que los
fundamentos tedricos se
aplican en el quehacer de
la empresa y tentran una
mirada mas realista de
ello.

Los estudiantes podran
reconocer las actitudes
gue debe mostrar un
emprendedor para
alcanzar sus objetivos.




4.6.8. Cronograma del plan de mejora

Tabla 15

Cronograma del plan de mejora

Sesiones del programa de emprendimiento

Estrategi Activi R nsabl
strategia ctividades esponsable 5 3 4 5 5 . 8 9 10 11 12
Creacion del programa
Desarrollo de de emprendedores Karla Patricia
conocimientos y para el fomento de Martell Alfaro
fundamentos creacion de empresas.
tedricos Inscripcion preliminar
relacionados a la de estudiantes al -
creacion de rograma Karla Patricia
empresas Bus Eedg de apoyo Martell Alfaro
P q hoy X X X X X X X X
docente
Desarrollo de Invitacién a un
capacidades emprendedor exitoso a X
empresariales una charla con los Karla Patricia
mediante el estudiantes Martell Alfaro
aprendizaje Visita guiada a una X
experiencial empresa
Charla sobre las
actitudes X
Desarrollo de
. emprendedoras -
cualidades para Andlisis de pelicula Karla Patricia
la actitud L, P y Martell Alfaro
reflexién sobre las
emprendedora X

actitudes
emprendedoras




57

4.6.9. Evaluacioén

La evaluaciébn de la propuesta se enmarca en la bibliografia revisada sobre las
cualidades de emprendimiento y la capacidad de crear empresas, ademas se responde
a las necesidades encontradas en el apartado de resultados, segun se observaron las

dificultades de los estudiantes en su conocimiento sobre la empresa y su direccion.
4.6.10. Viabilidad

Sejustifica la viabilidad de la propuesta, debido a que se respalda en la voluntad docente
de formar profesionales en administracion que sean emprendedores, creadores de sus
propias empresas, para lo cual la planificacibn de cursos y talleres, asi como
experiencias exitosas permitira desarrollar sus actitudes emprendedoras. Ademas, es
posible realizarlo con muy bajo presupuesto y posterior a su evaluacién poder replicarlo

en toda la facultad con el apoyo de otros docentes y alumnos como organizadores.
4.7. Resultado del objetivo general

Objetivo general. Determinar la relacion del programa “Actitud emprendedora” en la

capacidad para crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Ho: El programa “Actitud emprendedora” no tiene relacién con la capacidad para la

creacion de empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Hi: El programa actitud emprendedora se relaciona en la capacidad para la creacion de

empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Tabla 16
Relacién del programa “Actitud emprendedora” en la capacidad de creacion de empresas
Programa “actitud emprendedora”

Correlaciébn de  Capacidad para la  Coeficiente de correlacién 0.763
Pearson creacion de |

empresas p-valor 0.00

R cuadrado 0.582

N 30

Fuente. Con base en la aplicacion de los cuestionarios

Se tiene en la tabla 16, donde el coeficiente de correlacién es de 0.763, lo que confirma
la asociacion positiva y fuerte en medio del programa “Actitud emprendedora” y la
capacidad para crear empresas. Ademas de ello, el R cuadrado ha resultado 0.582, lo
cual se interpreta en que el 58.2 por ciento de la varianza de la capacidad para crear

empresas se explica por medio de la variable del programa “Actitud emprendedora”. La
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hipotesis general es confirmada, existe efecto de la necesidad de logro en la capacidad

para crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin, 2022.

Coherente a los resultados del objetivo general, Radovich (2017), corrobora la
asociacion significativa, positiva y fuerte entre la actitud de emprendimiento y la
capacidad para crear microempresas, el coeficiente de correlacién fue cercano al de
este caso (r=0.77). Adicionalmente, Diaz et al. (2022), confirma la relacion directa y
moderada entre las variables de Radovich (2017), con un coeficiente de correlacion de
0.66. Martinez (2016) afirma también que las habilidades empresariales son proclives a
adquirirse por dos medios, mediante la experiencia y mediante la formacién, Soomro et
al. (2020), también estan de acuerdo en que el ambiente universitario puede propiciar
innovaciéon y toma de riesgos para fortalecer las capacidades de reconocer
oportunidades en los entornos empresariales. La teoria del comportamiento planificado
mencionada por Valencia et al. (2022) quien dice que la intencion influye en el
comportamiento y sus tres dimensiones ayudarian a predecir la creacion de una
empresa, aplicado a este caso, la actitud (primera dimension) es la evaluacion positiva
gue se tiene hacia el emprendimiento, esto se ha medido en el presente trabajo; sin
embargo, la norma subjetiva y el control de la conducta también influirian en su insercion
al emprendimiento. Un programa de “Actitud emprendedora” ayuda a realzar la norma
subjetiva, porque crea una presion del mismo entorno en incentivar la conducta
emprendedora; el control de la conducta también estaria siendo afectado positivamente,
porque ante la mayor adquisicién de conocimientos, la percepcion de complejidad de

emprender disminuye.
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CONCLUSIONES

El presente estudio ha llegado a concluir que la necesidad de logro ha impactado en
la capacidad para crear empresas en los estudiantes de la Universidad Nacional de
San Martin. Ello significa que el interés de alcanzar metas, o mas aun, la devocion
a tener mejores resultados, influye en las capacidades de crear empresa. Los
estudiantes que sienten orgullo de sus logros, los que se sienten satisfechos al
contribuir con los logros de su equipo, aquellos que buscan establecer conexiones
y quienes buscan superarse continuamente, son los que tendran capacidades
potenciadas para formar sus propios negocios.

Tener el control en los hechos tiene efecto sobre la capacidad para crear empresas,
entre los estudiantes de la Universidad Nacional de San Martin. Esto implica que las
personas que adjudican a sus decisiones los resultados positivos 0 negativos, son
las que mejor desarrollaran las capacidades para crear empresas. Estos estudiantes
se hacen responsables de sus acciones, no culpan al azar o agentes externos que
algo no haya salido como deseaban, se observan como los artifices de sus
resultados, reflexionan sobre sus errores, estarian dispuestos a tomar el liderazgo,
ya que pueden hacerse responsables de un grupo de trabajo.

Crear e innovar tienen efecto sobre la capacidad para crear empresas en los
estudiantes de la Universidad Nacional de San Martin. Los estudiantes creativos e
innovadores son quienes buscan oportunidades de negocio activamente, se alegran
al tener ideas que otros no han pensado antes que ellos, apoyan ideas novedosas
de otros. Aquellos atributos son una fuente de oportunidades para crear empresa
porque las ideas propias pueden generar productos innovadores que suplan
necesidades, sin tener competencia, y a la vez, se pueden reconocer en qué ideas
invertir.

Se ha concluido en los resultados que la predisposicién al riesgo tiene efecto sobre
la capacidad para la creacion de empresas, en los estudiantes de la Universidad
Nacional de San Martin. Los predispuestos al riesgo pueden ver oportunidades
incluso en escenarios inciertos, ellos desarrollan mejor las capacidades para crear
empresa. Los estudiantes con predisposicién al riesgo no se sienten conformes con
entorno seguros, como los que suponen los trabajos dependientes con sueldos fijos,
sino que se arriesgan al cambio, los entornos predecibles les parecen aburridos, ven
el emprender como un riesgo que vale la pena tomar.

En los resultados, se confirmé que la autoconfianza tiene efecto sobre la capacidad

para la creacion de empresas, en los estudiantes de la Universidad Nacional de San
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Martin. Quienes tienen autoconfianza reconocen sus propias capacidades y ven a
estas como un recurso para imponerse metas retadoras, estas personas
desarrollaran mejor su capacidad para crear una empresa. Los estudiantes con
autoconfianza reconocen sus fortalezas en conocimientos claves de finanzas,
constitucion de empresas, indicadores de evaluacion, ellos tienen seguridad para
interactuar con personas de éxito y sostener conversaciones con ellas.

Como conclusion al sexto objetivo especifico, se elaboré una propuesta para la
implementacién de un programa de emprendimiento que desarrolle las actitudes
emprendedoras y la capacidad de poder generar empresas en los estudiantes
universitarios desde primer. Se ha sostenido una primera etapa del programa, que
debe contener los fundamentos tedricos que se les debe proporcionar, una segunda
etapa estd referida al aprendizaje experiencial para complementar dichos
conocimientos, ademas de la Ultima etapa del programa que trata del analisis de las
actitudes que debe mostrar un emprendedor.

Se confirmé que el programa “Actitud emprendedora” tiene efecto sobre la
capacidad para crear empresas en la Universidad Nacional de San Martin. El
programa ayuda a que los estudiantes valoren positivamente la actividad de
emprender. Las personas con mejor actitud emprendedora tendran el deseo de
formar su empresa, pues tienen cualidades tales como la necesidad de logro,
autoconfianza, control sobre los hechos, predisposicién al riesgo y creacion e
innovacion, las cuales les entregan una base fundamental para estar motivados y

adquirir mas aprendizajes en el area empresarial.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda impulsar la necesidad de logro en el alumnado mediante la
organizacioén de charlas con personas emprendedoras exitosas, donde ellos cuenten
sus historias y motiven a los estudiantes a no conformarse con su realidad actual.
Estas charlas podrian llevarse a cabo dos veces por ciclo académico y de manera
permanente.

Se recomienda a los docentes impulsar el control sobre los hechos en los alumnos
a través de circulos de debate o reflexién, donde se propongan casos de diferentes
escenarios y se delibere las causas del porqué tienen cierto descenlace, podrian
realizarse con el analisis de peliculas en escenas cortas. Estos eventos podrian
darse una vez por semana, como una practica regular en las aulas de clase

Se sugiere al decanato de la Facultad de Ciencias Econdémicas a impulsar la
creatividad e innovacion en los estudiantes mediante la organizacion de ferias en las
gue se premie la mejor idea de negocio, para ello se podria buscar inversores como
patrocinadores, el mejor podria ser premiado financieramente para hacer posible su
implementacion. Dicho evento se ejecutaria anualmente en una fecha fija.

Se recomienda a los docentes de los cursos relacionados a la empresa a fomentar
la predisposicién al riesgo en los alumnos, por medio de lecturas motivadoras de
personas que alcanzaron el éxito al tomar decisiones arriesgadas, estas lecturas
podrian iniciar cada sesion del curso como una rutina, y ser seguidas de reflexiones
de los estudiantes junto a la direccion del docente. Esto podrian convertirse en una
rutina para cada clase.

Se sugiere a los docentes motivar la autoconfianza en los alumnos mediante talleres
en los que se invite a psicélogos a generar dinamicas de psicologia positiva con los
estudiantes, donde él actuaria como un facilitador o moderador, para que en estas
dindmicas cada estudiante reconozca sus propias capacidades y las de sus
compafieros. Dichas reuniones podrian adoptarse en un programa de
emprendimiento con una duracién de cuatro meses.

Se recomienda al decano de la Facultad de Ciencias Economicas y a las
asociaciones estudiantiles de dicha facultad, que consideren la implementacion de
propuesta del presente documento de manera anual, para que de ese modo la
comunidad estudiantil se vea beneficiada con los conocimientos requeridos en los
emprendedores, ello servira de punto de partida para que los estudiantes puedan
constituir su propia empresa. El plan es accesible, mas requiere de la proactividad

de sus participantes y organizadores.
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7. Se recomienda, la divulgacion de los beneficios evidenciados en este documento,
para que mas estudiantes conozcan el potencial de formar empresas. Asimismo, se
sugiere a las autoridades de otras universidades a considerar la presente
investigacion, para que emulen el ejemplo de este programa y faciliten en sus
estudiantes el desarrollo de capacidades empresariales, podrian iniciarlo con un
programa piloto de corta duracién (2 meses) y continuar dependiendo de los

resultados.
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PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Problema general: Objetivo general: Hipdtesis general: Entusiasmo por el logro Tipo: Bésico
¢,Coémo se relaciona | Determinar el efecto | EI programa actitud Necesidad de | Andlisis del logro

la actitud | del programa actitud | emprendedora tiene logro Trabajo en equipo Enfoque:
emprendedora con la | emprendedora en la | un efecto positivo en Interrelacion para el logro | Cuantitativo
capacidad para la | capacidad para la |la capacidad para la Aceptacion de las | Disefio: No
creacion de | creacion de | creacion de debilidades experimental
empresas en la|empresas en la|empresas en la :

Universidad Nacional | Universidad Nacional | Universidad Nacional Control  sobre Au;[odep()jendenua d Nivel:
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PE1l: ¢Clmo se | OEl: Determinar la Creacion de | La poblacion de
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la  creacion de |la  creacion  de | para la creacion de | Emprendedora” | innovacion alumnos de la
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Universidad Nacional
de San Martin, 2022?
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Autoconfianza  de la
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escuela
profesional  de
administraciéon
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Universidad
Nacional de San
Martin, los que
suman 685,
segun el reporte
de alumnos
matriculados al
semestre 2022-1.
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empresas
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empresarial Superacion de la

insatisfacciéon

Superacion del fracaso
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Muestra:

La muestra de
estudio lo
conformaron
aquellos
alumnos
desearon
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voluntariamente
en el programa
“Actitud
Emprendedora”,
es decir 30
alumnos de la
escuela de
administraciéon
de la UNSM-
Tarapoto.

que

Técnica:
encuesta
Instrumento:
cuestionario
Método
estadistico:
Analisis
inferencial y
descriptivo




Anexo 2. Instrumentos de recoleccidn de datos

Cuestionario sobre Programa “Actitud Emprendedora”

Buen dia, estimado estudiante.
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Se le solicita su apoyo para completar esta encuesta, con el objetivo de recolectar

informacion sobre la Actitud Emprendedora, la cual sera clave para el desarrollo de

nuestra investigacion.

Instrucciones:

Lea con atencién cada enunciado y marque con una X la respuesta que mas se

asemeje a su apreciacion. Recuerde que solo se marca una opcion por item.

Asimismo, considere la siguiente escala de valoracion:

Totalmente
" En . Totalmente
Item en Indiferente De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
Escala 1 2 3 4 5
Programa “Actitud Emprendedora”
Dimensién: Necesidad de logro
Indicador: entusiasmo por el logro
1 | Me siento orgulloso de mis logros alcanzados 213 5
2 Los retos que se me presentan los considero como faciles de ol3lals
lograr.
Indicador: andlisis del logro
3 | Siempre encuentro aprendizajes en los retos que emprendo. 213]4]|5
4 | No suelo desanimarme si ho alcanzo los objetivos planeados. 213]4]|5
Indicador: trabajo en equipo
Me satisface contribuir a la mejora de resultados de los grupos
5 . S 213|4|5
de trabajo en los gque participo.
Me agrada que mis grupos de trabajo cooperen en aras de un
6 e 213|4|5
objetivo.
Indicador: interrelacién para el logro
7 Me agrada hacer conexiones interpersonales que me ayudaran ol3lals
a lograr mis objetivos.
8 Prefiero conocer expertos en areas de mi interés que hacer >l3lals
amigos.
Dimension: Control sobre los hechos
Indicador: Aceptacién de las debilidades
9 Reflexiono sobre mis acciones después de haber logrado un 53 5
resultado positivo 0 negativo.
10 | Admito cuando cometo errores e intento subsanarlos 2(3]4]|5
Indicador: autodependencia
Soy artifice de los resultados que he obtenido en los proyectos
11 : 213|4|5
que he emprendido hasta ahora.
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No suelo culpar a la mala suerte ni al entorno adverso por los

12 1(2|3 5
malos resultados gue a veces obtuve.

Indicador: voluntad para emprender

13 | Estoy motivado para iniciar un emprendimiento 11213 5

14 | Estoy dispuesto a emprender incluso si encuentro dificultades 1/2]3 5

Indicador: capacidad parainfluenciar a los demés

15 | Suelo tomar el liderazgo en los trabajos de grupo. 1123 5

16 | La direccién es una labor gue encuentro satisfactoria. 11213 5

Dimension: Creacién e innovacion

Indicador: creacion de oportunidades

17 Muche_ls veces me encuentro pensando en oportunidades de 11213 5
negocio.

18 Es necesario usar mi tiempo en la creacién de oportunidades 11213 5
para emprender.

Indicador: ideas innovadoras

19 Me alegra pensar en ideas de negocio que otros no han tenido 11213 5
hasta ahora.

20 | A menudo mis amigos y familiares piensan que soy creativo 11213 5

Indicador: motivacién
Siento entusiasmo cuando se me ocurren nuevas ideas en los

21 . . 1(2|3 5
trabajos que realizo.

22 | No me avergienza ver que pienso diferente al resto. 1/2]3 5

Indicador: busqueda de nuevas ideas
Me expongo a situaciones y escenarios que despierten mi

23 .- : 1(2|3 5
espiritu creativo.
Apoyo a mis compaferos cuando veo que tienen ideas nuevas

24 , 1(2|3 5
sobre algun producto o proceso.

Dimension: Predisposicién al riesgo

Indicador: arriesgarse al cambio

25 | Me parece excitante trabajar en escenarios de incertidumbre. 1123 5

26 | Considero aburrido un entorno en el que todo es predecible 1/2]3 5

Indicador: arriesgarse a laindependencia

27 | Vale la pena tomar el riesgo de emprender. 12
Puedo sacrificar la estabilidad que supone un trabajo

28 : : : . : : 1(2|3 5
dependiente si esto me permite emprender mi propio negocio

Indicador: aportar por el progreso
Estoy seguro de que puedo aportar para el progreso de otras

29 . 1123 5
personas que dependan de mi.

30 Tengo tlalentos.que ayudaran al desarrollo de otras personas 11213 5
gue estan en mi entorno

Indicador: atreverse a aprender
No me siento inferior al resto al cometer errores, pues encuentro

31 o : o 1(2|3 5
utilidad en la retroalimentacion

32 Estoy dispuesto a cometer errores si eso significa que aprenderé 11213 5
en el proceso.

Dimension: Autoconfianza

Indicador: autoconfianza para relacionarse

33 Considero que las personas exitosas interactian al igual que yo 11213 5
en las reuniones de negocios.

34 | Tengo seguridad al sostener conversaciones con gente exitosa. | 1| 2 5

Indicador: actitud positiva

35 Estoy confiado en que mis actitudes en las labores que me 11213 5
encargan son apropiadas
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36 Mantengo la mente positiva incluso si las cosas no suceden 5
como esperaba.

Indicador: autoconfianza de la capacidad intelectual

37 Estoy seguro de mis conocimientos a la hora de emprender una 5
actividad.

38 Tengo la capacidad de aprender rapidamente si hay algo que no 5
entiendo o desconozco.

39 Puedo impresionar a otros con los resultados que obtengo 5
gracias a mis capacidades.
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Cuestionario sobre Capacidad para la creacion de empresas
Buen dia, estimado alumno.

Se le solicita su colaboracién para completar la presente encuesta, con el proposito de
recolectar informacion sobre la capacidad para crear empresas, la cual sera clave para

el desarrollo de nuestra investigacion.
Instrucciones:

Lea con atencion cada enunciado y marque con una X la respuesta que mas se asemeje
a su apreciacion. Recuerde que solo se marca una opcion por item. Asimismo, considere

la siguiente escala de valoracion:

Totalmente
: En . Totalmente
ltem en Indiferente De acuerdo
desacuerdo de acuerdo
desacuerdo
Escala 1 2 3 4 5

Capacidad parala creacién de empresas

Dimension: Conocimiento empresarial

Indicador: conocimiento para la creacion de empresa

1 Conozco los requisitos que debo cumplir para la creacién de una 11213lals
empresa.
Tengo conocimiento del proceso que se sigue para la creacion

2 1(2(3|4|5
de una empresa

Indicador: seleccion del sector

3 | Conozco el sector en el que quiero desarrollar mi empresa 12

4 Tengo entendimiento de los indicadores de interés que debo 11213 5
evaluar para seleccionar un sector de actividad para mi empresa.

Indicador: capacidad para tomar decisiones
Estoy preparado para tomar decisiones estratégicas en

5| - : : ; 1(2(3|4]|5
situaciones de incertidumbre

6 Estoy dispuesto a tomar responsabilidad de las decisiones que 11213lals
tomaré en mi empresa.

Indicador: creatividad e innovacion
Considero que cuanto mas innovador el producto mejor

7 . ~ 1(2(3|4|5
resultados obtendré en el desemperio de la empresa
Estoy dispuesto a ser pionero en un nuevo proceso de

8 L 1(2(3|4|5
produccién en la empresa.

Indicador: planificacién de actividades
Considero de suma importancia mantener organizadas las

9 L : 1(2(3|4|5
actividades a realizar

10 Estoy preparado para formular la planificacién de actividades en 11213lals
las operaciones de la empresa

Indicador: capacidad para delegar

11 Creo que hay momentos en los que deberé delegar funciones en 11213lals
la empresa.
Confio en mi capacidad para delegar funciones a las personas

12 1(2(3|4|5
adecuadas para el cargo.
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Ind

icador: negociacién

13

Tengo una habilidad natural para llegar a acuerdos con las
personas

14

Me siento capacitado para cerrar tratos con otras personas de
negocios

Ind

icador: conocimiento para negociar

15

Creo que es importante que en los negocios ambas partes se
vean beneficiadas

16

Debo ir preparado con un conjunto de conocimientos para ser
mas efectivo en la negociacion.

Ind

icador: conocimiento para liderar

17

Mantengo el liderazgo en los grupos de trabajo

18

Tengo la capacidad de motivar al resto para que cumplan sus
funciones de la mejor manera

19

Siempre es necesario conocer las posturas de los demas
trabajadores para que se sientan escuchados.

Ind

icador: conocimiento para invertir

20

Tengo el conocimiento de la relacion entre riesgo y rendimiento.

21

Tengo conocimientos solidos en finanzas que me ayudaran en
mis inversiones.

Dimension: Experiencia empresarial

Ind

icador: capacidad para generar una idea de negocio

22

De mis anteriores trabajo he podido desarrollar ideas de
negocios

23

Considero que la experiencia previa fue crucial para para volver
sélidas mis ideas de negocio

Ind

icador: aplicacion de laidea de negocio

24

Tengo mas conocimientos ahora después de haber trabajado en
otras empresas.

25

Tengo la capacidad para aplicar lo aprendido, tanto en la
universidad como en mi experiencia laboral.

Ind

icador: desarrollo de actitudes empresariales

26

Aprendi como debo actuar en situaciones concretas gracias a mi
experiencia laboral.

27

Considero importante la actitud sensata y positiva ante los
nuevos retos de la empresa

Ind

icador: mejoramiento empresarial

28

Pude identificar problemas en las empresas para las que trabajé
para proponer mejoras

29

Creo que puedo tomar un papel mas eficiente que el de mis
anteriores jefes en la direccién de mi empresa

Dimension: Motivacién empresarial

Ind

icador: implementacién de ideas

30

Mantengo una mente positiva ante la implementaciéon de nuevas
ideas.

31

Pongo en practica mis ideas, pues sé que son Utiles para
contribuir a la sociedad.

Ind

icador: motivacion para generar utilidades

32

Estoy enfocado en generar beneficios para incrementar el valor
de la empresa.

33

Considero que las ganancias que me traerd emprender son
mayores que lo que ganaré como trabajador dependiente.

Ind

icador: autoemplearse
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34 No creo que deba se_ntir verglenza por autoemplearme en mi
propio reto de crear mi empresa.

35 | Veo mas ventajas en autoemplearme pues doy empleo a otros. 5

Indicador: superacion de la adversidad

36 Soy consciente dga, las dificultades que pueden darse durante el 5
proceso de creacion y desempeiio de la empresa.

37 Tengo la capacidad para superar cualquier adversidad que se 5
presente en el desenvolvimiento de la empresa.

Indicador: superacion de la insatisfaccion

38 _Soy (_:onsci_ente de que, a veces, tendré momentos de 5
insatisfaccién por los resultados econémicos de la empresa

39 Estoy dispy’esto a superar los momentos de desanimo e 5
insatisfaccion para mantener en marcha la empresa.

Indicador: superacion del fracaso

40 | Todo fracaso implica aprendizaje. 5

41 Es_ngcesario gque haya fracasos para impulsar mas los
objetivos a alcanzar.

Indicador: dependencia laboral

42 Prefiero la sensacion de trabajar por mis resultados que para 5
los de otros.

43 | Es mas satisfactorio ser mi propio jefe que trabajar para otros.
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Anexo 4. Base de datos

Programa "Actitud emprendedora"
pl|p2|p3|p4|p5|p6|p7|p8|p9|pl0|pll|pl2|pl13|pl4|pl15[(p16{p17|p18|p19|p20|p21|p22|p23|p24|p25|p26|p27|p28(p29|p30(p31|p32|p33|p34|p35|p36(p37|p38|p39

2
3
4
3
3
1
3
3
3
3
4
3
3
5
4
4
3
2
2
2
3
2
2
3
4
4
5
5
5
3

3

3

414[14]4

3

4

414|14]4

4

3

414141414

5

5

alalala

5

2
3
3
4
4
3
3
3
3
3
1
2
1
2
5
4
3
5
5
5
4

Estudiante 1

Estudiante 2

Estudiante 3

Estudiante 4
Estudiante 5

Estudiante 6

Estudiante 7

Estudiante 8

Estudiante 9

Estudiante 10

Estudiante 11

Estudiante 12

Estudiante 13

Estudiante 14

Estudiante 15

Estudiante 16

Estudiante 17

Estudiante 18

Estudiante 19

Estudiante 20

Estudiante 21

Estudiante 22

Estudiante 23

Estudiante 24

Estudiante 25

Estudiante 26

Estudiante 27

Estudiante 28

Estudiante 29

Estudiante 30




80

Capacitacion para la creacidon de empresas
pl|p2|p3|pd|p5|p6|p7]|p8|p9|pl0|pll|pl2|pl3|pl4|pl5|pl6|pl7|p18|p19|p20|p21(p22|p23|p24(p25(p26(p27|p28[p29(p30(p31|{p32(p33|p34|p35|p36|p37|p38|p39|p40|p4l|p42|p43
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