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Resumen

La tesis titulada “Gestión financiera y rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky

Cacao, Chazuta, 2020”, investigación del tipo básica, nivel descriptivo, diseño no

experimental, La población estuvo conformada por toda la información contable, financiera

y administrativa de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, para el 2020, la

técnica: el análisis documental y la ficha de análisis documental, presenta como resultados

que, la gestión de la gestión financiera desde las inversiones, el financiamiento y el

seguimiento a los costos financieros son buenos. Concluye que, se determina la incidencia

de la gestión financiera y rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao,

Chazuta, 2020, donde todas las dimensiones de las variables muestran valores de bueno. Los

ratios de rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son

buenos, con resultados para Margen Bruto de Utilidades de 0,85, el Margen Neto de

Utilidades de 0,66, la razón Precio/Utilidades 0,12; la Liquidez simple de 0,28, la liquidez

ácida de 0,11, la liquidez súper ácida de 0.10, la rentabilidad del activo de 0,35 y la

rentabilidad del patrimonio de 0,48, la rentabilidad sobre fondos propios de 0,28 y el ratio

de endeudamiento de 0,27.

Palabras claves: Gestión financiera, rentabilidad, asociación de productores
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Abstract

The thesis entitled "Financial management and profitability of the Mishky Cacao Producers

Association, Chasity, 2020", basic type research, descriptive level, non-experimental design,

The population was made up of all the accounting, financial and administrative information

of the Association of Productores Mishky Cacao, Chazuta, for 2020, the documentary

analysis technique and the documentary analysis sheet technique, presents as results that the

management of financial management from investments, financing and monitoring of

financial costs are good . It concludes that the incidence of financial management and

profitability of the Mishky Cacao Producers Association, Chazuta, 2020 is determined,

where all the dimensions of the variables show good values. The profitability ratios of the

Mishky Cacao Producers Association, Chazuta, 2020, are good, with results for the Gross

Profit Margin of 0,85, the Net Profit Margin of 0, 66, the Price / Profit ratio 0,12; Simple

liquidity of 0.28, acidic liquidity of 0.11, super acid liquidity of 0.10, return on assets of 0,35

and return on equity of 0.48, return on equity of 0,28 and debt ratio of 0,27.

Keywords: Financial management, profitability, producer association
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Introducción

La gestión financiera de las empresas siempre ha sido un elemento decisivo en la

rentabilidad que estas logran, sin embargo, durante el escenario de la crisis que ha originado

el Covid 19, las acciones financieras han resultado ser mucho más trascendente aún,

especialmente para atender requerimientos de liquidez, así Deloitte (2020; p.1) indica que

el principal problema de las empresas fue la gestión adecuada del flujo de caja y la

disponibilidad de liquidez para atender, debiendo en su mayoría de empresas haber recurrido

a alguna modalidad de financiamiento externo para paliar la situación.

Un estudio llevado a cabo por Herrera (2020) indica que las empresas de Latinoamérica,

durante la pandemia han tenido varios problemas para acceder a financiamientos, entre las

que están la informalidad, la carencia de bienes físicos para avalar garantías, no contar con

calificaciones crediticias adecuadas, que aun cuando muchos Estados han aprobado créditos

garantizados para este sector, no han podido acceder, y quienes lo han logrado, el capital del

préstamo ha sido insuficiente para generar liquidez, haciendo que, en la etapa de

reactivación, se diseñen nuevas alternativas productivas y nuevas formas de administrar las

finanzas con el fin de garantizar la continuidad de la empresa, sin tomar en consideración

muchas veces un análisis concienzudo de la rentabilidad.

En el caso de las empresas dedicadas a la producción y transformación de productos cuyo

mercado final se encuentra en el extranjero, como son los productos como el cacao,

principalmente el chocolate o la pasta de cacao que se derivan de ello, durante la pandemia

han tenido dificultades para cumplir con sus compromisos pactados, ya sea por las

restricciones en el tránsito de los productos, problemas de embarque en aduanas y puertos o

por dificultades para cumplir con protocolos sanitarios en la fase productiva, condiciones

que según CCL (2020) han conllevado a que las empresas se vean afectadas su rentabilidad,

y en muchos casos adoptar una reingeniería productiva cuyos costos han sido asumidos con

nuevos aportes financieros de sus accionistas o préstamos bancarios, condiciones que han

puesto en relevancia la importancia de una adecuada gestión financiera para el éxito

empresarial.

Un estudio llevado por Linares (2021) indica que los costos de producción en el sector

transformación de producto alimentarios se ha incrementado en hasta 15% para cumplir con
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estándares de calidad sanitaria que se exigen, sin embargo no todas las empresas han podido

asumir estos costos, lo que ha conllevado a rescindir contratos ya pactados, esto porque la

capacidad financiera de la empresa limita el acceso a nuevos créditos, afectando

grandemente esta condición a la rentabilidad de la empresa.

En el ámbito regional, muchas de las empresas han tenido que diseñar estrategias de gestión

financiera para afrontar la crisis, siendo una ellas el acogimiento a los créditos del Programa

Reactiva Perú, donde sólo en nuestra región accedieron a este programa un total de 1564

empresas, representando un monto de S/ 278.31 millones de nuevos soles (MEF, 2020), sin

embargo esta condición si bien permitió paliar la falta de liquidez para coberturar gastos

operativos urgentes, para quienes no han accedido a estos préstamos, han tenido que diseñar

estrategias financieras, muchas de las cuales han tenido que priorizar el criterio de liquidez

antes que la rentabilidad.

En lo específico a la empresa Mishki Cacao, una revisión documental por las investigadoras,

para el año 2019 los estados financieros no mostraban indicadores alentadores , donde la

rentabilidad del activo fue 0.10; el ratio de endeudamiento a corto plazo de 0.51; la liquidez

corriente de 0.34, condiciones que para el 2020 se espera tenga resultados aún mejor

eficientes, debido a que durante 04 meses de dicho no han tenido movimiento alguno de

ventas, y el crédito de Reactiva Perú a la cual han accedido sólo ha permitido cubrir los

costos de la planilla de los trabajadores y algunos otros gastos corrientes.

La empresa Mishki Cacao, que es una asociación de productores dedicada a la

transformación de productos del cacao y macambo, que se ubica en la localidad de Chazuta,

para hacer frente a las condiciones adversas del mercado, durante el año 2020 ha

desarrollado un plan de adecuación de inversiones, en especial cambios de protocolos de

certificación sanitaria, a la par que ha efectuado los seguimientos a los costos de producción,

todo ello ajustado a los requerimientos de financiamiento y demás consideración que amerita

una gestión financiera apropiada, elementos que se plantean ser evaluados en la presente

investigación y cómo estos han incidido en la rentabilidad.

En este contexto, se formularon los problemas de la investigación, siendo estos:

Problema general

¿Cuál es la incidencia de la gestión financiera y rentabilidad de la Asociación de Productores

Mishky Cacao, Chazuta, 2020?



3

Problemas específicos

a. ¿Cómo es la evaluación de las inversiones como elemento de la gestión financiera de la

Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020?

b. ¿Cómo es el financiamiento como elemento de la gestión financiera en la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020?

c. ¿Cómo es el seguimiento de los costos y presupuestos como elemento de la gestión

financiera Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020?

d. ¿Cómo son los ratios de rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao,

Chazuta, 2020?

La gestión financiera en las mypes de transformación de productos agropecuarios ha sido

siempre un factor poco valorado, y es durante el escenario de la pandemia donde ha cobrado

mucha más relevancia, pues siempre se decía que los aportes de los accionistas y la forma

como ellos pueden acceder a otorgar los recursos necesarios para el funcionamiento de la

empresa era suficiente, relegando la función financiera a un mero hecho casual, sin mayor

análisis económico financiero, sobre todo lo relacionado a los impactos que puedan generar

en la rentabilidad y la sostenibilidad empresarial en su conjunto, es así, que las razones que

justificaron la investigación son las siguientes:

Justificación teórica

Desde la teoría, una característica de la gestión financiera es que estos deben permitir cubrir

los recursos necesarios para el desarrollo de la empresa, empleando para ello criterios

técnicos y de la doctrina de las finanzas, por consiguiente, la investigación se justificó,

porque desde las teorías que la sustentan, así como aquellas que fundamentan la rentabilidad,

fueron comparados con las teorías ya existentes y sobre ello acrecentar el marco teórico

como aporte académico de la investigación.

Justificación práctica

Los recursos que dispone una empresa constituyen los elementos que permiten ejecutar la

misión y así poder ofertar los bienes y servicios para lo cual se ha constituido, por

consiguiente, en un escenario de incertidumbre como el actual, los resultados de la

investigación permite evidenciar en el terreno de los hechos, los procesos de la gestión

financiera y su incidencia en la rentabilidad, que faciliten a los directivos a adoptar

decisiones en pro de una sostenibilidad empresarial que beneficie a todos los asociados a

esta asociación de productores.

Justificación social
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Las empresas son fuente generadora de empleo formal, y en el caso de la Asociación de

Productores de Mishky Cacao, todavía tiene una doble impacto, pues son los integrantes de

la asociación quienes en su mayoría desarrollan las actividades operativas de la empresa,

pero además son mujeres, lo que le impregna un rol social mucho más relevante, por lo que

los resultados evidencian cómo este tipo de empresas puede contribuir socialmente al

desarrollo de una comunidad en general y de los trabajadores en especifico

Justificación metodológica

El aporte metodológico de la investigación se justificó porque nos permitió validar las

técnicas, los instrumentos y la metodología general a ser empleada, como una acción viable

para analizar la gestión financiera y la rentabilidad de las empresas, y ser empleada en otras

investigaciones que sean planteadas posteriormente.

Los objetivos que se plantearon fueron:

Objetivo general

Determinar la incidencia de la gestión financiera y rentabilidad de la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020

Objetivos específicos

a. Evaluar las inversiones como elemento de la gestión financiera de la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020

b. Analizar el financiamiento como elemento de la gestión financiera en la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020

c. Analizar el seguimiento de los costos y presupuestos como elemento de la gestión

financiera Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020

d. Identificar los ratios de rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao,

Chazuta, 2020

La delimitación del estudio está definido solo para la empresa Asociación de Productores

Mishky Cacao, y entre las limitaciones de la investigación se encuentran la delimitación

temporal, donde se realiza para el periodo 2020, por tanto, toda la información analizada

corresponde solo y únicamente a este periodo, otra de las limitantes es la espacial, puesto

que tiene como elementos la gestión financiera y la rentabilidad de una sola empresa y no la

totalidad de empresas del rubro de transformación de cacao de la región o el país, que implica

que los resultados sólo referidos a ellos. El recojo de la información se realizó aplicando la
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técnica del análisis documental y como instrumento la ficha de análisis documental, los que

han sido estructurados en función de las variables, sus dimensiones e indicadores.

La estructura del presente informe está dado por el Capítulo I: Revisión Bibliográfica, donde

se presenta los antecedentes de la investigación, el marco teórico científico y la definición

de términos; Capítulo II: Material y Métodos, donde se detalla el tipo y nivel de

investigación, la población y muestra, las técnicas e instrumentos de recolección de datos,

el procesamiento de datos; Capítulo III, Resultados y Discusión, expresado por tablas y

figuras de las variables en estudios en función de los datos recogidos con los instrumentos

de la investigación, comparados con otras investigaciones y el marco teórico para

contrastarlos e inferir respuestas a la situación encontrada. Luego se detallan las

conclusiones, finalmente se plantean Recomendaciones y se detallan las Referencias

bibliográficas y los Anexos.
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CAPÍTULO I

REVISIÓN BIBLIOGRÁFICA

1.1. Antecedentes de la investigación

A nivel internacional

López, Muñoz y Villada (2018) Análisis de la Relación entre Rentabilidad y Riesgo en

la Planeación de las Finanzas Personales (Artículo científico) Revista Formación

Universitaria, en sus conclusiones detalla que: Las finanzas personales desempeñan un

papel fundamental en el logro del bienestar de los individuos y los hogares, permiten

cumplir metas de corto, mediano y largo plazo y contribuyen a disminuir la inequidad

a nivel mundial. De ahí que su enseñanza debe partir de la escuela y consolidarse en la

universidad, mediante la aplicación de cada uno de los principios básicos de la

ingeniería económica. En este artículo se presentó el análisis de la relación entre

rentabilidad y riesgo y la forma de aplicar estos conceptos en un curso de ingeniería

económica o matemáticas financieras mediante un trabajo semestral guiado. Los

resultados obtenidos permiten que el estudiante tome conciencia de no confiar en las

alternativas de inversión con rentabilidades extraordinarias pero que a la vez se pueden

asumir riesgos acordes con el grado de aversión al riesgo de cada individuo, su edad y

el plazo establecido para la meta.

Alvares (2020) Análisis de la relevancia de la diversificación financiera y operativa en

la rentabilidad de las empresas constructoras en Cataluña (2005-2016) (Artículo

científico) Revista Tec Empresarial, este artículo en sus conclusiones propone:  un

análisis descriptivo del vínculo entre diferentes formas de financiamiento y el

desempeño económico, entendido como productividad laboral y rentabilidad económica

(ROA), de un total de 5,825 empresas del sector de la construcción en Cataluña entre

2005 y 2016. El análisis propuesto en este trabajo permitió ofrecer una idea más clara

del papel que distintas variables estratégicas, relacionadas al financiamiento de las

empresas, tienen sobre la productividad laboral y la rentabilidad de las empresas

constructoras en Cataluña. Los resultados del estudio descriptivo sugieren que existe

una relación entre la diversificación de fuentes de financiamiento entendido como el

uso de crédito comercial y la diversificación bancaria, y el desempeño de las empresas

de la construcción en Cataluña. El desempeño empresarial está estrechamente asociado

a la adopción de distintas estrategias financieras. Los resultados confirman la
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heterogénea relación entre el crédito comercial, la diversificación bancaria y el

desempeño empresarial.

A nivel nacional

Huacchillo, Ramos y  Pulache (2020) La gestión financiera y su incidencia en la toma

de decisiones financieras año 2017 (Artículo científico) Revista Universidad y

Sociedad, en sus conclusiones detalla que: Los medios financieros inciden de manera

significativa en la toma de decisiones financieras, en donde el valor r = 0,928* < r =

1,000; P= 0,000b < 0,05b, concluyendo que el nivel es deficiente un 35,71%, debido a

que el personal menciono que los medios financieros se realizan en entidades bancarias,

a diferencia de los aportes propios y comerciales, sin embargo, consideran que se

deberían evaluar los financiamientos a largo plazo. Las herramientas financieras inciden

de manera significativa en la toma de decisiones financieras, en donde el valor r =

0,911* < r = 1,000; P= 0,000b < 0,05b, concluyendo que el nivel es regular un 28,57%,

debido a que el personal menciono que no se utiliza los estados financieros o se

proyectan los ingresos y egresos para la toma de decisiones de manera, puesto que estos

se realizan de manera anual en función al cumplimiento tributario. Los indicadores

financieros inciden de manera significativa en la toma de decisiones financieras, en

donde el valor r = 0,931* < r = 1,000; P= 0,000b < 0,05b, concluyendo que el nivel es

regular un 35,71%, debido a que los índices financieros de la liquidez y rentabilidad

financieras es regular, pero no han crecido de manera adecuada en función a las metas

y objetivos establecidos, debido al regular crecimiento del endeudamiento financiero.

0Ugaz (2020). Costos ABC como herramienta de gestión para la mejora de la

rentabilidad en las empresas de transportes del Perú, año 2010 al 2020 (Tesis de

Pregrado). Universidad Privada del Norte. En sus conclusiones detalla que: Al concluir

la investigación teórica se logró entender que existen diversas investigaciones artículos

científicos publicados en revistas científicas acerca de los costos ABC como

herramienta de gestión para la mejora de la rentabilidad en las empresas de transporte

en los últimos años. En las investigaciones estudiadas se determinó que existe un gran

interés relacionado al Sistema de Costos ABC no solo dirigido al rubro de transporte si

no en general a las empresas que brindan un bien o servicios. Cada uno de estos estudios

hacen referencia a la importancia de la aplicación de un sistema de Costos en las

empresas que elaboren bienes o servicios. (Ripoll, Monzon, & Perez, 2014). Menciona
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que las empresas deberían manejar actividades y no costos como tal, por ellos las

empresas deben buscar, controlar y eliminar los esfuerzos para aquellas actividades que

no agregan valor. El resultado obtenido de los artículos seleccionados de los países de

Latinoamérica muestra que las empresas se encuentran en un mercado competitivo

donde se busca generar mayor rentabilidad, pero la falta de conocimientos en nuevos

procesos hace que esta no sea lo esperado. De los artículos científicos seleccionados el

tema principal es la importancia de los Costos ABC y cómo influye en cada uno de los

procesos de las empresas. Lo que se busca analizar en como un buen manejo de las

actividades que se genera en las empresas pueden ayudar a reducir los costos y disminuir

lo que no genera valor. La implementación del sistema de costos basado en actividades

permite un sistema de información que refleja la realidad de todos los costos que ocurren

en la empresa y de un modelo de decisión. El uso y justificación principal del sistema

ABC se basa en medir el costo y el desempeño de actividades, recurso y objetos del

costo

Sánchez (2019). Gestión financiera en las empresas agroexportadoras: una revisión

sistemática en los últimos 10 años (Tesis de Pregrado). Universidad Privada del Norte.

En sus conclusiones detalla que: Con respecto a definir la Gestión financiera de las

empresas Agroexportadoras en los últimos diez años, las empresas obtienen

financiamiento con entidades bancarias, proveedores, entre otros. Contribuyendo a la

mejora en su productividad, exportación, desarrollo y sostenibilidad. Con respecto al

objetivo específico el cual determina el capital de trabajo, cabe indicar que las empresas

Agroexportadoras al no ser suficiente el aporte de los socios, optan por financiar sus

activos, asimismo incurrir a deudas a largo plazo, pudiendo así llevar a cabo sus

proyectos e invertir en nuevos negocios. La incidencia del Factoring en el

financiamiento de las empresas agroexportadoras, el empleo del factoring como

alternativa de financiamiento señala que el dinero es obtenido de manera inmediata,

permitiendo así la continuidad de sus operaciones en el mercado. La incidencia del

Leasing Financiero en el financiamiento de las empresas agroexportadoras, cabe indicar

que el leasing financiero incide favorablemente en la adquisición de sus activos,

asimismo ofrece beneficios tributarios, permitiendo a la empresa contar con liquidez y

trabajar con tranquilidad en el mercado.

Castagnola (2020) Análisis del planeamiento financiero, rentabilidad y sostenibilidad

en el tiempo de una universidad privada del Perú-2019 (Tesis de Doctorado)
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Universidad César Vallejo. En sus conclusiones detalla que: La percepción de los

gerentes con relación al planeamiento financiero en la universidad se desarrolla a través

de las unidades económicas de producción que genera utilidades, solvencia,

productividad y financiamiento. Igualmente, la proyección monetaria, el control

financiero, el flujo de información, los estados financieros y las proyecciones

financieras que permite el normal desarrollo del sistema financiero que cuenta la

empresa que se articula con la rentabilidad en la sostenibilidad en el tiempo. La

elaboración del Plan Financiero la realiza la Dirección de Planificación con

participación de los Directivos de la universidad a nivel de aprobación. El planeamiento

financiero se elabora a nivel macro sin llegar a un análisis pormenorizado del mismo, a

nivel de áreas académicas y administrativas, que permita que el proceso de enseñanza

aprendizaje en la planeación financiera sea sostenible en el tiempo. El uso de estrategias

de promoción de ventas y retención de estudiantes, generan utilidades aún en tiempos

coyunturales adversos. La rentabilidad en la universidad se realiza a través del

crecimiento económico (beneficio obtenido + capital invertido), resultados financieros

óptimos, rentabilidad económica y financiera, calidad de los productos e insumos, uso

de la conectividad, entornos virtuales, posicionamiento y competencia en el mercado,

imagen institucional, promoción de la marca. Las Finanzas se consideran como parte

importante de la sostenibilidad en el tiempo, determinada por el uso eficiente de los

recursos de la empresa, la prevención de riesgos y la toma de decisiones acertadas para

aprovechar las oportunidades del mercado. Consideramos que carece de modelos de

rentabilidad interna que aseguren estados financieros óptimos e indicadores financieros

que permitan hacer el seguimiento de los resultados esperados.

A nivel local

Álava y Rojas (2020) La gestión financiera y su incidencia en la rentabilidad de la

empresa Rosbelink Servicios Y Soluciones Informáticas E.I.R.L., Rioja, 2020 (Tesis de

Pregrado) Universidad César Vallejo. En sus conclusiones detalla que: La gestión

financiera incide de manera positiva en la rentabilidad de la empresa Rosbelink

Servicios Y Soluciones Informáticas E.I.R.L., Rioja, 2019 con un coeficiente de

correlación de Pearson que arrojo un valor de 0,794, con una significación bilateral igual

a 0,000 siendo este valor es menor a 0,05. El nivel de gestión financiera es regular,

debido a que el desarrollo de las actividades operativas por parte de la gerencia no es la

adecuada, el activo disponible (caja y bancos) con que cuenta la empresa muestra un
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nivel bajo, no se tiene una buena liquidez para cumplir de manera efectiva con el pago

a las instituciones financieras y terceros. El nivel de rentabilidad de la empresa, es bajo,

debido a que las capacidades de sus activos para generar valor no son muy elevadas, la

empresa no tiene mucha rentabilidad en relación con los recursos propios que emplea

para financiarse, además que al corto plazo no puede hacer más inversión al no contar

con más activos.

Barrios y Saavedra (2019) Gestión financiera y su incidencia en la rentabilidad de la

Empresa E&B Transoceánica de Construcción EIRL, Picota, 2017 (Tesis de Pregrado)

Universidad César Vallejo. En sus conclusiones detalla: Se demostró que la gestión

financiera incidió en la rentabilidad de la empresa E&B Transoceánica de Construcción

EIRL, Picota, la cual fue corroborado a partir de la aplicación de los ratios de

rentabilidad; donde el ROE llego a presentar una variación de 35,89%; siendo esta

mayor al resultado obtenido en el periodo 2017 que fue -0,96%. Asimismo, las cuentas

por cobrar fueron las que incurrieron a una mayor deficiencia debido al poco control de

los recursos y lo exigible que es este activo circulante, sumando un total de S/339 347,50

por la venta al crédito a corto y largo plazo e interés. El diagnóstico realizado permitió

describir el manejo del efectivo, cuentas por cobrar y financiamiento de la empresa E&B

Transoceánica de Construcción EIRL; sin embargo, a pesar de contar con los recursos

necesarios para hacer efectivo sus actividades económicas determina malas prácticas

internas con respecto a la toma de decisiones; la cual se ve reflejado en los resultados

al cierre de caja ejercicio contable. Se demostró que la rentabilidad de la empresa E&B

Transoceánica de Construcción EIRL, Picota, incurrió a variaciones negativas (déficit);

la cual se vio reflejado en el indicador ROA, teniendo una disminución de – 2,43%,

entre el periodo 2016 – 2017.

Gabriel (2020) Gestión financiera y la morosidad en Instituciones Educativas de

Tarapoto: Una revisión teórica (Tesis de pregrado) Universidad Peruana Unión. En sus

conclusiones detalla: A partir de la revisión realizada permite concluir que la gestión

financiera cumple un rol importante en las instituciones educativas ya que se encarga

de planificar, observar, guiar, inspeccionar y administrar los recursos económicos

institucionales permitiendo conseguir, mantener y utilizar el flujo de efectivo

correctamente. Asimismo, es necesario resaltar que para administrar dichos recursos

financieros es necesario comprender las causas actuales que conllevan a la morosidad

en las instituciones educativas peruanas son la falta de conciencia, sobreendeudamiento,
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desempleo, enfermedad, desmotivación, pocos accesos a lugares de pago, costumbres

de pagar a fin de año y el factor psicológico. Es entonces en este escenario donde las

políticas de cobranzas juegan un rol relevante donde el profesional tomara decisiones

sabias para salvaguardar la economía institucional. En esta misma línea, diversos

autores explicaron que es necesario que la institución establezca políticas de cobranza

como una medida preventiva. Por otro lado, es necesario que la administración tenga la

experiencia necesaria para actuar con profesionalismo ante la conducta morosa de una

persona no para juzgarlo sino para educarlo a ser responsable y ser conscientes.

Finalmente, una buena gestión financiera reduce la morosidad.

1.2. Bases teóricas

1.2.1. Gestión financiera

Concepto

Son los resultados de las necesidades para disponer la información de manera

cuantitativa sobre los diferentes beneficios obtenidos para la realización de las

actividades económicas para la toma de decisiones respecto a la situación financiera

en una empresa, en cumplimiento de sus objetivos financieros, que permita su

crecimiento (Hanni y Aguilar; 2017)

Es el proceso mediante el cual se busca cubrir todos los aspectos de la obtención, la

implementación y el control de los recursos que la empresa necesita para su

funcionamiento (Manzanera, 2017; p.8)

Es la gestión de los movimientos de los fondos con la finalidad de conseguir, mantener

y utilizar el efectivo mediante una serie de herramienta o indicadores para cumplir con

los objetivos que permita establecer los parámetros en la asignación o distribución de

los activos y pasivos. (Chapi y Ojeda; 2017)

. (Rosario y Rosario; 2017),

Es la suministración eficiente de las fuentes o recursos financieros, así como su

adecuada planificación con la finalidad de tomar decisiones sobre las inversiones y

financiación que corresponde a una empresa respecto a un periodo de tiempo que

constituye a un valor circulante, en cumplimiento con la capacidad económica
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Son procedimientos gerenciales de estimación, evaluación de viabilidad,

aseguramiento, gestión de costos, monitoreo y control del gasto de la empresa para el

logro de sus objetivos (López, 2016; p.18)

Importancia de la gestión financiera

Para Contreras y Diaz (2015; p.45) indica que la importancia de la gestión financiera

radica en que permite la revisión y analizar de las decisiones de inversión propuestas

para asegurarse de que sólo se realicen aquellas que contribuyan positivamente al valor

de la empresa.

Permite estimar los flujos de efectivo que generará una inversión y luego mediante la

aplicación de técnicas apropiadas de decisión se evalúa el impacto de la inversión

sobre el valor de la empresa, conllevando a que, sólo se adopten las inversiones que

puedan incrementar el precio de las acciones. (Contreras y Diaz; 2015; p.45)

Permite evaluar el costo de capital, el apalancamiento y la política de dividendos como

decisiones financieras a largo plazo y la administración de activos circulantes y de

pasivos circulantes como decisiones financieras a corto plazo (Contreras y Diaz; 2015;

p.45)

Su importancia radica en el sentido del control de todas las operaciones, en la toma de

decisiones, en la consecución de nuevas fuentes de financiación, en mantener la

efectividad y eficiencia operacional, en la confiabilidad de la información financiera

y el cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. (Dess y Lumpkin, 2003;

p.72).

Es de vital importancia tener un buen control de los ingresos financieros ya que con

ellos es que debemos realizar todas las operaciones monetarias correspondientes al

manejo bien sea de la compañía o de las finanzas personales. (Dess y Lumpkin, 2003;

p.72).

Carvajal (2013, p. 7) La Gestión Financiera es una parte fundamental en el desarrollo

y crecimiento económico de las empresas, ya que en la actualidad las empresas que

continúan operando son las que mejor se adaptan a los cambios y toman decisiones

acertadas. Tiene parte importante en el sentido de control de todas las operaciones, en
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la toma de decisiones, en la consecución de nuevas fuentes de financiación, en

mantener la efectividad y eficiencia operacional.

Teorías de la gestión financiera

Las teorías que sustentas la gestión financiera como parte integrante de la

administración y la toma de decisiones en una empresa son diversas, presentando a

continuación las siguientes:

a. La teoría de la gestión financiera operativa

Esta plantea que la gestión financiera debe tomar como premisa de su accionar la

influencia que ejerce una adecuada gestión de sus componentes sobre el riesgo y

la rentabilidad de una organización, para lo cual debe identificar las relaciones

entre las categorías financieras y las categorías inherentes al capital de trabajo

asociado con la inversión en activo circulante, el riesgo asociado a la liquidez, y

por tano al asociado al desarrollo del ciclo del efectivo, estableciendo nexos entre

ellos en forma y contenido, siempre que tenga como efecto positivo en la

rentabilidad asociada o la capacidad de generar rendimiento (Hernández, Espinoza

y Salazar; 2018; p.23)

b. La Teoría del Trade off

Esta teoría plantea que, el valor de la empresa depende de los flujos de caja

operativos y no de cómo estos flujos se reparten entre los diferentes proveedores

de fondo. En este sentido, factores como costos contrarrestan las ventajas a la

deducibilidad fiscal de los gastos de la deuda, conllevado a contribuir a ratios

óptimos de endeudamiento. Sin embargo, el conflicto de intereses entre

accionistas, directivos y proveedores dispensa un nuevo papel a la estructura

financiera. (Contreras y Diaz, 2015; p.38

c. Teoría de Peking Orden,

Esta teoría indica que la gestión financiera se sumerge en la asimetría de la

información, donde las empresas no tienen una estructura de capital óptima que

alcanzar, sino siguen un orden jerárquico en la utilización del financiamiento,

siendo primero las fuentes internas las que satisfacen esta necesidad y recurriendo

a fuentes externas en caso de insuficiencia de la anterior (Contreras y Diaz, 2015;

p.38
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d. La teoría de la maximización de beneficios como criterio de decisión

La gestión financiera está dirigida hacia la utilización eficiente del capital, por ello

se argumenta que la maximización de la rentabilidad debería servir como criterio

básico para las decisiones de gestión financiera. Probablemente la limitación

técnica más importante de la maximización del beneficio, como un objetivo

operativo, es que ignora el aspecto de calidad de los beneficios asociada con un

curso de acción financiero. (Gómez, 2016; p.96)

El criterio de maximización del beneficio es inapropiado e inadecuado como

objetivo operativo de las decisiones de inversión, financiación y dividendos de una

empresa, ya que resulta vago, ambiguo e ignora dos importantes dimensiones del

análisis financiero: el riesgo y el valor en el tiempo del dinero. (Gómez, 2016;

p.96)

Dimensiones de la gestión financiera

Las dimensiones que conforman la gestión financiera son diversas, así Lawrence

(2017; p.54) presenta tres dimensiones que son: Recaudación, Ejecución y Control.

Para la recaudación de recursos, indica que la forma de utilizar apropiadamente la

cordura en contra del riesgo y la inseguridad, es realizar elecciones adecuadas con

anticipación ante un accionar futuro.

La ejecución, corresponde a la realización de los planes por parte del administrador

financiero; ya que permite obtener una respuesta positiva por parte de los empleados;

la utilización de los recursos permite a la empresa acceder a recursos con menor costo

posible y estos recursos obtenidos son analizados para invertir en alternativas que

generen una máxima rentabilidad para la empresa. (Lawrence; 2017, p. 59)

El control, es la parte esencial en la empresa, por más que se obtengan buenos planes

y una dirección eficiente, si la empresa no cuenta con un mecanismo que corrobore

que la realización de los hechos esté yendo de acuerdo a lo planeado, el ejecutivo no

podrá cerciorarse de la situación real de la empresa. (Lawrence; 2017, p.65)

Por su parte Brealey y Myers (2017; p.102) indica que la gestión financiera presenta

los siguientes componentes o dimensiones
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a. Evaluación de las inversiones

Consiste en analizar las inversiones que una empresa desea realizar o ha realizado

para un periodo determinado, mediante estudio exhaustivo que consiste en

aproximar el resultado que se espera obtener de una posible inversión o de la ya

efectuada, con el objetivo de determinar si es conveniente o no acometer dicho

proyecto, teniendo en cuenta criterios como su viabilidad o la rentabilidad

esperada, o para efectuar los correctivos del caso cuando este ya se ha ejecutado o

se está ejecutando. (Brealey y Myers (2017; p.102)

El análisis de las inversiones desde el enfoque de la gestión financiera, implica

conocer la situación patrimonial de la empresa en un momento dado y su evolución

(pasada y futura), qué inversión se necesitará y cuál será su fuente y la rentabilidad

esperada, evaluada por medio de indicadores de rendimiento financiero como los

clásicos VAN o TIR. (Hanni y Aguilar; 2017; p.193)

Según el tipo de inversión que se desea implementar estas pueden ser inversiones

en infraestructura, es decir aquella que servirá para bienes inmuebles, como

construcciones, ampliaciones de edificaciones ya existentes y también se pueden

incluir también terrenos (Brealey y Myers (2017; p.102)

Otras formas de inversiones son los equipos y o maquinaria que necesita la

empresa, siempre que estos entren a formar parte de los activos fijos; así como

también la adquisición de intangibles, como pueden ser softwares, patentes o

certificaciones de calidad, entre otros. (Brealey y Myers (2017; p.102)

La evaluación de las inversiones también incluye los costos en que se incurren para

mantener activos ya existentes, como pueden ser remodelaciones, mejoramientos

o adaptaciones de estructuras físicas, como ocurre con frecuencia cuando se quiere

efectuar por ejemplo un cambio de una parte de una edificación para adaptarlo a

la presencia de una nueva maquinaria. También se incluye el análisis de los montos

de reinversión de capital como productos se los saldos del ejercicio. (Brealey y

Myers (2017; p.102)

b. Financiamiento

Corresponde a la forma cómo la empresa capta los fondos para el desarrollo de sus

actividades (capital de trabajo) o para el desarrollo de inversiones, los que puede
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ser recursos propios, que es el aporte de los socios o accionistas de la empresa,

recursos ajenos. (Brealey y Myers (2017; p.103)

Los recursos ajenos, pueden provenir de préstamos en entidades financiera, o

préstamos de crediticos comerciales o de otros acreedores. En este caso se

analizará la capacidad de endeudamiento y el servicio de deuda actual y

proyectado, a la que se suman el análisis de los compromisos tributarios. (Brealey

y Myers (2017; p.103)

Adquirir capital para implementar estrategias o inversiones, además de la utilidad

neta de las operaciones y de la venta de activos, dos fuentes básicas de capital para

la organización son los créditos y el capital contable. Determinar una mezcla

adecuada de pasivos y capital contable en la estructura del capital de una empresa

puede ser vital para la debida implementación de sus estrategias (Rosario y

Rosario, 2017; p.85)

El análisis de las Utilidades por Acción (UPA)/ Utilidades antes de Intereses e

Impuestos (UAII) es la técnica más utilizada para determinar si la mejor alternativa

para reunir capital a efecto de implementar estrategias es el endeudamiento, la

emisión de acciones o una combinación de créditos y acciones. (Rosario y Rosario,

2017; p.85)

La formulación de estados financieros proyectados, es una técnica básica para

implementar estrategias porque permite a la organización estudiar los resultados

esperados de diversas acciones y enfoques. Este tipo de análisis se puede utilizar

para pronosticar las consecuencias de diversas decisiones en la implementación.

Unos Estados Financieros pro forma permiten a las organizaciones calcular las

razones financieras proyectadas de acuerdo con diversos escenarios para

implementar estrategias. Las razones financieras, cuando se comparan con los años

anteriores y los promedios de la industria, ofrecen información valiosa en cuanto

a la viabilidad de diversos enfoques para la implementación de estrategias de

financiamiento. (Rosario y Rosario, 2017; p.85)

c. Costos y presupuestos

Consiste en la evaluación de los costos de la empresa y sobre ello determinar los

presupuestos financieros, que constituyen documentos que detallan cómo se
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obtendrán y gastarán los fondos dentro de un plazo determinado. La

presupuestación financiera es un método para especificar qué se debe hacer para

lograr la debida implementación de las estrategias. (Brealey y Myers (2017; p.103)

No se debe considerar como un instrumento que sirve para limitar los egresos, sino

más bien como un método que sirve para obtener el uso más rentable y productivo

de los recursos de la organización. Los presupuestos financieros son la asignación

planificada de los recursos de la empresa, basada en los pronósticos del futuro.

(Brealey y Myers (2017; p.103)

En este procedimiento se analizan los costos de producción y su impacto en el

precio de venta y la utilidad, la evaluación del gasto corriente, pues esta al ser

optimizada puede generar un mejor rendimiento económico; las cuentas por

cobrar, en especial aquellas que se encuentran en riesgo crediticio y la elaboración

de flujos de cajas proyectados. (Brealey y Myers (2017; p.103)

1.2.2. Rentabilidad

Concepto

Es la relación entre ingresos y costos generados por el uso de los activos de la empresa

en actividades productivas. La rentabilidad de una empresa puede ser evaluada en

referencia a las ventas, a los activos, al capital o al valor accionario (Aguirre; 2017;

P.34)

Se considera a la rentabilidad como un objetivo económico a corto plazo que las

empresas deben alcanzar, relacionado con la obtención de un beneficio necesario para

el buen desarrollo de la empresa. (Beltrán, 2014; p.21).

Es una noción que se aplica a toda acción económica en la que se movilizan medios

materiales, humanos y financieros con el fin de obtener ciertos resultados. Es la

medida del rendimiento que en un determinado periodo de tiempo producen los

capitales utilizados en el mismo. (Sánchez, 2014; p.19)

Es uno de los objetivos que se traza toda empresa para conocer el rendimiento de lo

invertido al realizar una serie de actividades en un determinado período de tiempo. Se

puede definir, además, como el resultado de las decisiones que toma la administración

de una empresa (Beltrán, 2014; p.21).
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La rentabilidad de una empresa, dependerá de la capacidad para generar las utilidades

de los activos que dispone la empresa en la ejecución de sus operaciones, financiados

por medio de recursos propios aportados por los accionistas (patrimonio) y/o por

terceros (deudas) que implican algún costo de oportunidad, por el principio de la

escasez de recursos, y que se toma en cuenta para su evaluación. (Ccaccya (2015; p.56)

Teorías de la rentabilidad

a. Teoría de la rentabilidad y del riesgo en el modelo de Markowitz Markowitz

Indica que el inversor diversificará su inversión entre diferentes alternativas que

ofrezcan el máximo valor de rendimiento actualizado. Para fundamentar esta nueva

línea de trabajo se basa en la ley de los grandes números indicando que el

rendimiento real de una cartera será un valor aproximado a la rentabilidad media

esperada. (López, 2016; p. 94)

La observancia de esta teoría asume que la existencia de una hipotética cartera con

rentabilidad máxima y con riesgo mínimo que, evidentemente sería la óptima para el

decisor financiero racional. Es por ello, que con esta teoría concluye que la cartera

con máxima rentabilidad actualizada no tiene porqué ser la que tenga un nivel de

riesgo mínimo. Por lo tanto, el inversor financiero puede incrementar su rentabilidad

esperada asumiendo una diferencia extra de riesgo o, lo que es lo mismo, puede

disminuir su riesgo cediendo una parte de su rentabilidad actualizada esperada

(López, 2016; p. 94)

b. Teoría de la rentabilidad y del riesgo en el modelo de mercado de Huarpe

Esta teoría relaciona la evolución de la rentabilidad de cada activo financiero con

un determinado índice, normalmente macro económico, únicamente. Este se conoce

como modelo diagonal, debido a que la matriz de varianzas y covarianzas solo

presenta valores distintos de cero en la diagonal principal, es decir, en los lugares

correspondientes a las varianzas de las rentabilidades de cada título, donde el índice

de referencia que se toma, es aquel que sea el representativo de la rentabilidad

periódica que ofrece el mercado.

c. Teoría de las limitaciones

Plantea que la rentabilidad de la empresa estará sujeta a las limitaciones o

condiciones que ella enfrenta y esta será más efectiva en la medida que mediante un
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control de costos productivos, a la cual se suman los controles de los sistemas

contables y financieros, sin embargo, el límite de crecimiento estará dado el potencial

máximo del mercado de captar lo producido, aunque no necesariamente a mayor

producción una mayor rentabilidad. (Liscano; 2016; p.54)

Formas de medir la rentabilidad

Medir la rentabilidad generalmente se efectúan mediante ratios de medición, los que

según el valor que indica pueden ser clasificados en:

a. Rentabilidad económica

La rentabilidad económica o de la inversión es una medida, referida a un determinado

periodo de tiempo, del rendimiento de los activos de una empresa con independencia

de la financiación de los mismos (Sánchez, 2014; p.38)

La rentabilidad económica es una medida en la que se relaciona un concepto de

resultado conocido, antes de intereses, con el total de los capitales económicos

empleados en su obtención, sin tomar en cuenta el origen de los mismos. Opina que

es un indicador básico para juzgar la eficiencia en la gestión empresarial, pues es

precisamente el comportamiento de los activos, con independencia de su

financiación, el que determina con carácter general que una empresa sea o no rentable

en términos económicos (Sánchez, 2014; p.38)

Según Dess y Lumpkin (2003; p.59) las medidas de rentabilidad permiten pesar con

qué eficiencia utiliza la empresa sus activos y con qué eficiencia gestiona sus

operaciones y estas pueden ser medidad mediante el Margen de Beneficio, el cual

mide el beneficio obtenido por cada unidad monetaria de Ventas; Rentabilidad del

Activo que mide el beneficio por unidad monetaria de Activo y la Rentabilidad de

los Fondos Propios, la cual mide cómo les va a los accionistas durante el año, es

decir, representa la verdadera medida del resultado del rendimiento.

Por otra parte, Guajardo (2002; p.89) menciona que la rentabilidad económica puede

ser medida por: Margen de utilidad: mide el porcentaje de las ventas que logran

convertirse en utilidad disponible para los accionistas. La utilidad neta es

considerada después de gastos financieros e impuestos. Margen bruto de utilidades

(MBU): indica el porcentaje de cada unidad monetaria en ventas después de que la

empresa ha pagado todos sus bienes. Lo ideal es un margen bruto de utilidades lo

más alto posible y un costo relativo de mercancías vendidas lo más bajo posible.
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También se mide mediante el Margen de utilidades de operación (MUO): representa

lo que puede ser llamado utilidades puras, ganadas por la empresa entre cada unidad

monetaria de ventas. Las utilidades de operación son puras en el sentido de que

ignoran cargos financieros o gubernamentales (intereses o impuestos), y miden solo

las utilidades obtenidas en las operaciones. Resulta preferible un alto margen de

utilidades de operación (Guajardo; 2002; p.89)

Otra forma de medición es Margen neto de utilidades (MNU): determina el

porcentaje restante sobre cada unidad monetaria de ventas, después de deducir todos

los gastos, entre ellos los impuestos. El margen neto de utilidades de la empresa más

alto será el mejor. Se trata de un índice citado con frecuencia como medición del

éxito de la compañía, en referencia a las utilidades sobre las ventas. (Guajardo; 2002;

p.89)

Así mismo la liquidez es una forma de medir la rentabilidad económica, que es la

capacidad de la empresa de atender sus compromisos y obligaciones de pago a corto

plazo. No sólo contaremos lo que tiene la corporación en el banco y en la caja, sino

también la posibilidad de cobrar deudas de clientes con nosotros, entre otros. Ese

importe nos ha de permitir pagar deudas a corto plazo (que se cargarán en nuestras

cuentas bancarias en menos de un año), bien sean de proveedores, de préstamos

bancarios, pólizas de crédito, etc. (Sánchez, 2014; p.38)

b. Rentabilidad financiera

El resultado antes de intereses e impuestos suele identificarse con el resultado del

ejercicio prescindiendo de los gastos financieros que ocasiona la financiación ajena

y del impuesto de sociedades. Al prescindir del gasto por impuesto de sociedades se

pretende medir la eficiencia de los medios empleados con independencia del tipo de

impuestos, que además pueden variar según el tipo de sociedad. (Sánchez, 2014;

p.38)

El cálculo de la rentabilidad financiera permite medir la capacidad de la empresa

para la remuneración de sus accionistas, que puede ser vía dividendos o mediante la

retención de los beneficios, para el incremento patrimonial. (Aguirre 2017; p.65)
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La rentabilidad financiera de los fondos propios, denominada en la literatura

anglosajona return on equity (ROE), es una medida, referida a un determinado

periodo de tiempo, del rendimiento obtenido por esos capitales propios,

generalmente con independencia de la distribución del resultado. (Dess y Lumpkin;

2003; p.59)

Un indicador que relaciona un concepto de resultado previsto, después de intereses,

con los fondos propios de la empresa, por tanto, la rentabilidad financiera puede

considerarse una medida de rentabilidad más cercana a los accionistas o propietarios

que la rentabilidad económica, y de ahí que teóricamente, y según la opinión más

extendida, sea el indicador de rentabilidad que los directivos buscan maximizar en

interés de los propietarios (Aguirre 2017; p.65)

Así también otras formas de medir la rentabilidad financiera son, el estado de

resultados en forma porcentual, que es la herramienta más común para evaluar la

rentabilidad en referencia con las ventas. En este estado cada índice se expresa como

un porcentaje de las ventas, al permitir la fácil evaluación de la relación entre las

ventas y los ingresos, así como gastos específicos; la Rentabilidad sobre el

patrimonio, que evalúa la rentabilidad (antes o después de impuestos) que tienen los

propietarios de la empresa y Rendimiento de los activos totales o Rendimiento de la

Inversión (RAT): mide la efectividad total de la administración para generar

utilidades con los activos disponibles. Cuanto mayor sea el rendimiento sobre los

activos totales de la empresa, será mejor. (Sánchez, 2014; p.38)

Así también se tienen al Rendimiento sobre la inversión: este indicador refleja la

eficiencia de la administración para obtener el máximo rendimiento sobre la

inversión, la cual está integrada por los activos totales. También se puede obtener al

combinar el margen de utilidad sobre las ventas y la rotación de activos totales; y al

Rendimiento sobre el capital contable: indicador que mide el rendimiento de la

inversión neta, es decir del capital contable. Mediante el mismo, se relaciona la

utilidad neta que ha generado una empresa durante un periodo y se compara con la

inversión que corresponde a los accionistas. El rendimiento sobre el capital contable

es un indicador fundamental que determina en qué medida una compañía ha

generado rendimientos sobre los fondos que los accionistas han confiado a la

administración. (Sánchez, 2014; p.38)
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Finalmente encontramos las ratios de solvencia, que es la capacidad de la empresa

para atender sus compromisos y obligaciones de pago a largo plazo. Mientras la

liquidez puede ser un problema puntual de un momento dado, la falta de solvencia

es un problema más permanente porque implica la imposibilidad de afrontar un

futuro con garantías. Sus formas de medir es la capacidad de endeudamiento ya sea

sobre el patrimonio o los activos. (Dess y Lumpkin (2003; p.59

1.3. Definición de términos básicos

a. Chocolote: Producto con no menos del 35% de extracto seco total de cacao, del cual

18%, por lo menos, será manteca de cacao y el 14%, por lo menos, extracto seco

magro de cacao. En el caso del chocolate blanco, la norma indica que debe contener

mínimo 20% de manteca de cacao (INICAL; 2015; p.2)

b. Empresa asociativa: son organizaciones económicas de producción, cuyos

asociados aportan sus servicios laborales por tiempo indefinido, y además, ponen a

disposición de la institución tecnologías, destrezas, habilidades y otros activos, con

el objetivo de distribuir y producir bienes básicos de consumo familiar y realizar la

prestación de servicios individuales o a los miembros de la asociación.

c. Entidad financiera: Cualquiera de las instituciones destinadas a prestar dinero,

independientemente de la captación de ahorros, y que se encuentran registradas ante

la SBS (SUNAT, 2017, p.3)

d. Financiamiento: Corresponde a la forma cómo la empresa capta los fondos para el

desarrollo de sus actividades (capital de trabajo) o para el desarrollo de inversiones,

los que puede ser recursos propios, que es el aporte de los socios o accionistas de la

empresa, recursos ajenos. (Brealey y Myers (2017; p.103)

e. Gestión financiera: Es el proceso mediante el cual se busca cubrir todos los aspectos

de la obtención, la implementación y el control de los recursos que la empresa

necesita para su funcionamiento (Manzanera, 2017; p.8)

f. Mercado: Es el contexto en donde tienen lugar los intercambios de productos y

servicios. Es decir que en ese contexto es en dónde se llevan a cabo las ofertas, las

demandas, las compras y las ventas. (Seco;2017; p.16)

g. Mype: Es la unidad económica constituida por una persona natural o jurídica, bajo

cualquier forma de organización o gestión empresarial contemplada en la legislación

vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extracción, transformación,
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producción, comercialización de bienes o prestación de servicios (SUNAT, 2018;

p.3)

h. Préstamo. Operación financiera una persona solicita un dinero, sea en efectivo o en

especies a una personas o entidad, por cuya acción se compromete a devolver el

monto pactado más los intereses, en un tiempo determinado (SUNAT, 2017, p.3)

i. Rentabilidad económica La rentabilidad económica o de la inversión es una

medida, referida a un determinado periodo de tiempo, del rendimiento de los activos

de una empresa con independencia de la financiación de los mismos (Sánchez, 2014;

p.38)

j. Rentabilidad financiera: El resultado antes de intereses e impuestos suele

identificarse con el resultado del ejercicio prescindiendo de los gastos financieros

que ocasiona la financiación ajena y del impuesto de sociedades. Al prescindir del

gasto por impuesto de sociedades se pretende medir la eficiencia de los medios

empleados con independencia del tipo de impuestos, que además pueden variar

según el tipo de sociedad. (Sánchez, 2014; p.38)



24

CAPÍTULO II

MATERIALES Y MÉTODOS

2.1. Hipótesis

2.1.1. Hipótesis general

Hi: La incidencia de la gestión financiera en rentabilidad de la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, es significativa

2.1.2. Hipótesis específicas

H1: Las inversiones como elemento de la gestión financiera de la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son deficientes

H2: El financiamiento como elemento de la gestión financiera en la Asociación

de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, es deficiente

H3: El seguimiento de los costos y presupuestos como elemento de la gestión

financiera Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son

deficientes

H4: Los ratios de rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao,

Chazuta, 2020, son deficientes

2.2. Sistemas de variables

Variable 1: Gestión financiera

Variable 2:  Rentabilidad

El cuadro de operacionalización de variables se detalla en hoja siguiente:



25

2.3. Operacionalización de las variables

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medición

Gestión
financiera

Son los resultados de las
necesidades para
disponer la información
de manera cuantitativa
sobre los diferentes
beneficios obtenidos
para la realización de las
actividades económicas
para la toma de
decisiones respecto a la
situación financiera en
una empresa, en
cumplimiento de sus
objetivos financieros,
que permita su
crecimiento (Hanni y
Aguilar; 2017)

Determinación de la
gestión financiera en la
Asociación de
Productores Mishki
Cacao desde los
elementos de la
evaluación de las
inversiones, el
financiamiento, los
costos y presupuestos.

Evaluación de
inversiones

- Inversiones en infraestructura
- Inversiones en equipos
- Inversiones en intangibles
- Inversiones para mantener activos
- Reinversión de capital

Ordinal

Financiamiento - Obtención de préstamos en entidades
financieras

- Obtención de créditos comerciales de
proveedores

- Análisis del servicio de deuda
- Análisis de los compromisos tributarios

Ordinal

Costos y
presupuestos

- Evaluación de costos de producción
- Evaluación de gasto corriente
- Análisis de cuentas por cobrar
- Elaboración de flujos de caja proyectados

Ordinal

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medición

Es la relación entre
ingresos y costos
generados por el uso de
los activos de la
empresa en actividades
productivas. La

Determinación de la
gestión financiera en la
Asociación de
Productores Mishky
Cacao desde los
elementos de la

Rentabilidad
económica

- Margen bruto de utilidades
- Margen neto de utilidades
- Margen de utilidades de operación
- Razón precio/utilidades
- Liquidez simple

Ordinal
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Rentabilidad rentabilidad de una
empresa puede ser
evaluada en referencia
a las ventas, a los
activos, al capital o al
valor accionario
(Aguirre, 2017, p.87)

evaluación de las
inversiones, el
financiamiento, los
costos y presupuestos.

- Liquidez ácida
- Liquidez súper ácida

Rentabilidad
financiera

- Rentabilidad del activo
- Rentabilidad sobre patrimonio
- Rentabilidad de los fondos propios
- Rendimiento de capital
- Razón precio utilidades
- Rendimiento sobre capital contable
- Ratio de endeudamiento

Ordinal
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2.4. Tipo y nivel de investigación

2.4.1 Tipo de investigación

Tal como indicado por Bavaresco (2014), la investigación planteada fue del tipo

básica, porque partiendo de saberes ya existentes se busca que estos luego de su

análisis y contrastación en la realidad sirvan para incrementarlos, en nuestro caso lo

referido a la gestión financiera y la rentabilidad.

2.4.2 Nivel de investigación

La investigación, no experimental descriptiva, pues como lo indica Bavaresco (2014)

este nivel de investigación la recolección de datos se efectúa sin alterar la realidad, es

decir no se aplican experimentos, además se caracterizan cada elemento y dimensión

que conforman las variables.

2.5. Diseño de investigación

El diseño fue no experimental, tal como lo indica Bavaresco (2014) porque el

procedimiento para llevar a cabo la investigación implicó medir las variables sin que se

aplique ningún experimento que modifique las variables y sus dimensiones en estudio,

es decir no se manipularán las variables para obtener los resultados de la investigación.

Por tanto, el diseño de la investigación es:

M       X, Y
Donde:

M : Muestra de la investigación

X : Gestión financiera

Y : Rentabilidad

2.6. Población y muestra

2.6.1. Población

La población estuvo conformada por toda la información contable, financiera y

administrativa de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, para el

2020.
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2.6.2. Muestra

Tal como lo indica Bavaresco (2014), cuando la población corresponde a un

conjunto de documentos los cuales no se pueden desagregar en unidades

uniformes, estamos frente a una muestra que se llama Unidad muestral única, por

consiguiente, la muestra fue igual a la población. Bajo este criterio no se aplicaron

fórmulas muéstrales ni criterios de inclusión o exclusión para determinar la

muestra.

2.7. Técnicas e instrumentos de recolección de datos

Técnicas

Se aplicaron as siguientes técnicas:

a. El análisis documental

Estuvo referida a corroborar los indicadores de las variables en documentos o el

acervo documental que ya existía, es decir no se desarrolla acción alguna para crear

documentos, sino que estos corresponden a los que con antelación la unidad de

muestral de análisis ya los ha creado.

Instrumentos

Los instrumentos a ser aplicados son:

a. Ficha de análisis documental

Este instrumento se elaboró sobre la base de los indicadores y las dimensiones que

conforman las variables, en este caso la gestión financiera y la rentabilidad. En el

primer caso se revisaron los procedimientos, manuales, asientos contables u otras

acciones de la administración que permitieron verificar la existencia o no de los

indicadores y sobre ello explicar el cómo han sido desarrollados.

En el segundo caso, correspondió a revisar los estados financieros de la empresa, y

sobre ello efectuar los cálculos correspondientes de cada uno de los indicadores que

lo conforman.
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2.8. Técnicas de procesamiento y análisis de datos

Teniendo los datos de campo, se procedieron a aplicar técnicas de la estadística aplicada

a la investigación para procesar la información y luego ser analizadas de forma que nos

permitan inferir o contrastar las hipótesis planteadas

- Técnicas de creación de base de datos: Acción que se efectuó a partir de diseñar una

tabla de doble entrada en donde se consignaron los valores de cada indicador de los

instrumentos de recojo de información.

- Análisis de frecuencias. Esta acción tuvo el soporte del sistema informático SPSS,

con la finalidad de configurar tablas de tendencia central y gráficos de cada una de

las dimensiones que conforman las variables, en la medida que aplique tal

consideración.

- Comparativo doctrinario – académico. Teniendo los resultados del análisis de

frecuencias se efectuaron el análisis comparativo con la doctrina y el marco teórico

2.9. Métodos de Investigación

Los métodos utilizados fueron los comprendidos en el método científico, el mismo que

permitió dar certidumbre y fiabilidad a los datos y los resultados a ser obtenidos sobre

la base de la rigurosidad científica y académica. Además, se tuvo como método el

Inductivo, el mismo que presenta la característica que los resultados que se proponen

tiene como punto de partida los datos individuales y a partir de ello se infiere a lo

colectivo.
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CAPÍTULO III

RESULTADOS Y DISCUSIÓN

3.1. Resultados

Objetivo Específico 1

Tabla 1

Inversiones como elementos de la gestión financiera de la Asociación de Productores
Mishky Cacao, Chazuta, 2020

ítem Indicadores Monto

1 Inversiones en infraestructura 34 712,00

2 Inversiones en equipos 238 192,00

3 Inversiones en intangibles 17 873,00

4
Inversiones para mantener
activos

-

5 Reinversión de capital -

Total 290 777,00

Fuente: Documentación contable de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta

Figura 1. Documentación contable de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta.

34 712,00

238 192,00

17 873,00

-
-

290 777,00

 -  100,000.00  200,000.00  300,000.00
Inversiones en infraestructura

Inversiones en equipos
Inversiones en intangibles

Inversiones para mantener activos
Reinversión de capital

Total
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Interpretación

La tabla 1 expresa los valores de las inversiones como elemento de la gestión financiera de

la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, donde de los cinco indicadores

que presenta, dos de ellos no presentan valor alguno, los que son Inversiones para aumentar

activos y reinversión de capital. Los demás indicadores como son Inversiones en

Infraestructura muestran un valor de S/ 34 712,00, Inversiones en Equipos con S/. 238 192,0;

Inversiones Intangibles con S/ 17 873,00. En total el monto de inversiones durante el año

2020 fue de 290 777,00.

Discusión

Los montos de las inversiones en el caso de las Inversiones en Infraestructura han servido

para efectuar una ampliación del área de almacén de la materia prima, cuyos montos

contables entran a formar parte de la Propiedad, Planta y Equipos, cuyo valor fue registrado

de acuerdo a la NIC 16: Propiedad, planta y equipos, a partir de reconocer los gastos totales

incurridos en dicha inversión, los que se ajustan al documento de Liquidación de obra.

La inversión en equipos, ha sido efectuada para la adquisición de una máquina trituradora y

de mezclado del cacao, el mismo que en el caso anterior ha sido recocido en los libros de

acuerdo con la NIC 16, y en este caso el costo incurrido en la compra de la maquina más los

costos del ensamblaje o colocación final dentro del área de producción. Para el caso las

inversiones tangibles, esta correspondió a la adquisición de software para el seguimiento de

los procesos de comercialización y pago de los productos terminados cuando se vende vía

el sistema de corretaje aduanero de importación.

Todas la inversiones realizadas responden exclusivamente a inversiones que inciden de

forma directa en la capacidad productiva de la empresa, en el primer caso el almacenaje de

la materia prima, el segundo para el proceso de producción del chocolate y el tercero

asociado a la comercialización, por tanto coherente con lo descrito por Castagnola (2020)

que dice que, las Finanzas se consideran como parte importante de la sostenibilidad en el

tiempo, determinada por el uso eficiente de los recursos de la empresa, la prevención de

riesgos y la toma de decisiones acertadas para aprovechar las oportunidades del mercado.

Consideramos que carece de modelos de rentabilidad interna que aseguren estados

financieros óptimos e indicadores financieros que permitan hacer el seguimiento de los

resultados esperados.
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Habiendo planteado la Hipótesis Específica 1, H1: Las inversiones como elemento de la

gestión financiera de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son

deficientes, a la luz de los resultados podemos afirmar que se rechaza la hipótesis definiendo

que; Ho: Las inversiones como elemento de la gestión financiera de la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son buenas, esto porque las inversiones

realizadas responden a las necesidades de la empresa para mejorar su performance

empresarial,

Resultados

Objetivo Específico 2

Tabla 2

Financiamiento como elemento de la gestión financiera en la Asociación de Productores
Mishky Cacao, Chazuta, 2020

ítem Indicadores Monto

1 Obtención de préstamos en entidades financieras
226 729,00

2 Obtención de créditos comerciales de proveedores 0

3 Servicio de deuda
-

111 472,00

4 Análisis de los compromisos tributarios
27 836,00

Fuente: Documentación contable de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta

Interpretación

La tabla 2 nos muestra el financiamiento como elemento de la gestión financiera en la

Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, donde los valores para Prestamos

en entidades financieras arroja un valor de S/ 226 729,00, el pago de Servicio de Deuda con

S/ 111 472,00 y recursos para acceder a compromisos tributarios S/ 27 836,00. Los créditos

comerciales de proveedores no registran monto

Discusión

Los créditos en entidades financieras que suman un total de S/ 226 729,00 ha sido con el

objeto de financiar parte de la maquinaria adquirida, y el restante como préstamo de capital

de trabajo, debido a que en setiembre 2020 se tuvo un requerimiento extraordinario un



33

cliente en Alemania, para el cual se necesitaba acopiar cacao y tener liquidez para cubrir los

costos de comercialización en especial los pagos aduaneros y de pólizas de seguro del

producto.

Se registra el pago de servicio de deuda, el mismo que asciende a S/ 111 472,00, los que

representan el costo financiero de dos préstamos de años anteriores y el recibido durante el

presente año fiscal. Con respecto a los compromisos tributarios, aparece un monto de

S/ 27 836,00 que corresponde al pago de saldos de una deuda con SUNAT por una multa

recibida en el año 2019.

Que la Asociación de Productores Mishky Cacao durante el año 2020 sólo accedió a una

fuente de financiamiento externo vía una entidad financiera bancaria, donde el préstamo

principalmente fue destinado a atender necesidades de capital de trabajo, nos indica que

tiene la solvencia para que una entidad financiera le pueda brindar liquidez para atender sus

requerimientos operativos, toda vez que este préstamo fue para cubrir costos de un pedido

extraordinario de un cliente del extranjero, sin embargo podemos afirmar también que en

este caso aparte de su capital propio y las entidades financieras no tiene mayor diversidad

de fuentes de financiamiento como pueden ser proveedores, afirmación que la sustenta

Alvares (2020) quien indica que el desempeño empresarial está estrechamente asociado a la

adopción de distintas estrategias financieras, como son el crédito comercial, la

diversificación bancaria, todas ellas asociadas al desempeño empresarial.

Habiendo planteado la Hipótesis Específica 2, H2: El financiamiento como elemento de la

gestión financiera en la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, es

deficiente, a la luz de los resultados podemos afirmar que es buena, debido a que todos los

financiamientos obtenidos han sido para mantener la capacidad operativa de la empresa en

función de las necesidades de sus clientes y el mercado, los cuales fueron para contar con

capital de trabajo para atender un requerimiento especial y atender la compra de una

maquinaria para optimizar los procesos de elaboración del chocolate, que es el principal

producto de la Asociación.
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Resultados

Objetivo Específico 3

Tabla 3

Seguimiento de los costos y presupuesto como elemento de la gestión financiera Asociación
de productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020

Ítem Indicadores Detalle

1
Evaluación de costos de
producción

Se efectúa bajo el sistema de costos por
procesos

2
Evaluación de gasto
corriente

Se efectúa sobre ratios de participación en el
costo total de producción

3
Análisis de cuentas por
cobrar

Las cuentas por cobrar solo están
relacionadas a los pagos pendientes por
exportaciones, que tienen una carta fianza
garantía ante incumplimiento

4
Elaboración de flujos de
caja proyectados

Se elabora de forma trimestral, efectuándose
los cambios que correspondan

Fuente: Documentación contable de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta

Interpretación

La tabla 3 presenta el seguimiento de los costos y presupuestos como elemento de la gestión

financiera Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, donde en relación a la

evaluación de costos de producción, este se efectúa bajo el sistema de costos por procesos,

tomando como unidad de procesamiento la producción de 100 Kg. de chocolate; la

evaluación del gasto corriente, este se efectúa sobre ratios de participación el costo total de

producción, el mismo que tiene una premisa que los gastos corrientes no deben superar el

25% del total el costo de producción. El análisis de cuentas por cobrar, dado que

mayormente las ventas se efectúan a clientes del extranjero estas están relacionadas a pagos

pendientes de exportaciones, las cuales no representan mayor riesgo pues se efectúa con una

carta fianza de garantía ante el riesgo de incumplimiento. Lo referido a la elaboración de

flujos de caja proyectados, la administración elabora uno cada tres meses, en donde se

efectúan los cambios que correspondan.

Discusión.

En relación al seguimiento de los costos y presupuestos como elementos de la gestión

financiera en la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, para el periodo 2020 se
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observa que los 4 parámetros evaluados tienen un mecanismo implementado dentro de la

empresa, así para la evaluación de costos de producción estos se desarrollan por el sistema

de costos por procesos, esto debido a la gran diferenciación de procesos que tiene producir

chocolates, acción que consideramos acorde con el modelo productivo de la empresa y

congruente con lo afirmado por Ugaz (2020) quien afirma que, la implementación del

sistema de costos basado en actividades permite un sistema de información que refleja la

realidad de todos los costos que ocurren en la empresa y de un modelo de decisión.

Sobre la evaluación del gasto corriente, este al tener un parámetro máximo de intervención

en la empresa, significa que tiene un parámetro de medición de sus intervenciones en los

gastos corrientes, y si bien el 25% puede ser un valor que se ajusta al mercado, consideramos

que es un reto en el futuro bajo estos costos a una razón del 20%, esta afirmación coherente

con lo explicado por Castagnola (2020) quien afirma que el seguimiento de las finanzas y

los costos son parte importante de la sostenibilidad en el tiempo, determinada por el uso

eficiente de los recursos de la empresa, la prevención de riesgos y la toma de decisiones

acertadas para aprovechar las oportunidades del mercado. Consideramos que carece de

modelos de rentabilidad interna que aseguren estados financieros óptimos e indicadores

financieros que permitan hacer el seguimiento de los resultados esperados.

Un tema recurrente en las empresas de la deficiencia financiera es lo relacionado con las

cuentas por cobrar, sin embargo en la empresa Asociación de Productores Mishky Cacao,

Chazuta, esta no representa un problema sustancia, lo que indica que tiene un bajo nivel de

riesgo asociado a deudas, contrario a lo indicado por Barrios y Saavedra (2019) quien al

estudiar una empresa de servicios indica que, las cuentas por cobrar fueron las que

incurrieron a una mayor deficiencia debido al poco control de los recursos y lo exigible que

es este activo circulante,

Por el lado de la elaboración de los flujos de caja proyectados, estos al tener una

actualización forma trimestral, afirmamos que se ajusta a criterios de alertar con anticipación

a la carencia de disponibilidad de fondos o por el contrario a que se tenga demasiada

liquidez.

Habiendo planteado la Hipótesis Específica 3, H3: El seguimiento de los costos y

presupuestos como elemento de la gestión financiera Asociación de Productores Mishky

Cacao, Chazuta, 2020, son deficientes, a la luz de los resultados se rechaza la hipótesis e
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inferimos que Ho: El seguimiento de los costos y presupuestos como elemento de la gestión

financiera Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son buenas, debido a

que la evaluación de costos, la evolución del gasto, las cuentas por cobrar y los flujos de

caja proyectos tiene procedimientos establecidos que vienen demostrando eficiencia en la

gestión de la Asociación de Productores Mishky Cacao.

Resultados

Objetivo Específico 4

Tabla 4

Ratios de rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020

Dimensión Indicador Valor
calculado

Rentabilidad económica

Margen bruto de utilidades 0,85

Margen neto de utilidades 0,66
Razón precio/utilidades 0,12

Liquidez simple 0,28
Liquidez ácida 0,11

Liquidez súper ácida 0,1

Rentabilidad financiera

Rentabilidad del activo 0,35

Rentabilidad sobre patrimonio 0,48

Rentabilidad de los fondos propios 0,28
Ratio de endeudamiento 0,27

Fuente: Documentación contable de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta

Interpretación

La tabla 4 nos muestra los ratios de rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky

Cacao, Chazuta, 2020, (los estados financieros se detalla en el anexo) donde se puede

apreciar en relación a los indicadores son para el Margen Bruto de Utilidades de 0,85, el

Margen Neto de Utilidades de 0,66, la razón Precio/Utilidades 0,12; la Liquidez simple de

0,28, la liquidez ácida de 0,11, la liquidez súper ácida de 0,10, la rentabilidad del activo de

0,35 y la rentabilidad del patrimonio de 0,48, la rentabilidad sobre fondos propios de 0,28 y

el ratio de endeudamiento de 0,27.
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Discusión

Los valores de las ratios de rentabilidad muestran condiciones diferenciadas, donde los ratios

de liquidez son los que menor calidad presentan, en cambio las demás ratios si muestran

valores en una escala buena a regular. En el caso de la Liquidez que tiene una condición de

0,28 la liquidez simple, nos indica que ante la exigencia de pago de los proveedores o de sus

deudas por pagar tendría problemas en ser atendidas en el corto plazo, esto debido a que las

existencias de productos representan el 22% de los activos.

En cuanto al Margen Bruto de utilidades y el Margen Neto de Utilidades que muestran

valores de 0,85 y 0,66, esto se corrobora por la venta extraordinaria que tuvieron en

setiembre 2020, condición en donde lograron obtener un precio de venta hasta 50% del

precio normal de venta, sin que sus costos operativos y de administración hayan variado

significativamente.

Sobre la rentabilidad del activo y del patrimonio que obtienen valores de 0,35 y 0,48, estos

valores son buenos, es decir que por cada unidad del activo se obtuvo una ganancia de 0,35

soles y por el contrario por cada unidad del patrimonio esta fue de 0,48 soles, valores muy

por encima de la tasa de descuento bancario que es de 12%, siendo esta la base para calcular

los financiamientos

Todos los valores obtenidos se contraponen a lo afirmado por Álava y Rojas (2020) quienes

al evaluar una empresa de servicios informáticos en el 2019 concluyen que, el nivel de

rentabilidad de la empresa, es bajo, debido a que las capacidades de sus activos para generar

valor no son muy elevadas, la empresa no tiene mucha rentabilidad en relación con los

recursos propios que emplea para financiarse, además que al corto plazo no puede hacer más

inversión al no contar con más activos.

Habiendo planteado como Hipótesis Específica 4, H4: Los ratios de rentabilidad de la

Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son deficientes, a la luz de los

resultados se rechaza la hipótesis y se infiere que Ho: Los ratios de rentabilidad de la

Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son buenos.

Resultados

Objetivo General

El objetivo general de la investigación plantea determinar la incidencia de la gestión

financiera y rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020,
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para lo cual presentamos el siguiente cuadro comparativo de las variables y sus dimensiones

para poder inferir la incidencia.

Tabla 5

Comparativo de resultados por dimensiones de las variables

Variable 1: Gestión financiera Variable 2: Rentabilidad

Dimensión 1: Evaluación de Resultado

Resultado: Bueno

Dimensión1: Rentabilidad Económica

Buena

Dimensión 2: Financiamiento

Resultado: Bueno

Dimensión 2: Rentabilidad financiera

Buena

Dimensión 3: Costos y Presupuesto

Resultado Bueno

Decisión: Teniendo en todas las dimensiones una valoración buena, se asume que la

Variable 1: Gestión financiera tiene incidencia en la Variable 2: Rentabilidad

Fuente: Resultados de la investigación

Discusión

Habiendo determinado que la gestión financiera tiene incidencia en la rentabilidad de la

rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao para el año 2020, esta condición

es similar a lo observado por Barrios y Saavedra (2019) quienes al estudiar una empresa del

rubro construcción indica que, se demostró que la gestión financiera incidió en la

rentabilidad de la empresa E&B Transoceánica de Construcción EIRL, Picota
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CONCLUSIONES

La investigación arroja las siguientes conclusiones:

1. Se determina la incidencia de la gestión financiera y rentabilidad de la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, donde todas las dimensiones de las variables

muestran resultados buenos y favorables.

2. Las inversiones como elemento de la gestión financiera de la Asociación de Productores

Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son buenas, donde las Inversiones en Infraestructura

muestran un valor de S/ 34 712,00, Inversiones en Equipos con S/. 238 192,00;

Inversiones Intangibles con S/ 17 873,00. En total el monto de inversiones durante el año

2020 fue de 290 777,00.

3. El financiamiento como elemento de la gestión financiera en la Asociación de

Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, es bueno donde los valores para Prestamos

en entidades financieras arroja un valor de S/ 226 729,00, el pago de Servicio de Deuda

con S/ 111 472,00 y recursos para acceder a compromisos tributarios S/ 27 836,00 y los

créditos comerciales de proveedores no registran monto

4. El seguimiento de los costos y presupuestos como elemento de la gestión financiera

Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son buenas, debido a que la

evaluación de costos, la evolución del gasto, las cuentas por cobrar y los flujos de caja

proyectos tiene procedimientos establecidos que vienen demostrando eficiencia en la

gestión

5. Los ratios de rentabilidad de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020,

son buenos, con resultados para Margen Bruto de Utilidades de 0,85, el Margen Neto de

Utilidades de 0,66, la razón Precio/Utilidades 0,12; la Liquidez simple de 0,28, la liquidez

ácida de 0,11, la liquidez súper ácida de 0,10, la rentabilidad del activo de 0,35 y la

rentabilidad del patrimonio de 0,48, la rentabilidad sobre fondos propios de 0,28 y el ratio

de endeudamiento de 0,27.
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RECOMENDACIONES

La investigación presenta las siguientes recomendaciones

1. A la gerencia de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, para que

implemente mecanismos financieros asociados a la rentabilidad como elemento de

decisión para la sostenibilidad empresarial.

2. A la gerencia de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, a analizar

el estado situacional de sus inversiones, en especial la referida a la maquinaria, para

buscar optimizar procesos productivos

3. A la gerencia de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, a

desarrollar un estudio de mercado asociados a las fuentes de financiamiento, en especial

a recursos de la cooperación que tienen fondos para apoyar iniciativas de mujeres

empresarias con costos financieros bajos.

4. A la gerencia la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, para que

diseñe un Cuadro de Mando Integral que permita efectuar un mejor seguimiento de los

costos de producción.

5. A la gerencia de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, a generar

alianzas estratégicas con sus clientes, a fin de garantizar la continuidad de la venta de sus

productos y así tener mejores ratios de rentabilidad.
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Proyecto de investigación
Gestión financiera y rentabilidad de la Asociación de Productores

Mishky Cacao, Chazuta, 2020

ANEXO 1

Ficha de análisis documental

Nombre del responsable:

Fecha: Hora de Inicio: Hora Final:

Estimado directivo/trabajador (a), estamos interesados en recoger información sobre la asociación
de productores Mishky Cacao para el año 2020
El objetivo de este instrumento de investigación es de orden académico con fines de obtener el
título profesional de Contabilidad.
La presente no representa ninguna forma de control ni auditoria

Variable: Gestión financiera

Dimensiones Indicadores
Evidencia Monto S/ y/o Detalle de

la evidenciaSI NO

Evaluación de
inversiones

Inversiones en infraestructura
Inversiones en equipos
Inversiones en intangibles
Inversiones para mantener
activos
Reinversión de capital

Financiamien
to

Obtención de préstamos en
entidades financieras

Obtención de créditos
comerciales de proveedores

Análisis del servicio de deuda

Análisis de los compromisos
tributarios

Costos y
presupuestos

Evaluación de costos de
producción
Evaluación de gasto corriente
Análisis de cuentas por cobrar

Elaboración de flujos de caja
proyectados
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Variable: Rentabilidad

Dimensión Indicador Valor calculado

Rentabilidad económica

Margen bruto de utilidades
Margen neto de utilidades

Margen de utilidades de
operación

Razón precio/utilidades
Liquidez simple
Liquidez ácida
Liquidez súper ácida

Rentabilidad financiera

Rentabilidad del activo
Rentabilidad sobre patrimonio

Rentabilidad de los fondos
propios

Rendimiento de capital
Razón precio utilidades

Rendimiento sobre capital
contable

Ratio de endeudamiento
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Anexo 2 Matriz de consistencia

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Técnica e
Instrumentos

Problema general
¿Cuál es la incidencia de la gestión financiera y
rentabilidad de la Asociación de Productores
Mishky Cacao, Chazuta, 2020?

Problemas específicos:
a. ¿Cómo es la evaluación de las inversiones
como elemento de la gestión financiera de la
Asociación de Productores Mishky Cacao,
Chazuta, 2020?
b. ¿Cómo es el financiamiento como elemento
de la gestión financiera en la Asociación de
Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020?
c. ¿Cómo es el seguimiento de los costos y
presupuestos como elemento de la gestión
financiera Asociación de Productores Mishky
Cacao, Chazuta, 2020?
d. ¿Cómo son los ratios de rentabilidad de la
Asociación de Productores Mishky Cacao,
Chazuta, 2020?

Objetivo general
Determinar la incidencia de la gestión
financiera y rentabilidad de la Asociación de
Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020

Objetivos específicos
a. Evaluar las inversiones como elemento de la
gestión financiera de la Asociación de
Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020
b. Analizar el financiamiento como elemento
de la gestión financiera en la Asociación de
Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020
c. Analizar el seguimiento de los costos y
presupuestos como elemento de la gestión
financiera Asociación de Productores Mishky
Cacao, Chazuta, 2020
d. Identificar los ratios de rentabilidad de la
Asociación de Productores Mishky Cacao,
Chazuta, 2020

Hipótesis general
Hi: La incidencia de la gestión financiera en rentabilidad
de la Asociación de Productores Mishky Cacao, Chazuta,
2020, es significativa
Hipótesis específicas
H1: Las inversiones como elemento de la gestión
financiera de la Asociación de Productores Mishky
Cacao, Chazuta, 2020, son deficientes
H2: El financiamiento como elemento de la gestión
financiera en la Asociación de Productores Mishky
Cacao, Chazuta, 2020, es deficiente
H3: El seguimiento de los costos y presupuestos como
elemento de la gestión financiera Asociación de
Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son
deficientes
H4: Los ratios de rentabilidad de la Asociación de
Productores Mishky Cacao, Chazuta, 2020, son
deficientes

Técnica
Análisis documental

Instrumentos
Ficha de análisis
documental

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones
El estudio de investigación es de tipo No
Experimental, con diseño correlacional.

Donde:
M= Muestra
X= Gobierno electrónico
Y= Calidad del servicio
R= Incidencia de las variables

Población
La población estará conformada por toda la
información contable, financiera y
administrativa de la Asociación de Productores
Mishky Cacao, Chazuta, para el 2020
Muestra
Igual a población

Variables Dimensiones

Gestión
financiera

Evaluación de inversiones
Financiamiento
Costos y presupuestos

Rentabilidad
Rentabilidad económica
Rentabilidad financiera
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Anexo 3: Estado de situación financiera

Caja y bancos 359                    43,819.7 Sobregiros bancarios 401                                 -

Inv valor razonable y disp para la vta 360                  127,783.0 Trib y aport sist pens y salud por
pagar

402                  27,836.00

Ctas por cobrar comerciales - terc 361                    23,189.4 Remuneraciones y particip por pagar 403                    18,038.00

Ctas por cobrar comerciales - relac 362                         817.0 Ctas por pagar comerciales -
terceros

404                    67,002.20

Ctas por cob per, acc, soc, dir y ger 363                    11,033.0 Ctas por pagar comerciales - relac 405                      3,425.00

Ctas por cobrar diversas - terceros 364                               - Ctas por pagar acción, directores y
ger

406                      3,826.70

Ctas por cobrar diversas - relacionados 365                               - Ctas por pagar diversas - terceros 407                                 -

Serv y otros contratados por anticipado 366                    67,328.3 Ctas por pagar diversas -
relacionadas

408                                 -

Estimación ctas de cobranza dudosa 367                      5,617.0 Obligaciones financieras 409                  226,729.00

Productos terminados 369                  231,672.0 Pasivo diferido 411                                 -

Subproductos, desechos y desperdicios 370                               -

Productos en proceso 371                  169,827.0

Materias primas 372                  331,872.5

Materiales aux, suministros y repuestos 373                    48,917.0

Envases y embalajes 374                    39,262.0 Capital 414                  202,568.20

Existencias por recibir 375                    42,812.0 Acciones de inversión 415

Desvalorización de existencias 376                               - Capital adicional positivo 416

Activos no ctes mantenidos para la vta 377                               - Capital adicional negativo 417

Otro activos corrientes 378                               - Resultados no realizados 418

Inversiones mobiliarias 379                               - Excedente de revaluación 419

Inversiones inmobiliares ( 1 ) 380                               - Reservas 420

Activ adq en arrendamiento finan. ( 2 ) 381 Resultados acumulados positivos 421                    328,726.0

Inmuebles, maquinaria y equipo 382                  473,141.1 Resultados acumulados negativos 422

Depreciación de 1,2 e IME acumulado 383 -                  34,281.8 Utilidad de ejercicio 423                    722,531.1

Intangibles 384                    17,873.0 Pérdida de ejercicio 424

Activos biológicos 385                               -

Deprec act biol, amort y agota acum 386                               -

Desvalorización de activo inmovilizado 387                               - TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 426           1,600,682.2

Activo diferido 388                               -

Otros activos no corrientes 389

TOTAL ACTIVO NETO 390               1,600,682.2

Estado de Situación Financiera al 30 de Diciembre 2020
Activo Pasivo

Total Patrimonio        1,253,825.3

     346,856.90Total Pasivo

Patrimonio
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Anexo 4: Estado de Resultados Integrales

Ventas netas o ing por servicios                    1,258,208.10

Desc , rebajas y bonif concedidas 462                                     -

Ventas netas 463                    1,258,208.10

Costo de ventas 464                       194,948.90

Resultado bruto Utilidad 466                    1,063,259.20

Resultado bruto Pérdida 467                                     -

Gastos de ventas 468 -                    166,004.12

Gastos de administración 469 -                      64,523.00

Resultado de operación utilidad 470                       832,732.08

Resultado de operación pérdida 471                                     -

Gastos financieros 472 -                    111,472.00

Ingresos financieros gravados 473

Otros ingresos gravados 475

Otros ingresos no gravados 476

Enajen de val y bienes del act F 477

Costo enajen de val y bienes a f 478

Gastos diversos 480                           1,271.00

REI del ejercicio positivo 481                       722,531.08

REI del ejercicio negativo 483

Resultado antes de part - Utilidad 484                       722,531.08

Resultado antes de part - Pérdida 485                                     -

Distribución legal de la renta 486

Resultado antes del imp - Utilidad 487                       722,531.08

Resultados antes del imp - Pérdida 489

Impuesto a la renta 490                       722,531.08

Resultado del ejercicio - Utilidad 492                                     -

Resultado del ejercicio - Pérdida 493                                     -

Estado de Resultados Del 01/01 al 31/12 de 2020


