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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar las potencialidades
turisticas para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario en la Comunidad Nativa de
Chirikyacu — Provincia de Lamas —Region San Martin — 2019; en cuanto a la metodologia
de investigacion ha sido de tipo descriptiva/cualitativa, segun el nivel de investigacion ha
sido descriptiva/explicativa. Para la cual, se ha considera una poblacion de 19 365 arribos a
la ciudad de Lamas en el afio 2017 segln la Direccién Regional de Comercio Exterior y
Turismo (DIRCETUR); por lo tanto, se ha considerado como muestra a 267 turistas y 9
pobladores de la comunidad nativa de Chirikyacu, quienes fueron encuestados y
entrevistados respectivamente. Dado ello, el estudio ha logrado concluir que, la comunidad
nativa se caracteriza por la presencia de una cultura viva que pertenece al grupo
etnolingliistico quechua lamista asentada en la misma que practica sus costumbres y
tradiciones en cuanto a su musica, artesania en Warmi Wasi que es un centro artesanal,
gastronomia, practicas agricolas y crianza de animales domésticos. Forma parte de la
Cordillera Escalera, cuenta con paisajes de montafia y una diversidad en flora y fauna. Se
logré identificar la disposicion de los pobladores de la comunidad por el desarrollo del
turismo rural comunitario en su localidad, entendiendo que esto les permitiria obtener
mayores beneficios de la actividad turistica y diversificar la oferta en la provincia de Lamas.
Los turistas que visitan Lamas, mostraron interés y aceptacion por la practica del turismo
rural comunitario en comunidades nativas asentadas en la provincia de Lamas, ademas
expresaron su interés por permanecer mas dias entre tres a cinco dias compartiendo la rutina
de la comunidad, conociendo sus recursos turisticos naturales y culturales entre otras
actividades propias de la zona. A raiz de estos resultados, de las visitas realizadas e
informacion obtenida se elabor6 una propuesta de desarrollo de turismo rural comunitario
en la comunidad nativa de Chirikyacu, la cual se caracteriza por precisar los servicios, dias,
horas y actividades a desarrollarse, los responsables a cargo del desarrollo de estas
actividades. Todo ello, ha permitido rechazar la hipétesis nula para aceptar la hipotesis
alterna, la cual establece que existe potencialidades turisticas para el desarrollo del Turismo

Rural Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu.

Palabras clave: Potencialidades, Turismo Rural Comunitario, Comunidad Nativa.
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Abstract

The general objective of this research was to determine the tourist potentialities for the
development of Rural Community Tourism in the Native Community of Chirikyacu - Lamas
Province - San Martin Region - 2019; Regarding the research methodology, it has been
descriptive / qualitative, according to the research level it has been descriptive / explanatory.
For which, a population of 19,365 arrivals to the city of Lamas in 2017 has been considered
according to the Regional Directorate of Foreign Trade and Tourism (DIRCETUR);
Therefore, 267 tourists and 9 residents of the native community of Chirikyacu have been
considered as a sample, who were surveyed and interviewed respectively. Given this, the
study has managed to conclude that the native community is characterized by the presence
of a living culture that belongs to the Quechua Lamista ethnolinguistic group settled in it
that practices their customs and traditions in terms of their music, crafts in Warmi Wasi that
It is an artisan center, gastronomy, agricultural practices and the raising of domestic animals.
It is part of the Cordillera Escalera, has mountain landscapes and a diversity of flora and
fauna. It was possible to identify the disposition of the community residents for the
development of rural community tourism in their locality, understanding that this would
allow them to obtain greater benefits from the tourist activity and diversify the offer in the
province of Lamas. Tourists who visit Lamas, showed interest and acceptance for the
practice of rural community tourism in native communities settled in the province of Lamas,
also expressed their interest in staying more days between three to five days sharing the
routine of the community, knowing its resources natural and cultural tourism among other
activities typical of the area. As a result of these results, from the visits made and information
obtained, a proposal for the development of rural community tourism in the native
community of Chirikyacu was prepared, which is characterized by specifying the services,
days, hours and activities to be developed, those responsible for charge of the development
of these activities. All this has made it possible to reject the null hypothesis to accept the
alternative hypothesis, which establishes that there is tourism potential for the development

of Rural Community Tourism in the Native Community of Chirikyacu.

Keywords: Potentialities, Rural Community Tourism, Native Community.




Introduccion

El turismo hoy en dia es una de las actividades multidisciplinarias que viene
desarrollandose progresivamente. Muchas de las regiones en Peru vienen apostando por
esta industria que busca aprovechar sosteniblemente recursos naturales y culturales de un
pais biodiverso; es asi como la oferta turistica ha desarrollado productos turisticos que se
han vuelto emblematicos en cada una de sus regiones y que han despertado y motivado el

interés de turistas nacionales y extranjeros.

Sin embargo, sabemos que el mundo en el cual vivimos es muy dinamico y por lo
tanto cambiante. Los avances en la ciencia y tecnologia han influenciado
significativamente en las expectativas de los turistas quienes deseosos de vivir nuevas
experiencias y vivencias buscan alternativas nuevas e innovadoras que marquen la

diferencia del dia a dia de sus vidas.

Ello se muestra en los resultados encontrados en el Perfil del VVacacionista Nacional
2016 publicado por la Comision de la Promocion de Peru para la Exportacion y el
Turismo a través de su portal web “Turismo Inn — Investiga/Innova” donde el principal
motivo de viaje es por descanso (40%) salir con la familia (19%) y conocer nuevos
lugares (18%), siendo los principales aspectos que motiva su decision de viaje: visita a
paisaje y naturaleza (50%), variedad de atractivos turisticos (37%) con clima calido,
seguro, tranquilo y sin bulla (26 a 35%). Del 100% de turistas que visitan al Pert un 2%
lleg6 a San Martin en el afio en mencion. Las actividades que mayormente realizaron
durante su visita fueron: Turismo Urbano (75%) considerando plazas, iglesias,
monumentos historicos, entre otros; también se realizé6 Turismo de Naturaleza (55%)
que incluia visitas al campo, parques, lagos, lagunas, etc. Turismo de Cultura (36%)
comprendiendo: visitas a sitios arqueoldgicos, museos, comunidades nativas y
campesinas, entre otras actividades afines (Comision de la Promocién de Peru para la
Exportacion y el Turismo, 2016).

Es asi que Montoya (2011) en la consultoria realizada para el Gobierno Regional de
San Martin en su informe afirma que: “La naturaleza abundante y variada de la region
queda de manifiesto en zonas como el Parque Nacional del rio Abiseo (EI Gran Pajatén)”
(p. 25); destaca el potencial elevado de la zona del Alto Mayo con su gran variedad de
orquideas, (mas de 2500 especies) y Lamas por la presencia de comunidades nativas que
favorecen la practica del turismo vivencial.
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En el Tricentenario Lamas “Capital Folclorica de la Region San Martin” una de las
debilidades que presenta en cuanto al desarrollo de la actividad turistica es la corta estadia
de los turistas, ya que en gran numero solo visitan Lamas para conocer a los
descendientes de los Chancas y Pocras, EI Mirador de Lamas y El Castillo de Lamas
ademas del centro de la ciudad. Al no existir otras alternativas que diversifiquen la oferta
en la provincia los turistas no pernoctan en ella haciendo que no toda la poblacion y
comunidades se beneficien de este desarrollo turistico. (Municipalidad Provincial de
Lamas, 2017)

Chirikyacu, es una comunidad nativa que pertenece al grupo etnolinguistica quechua -
Lamista, también descendientes de las Chancas y Pokras del antiguo Pert, ocupando un
territorio de 5,492.5 has formando parte del Area de Conservacion Regional “Cordillera
Escalera” en la region San Martin (selva alta del Peru). Pertenece al distrito de San Roque
de Cumbaza, provincia de Lamas. Ubicada en las nacientes de la microcuenca del rio
Cumbaza, junto con las comunidades de Chunchiwi y Aviacion, con altitudes entre 600 a
1500 msnm (Comunidad Nativa Chirikyacu, 2018). (Al igual que los quechuas lamistas
asentados en el Wayku tienen también un gran potencial turistico natural y cultural donde
se puede desarrollarse un turismo alternativo con capacidad de despertar el interés de
turistas nacionales y extranjeros quienes gustan vivenciar e interrelacionarse con las
poblaciones locales. Alli surge como respuesta a esta necesidad el Turismo Rural
Comunitario como una propuesta viable y atractiva no solo para los turistas sino también

para la misma comunidad.

Ante esta situacion nos formulamos la siguiente problematica:

¢Cudles son las potencialidades turisticas para el desarrollo del Turismo Rural
Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas —Region San
Martin — 2019?

Para lo cual se ha fijado como objetivo general: Determinar las potencialidades
turisticas para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario en la Comunidad Nativa de
Chirikyacu — Provincia de Lamas —Regidén San Martin — 2019. Por consiguiente, los

objetivos especificos que son:

e ldentificar los recursos turisticos naturales y culturales de la Comunidad Nativa de
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Chirikyacu — Provincia de Lamas - Regién San Martin — 2019, a considerar para el
desarrollo del turismo rural comunitario.

e Conocer el nivel de aceptacion de los pobladores de la Comunidad Nativa de
Chirikyacu — Provincia de Lamas - Regién San Martin para el desarrollo del
Turismo Rural Comunitario

o Identificar el interés de los turistas que visitan la ciudad de Lamas por el Turismo
Rural Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas -
Region San Martin — 2019.

e Proponer un Programa de Turismo Rural Comunitario en la Comunidad Nativa de

Chirikyacu — Provincia de Lamas - Regién San Martin — 2019.

Se busca mediante la presente investigacién generar un mayor desarrollo a las
comunidades nativas asentadas en la provincia de Lamas planteando al Turismo Rural
Comunitario como una de las alternativas para el aprovechamiento de las mismas
ofreciendo de esta manera oportunidades de progreso y fortalecimiento cultural mediante
la interactuacion de turistas nacionales, extranjeros y con la comunidad anfitriona,
justificando su contribucién en la diversificacién de la oferta turistica en la mencionada
comunidad generando la oportunidad a los pobladores de tener una participacién directa e
inclusiva de los beneficios generados por el desarrollo del turismo motivando y
fortaleciendo el compromiso de la poblacion en general; y a su vez contribuye a que las
empresas turisticas intermediaras consideren dentro de sus propuestas al poblador de
Chirikyacu, haciéndoles participes de los beneficios adquiridos de la dindmica oferta y
demanda distribuyendo en una forma mas equitativa las ganancias generadas en el proceso
de comercializaciéon ya que mediante el aporte de la investigacién se logra una
interdependencia mutua entre prestadores de servicios turisticos y la poblacién

mencionada.

Dado ello, la investigacion planteo las siguientes hipotesis:

Hi: Existe potencialidades turisticas para el desarrollo del Turismo Rural
Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas — Region San
Martin — 2019.

Ho: No existe potencialidades turisticas para el desarrollo del Turismo Rural
Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas — Region San
Martin — 2019.
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REVISION BIBLIOGRAFICA

1.1. Antecedentes de la investigacion

Internacional

(Patifio, 2016) en su investigacion titulada: “Turismo Rural Comunitario Como
Estrategia de Desarrollo Local para el Municipio de Mejia”, Argentina, llega a la
siguiente conclusion: Los talleres de bailes tradicionales es una actividad extra que se
debe potencializar, es una manifestacion viva y caracteristica de una comunidad. Un 41%
de encuestados estan interesados, con un 29,3% que estan en el borde y con un buen
desarrollo de producto se los puede inclinar a optar por este producto. Un 24% de
encuestados optaria por hacer turismo rural comunitario para poder disfrutar de la
naturaleza, los paisajes y la diversidad del entorno, mas del 50% de encuestados estan
motivados por la cultura directamente y el 12% de personas motivadas por temas
gastronomicos, recetas, ingredientes y métodos. En donde se concluye que el turismo
rural comunitario si es una estrategia potencial para generar desarrollo local y un buen
vivir porque esta actividad al instalarse adecuadamente en una comunidad como una
alternativa de crecimiento fomenta en primer lugar sentido de organizacion, principios de
comunidad, surge la necesidad de reconocer que recursos naturales, culturales y humanos
tiene la zona, y con esto el mismo poblador hace un proceso de identificacion, puesta en
valor y le da una simbologia a su territorio y ya se preocupa por preservarlo y mejorar la

calidad de su entorno.

(Tarabini, 2016), en su tesis titulada: ElI Turismo Comunitario en pequefias
localidades rurales: analisis de los impactos econdmicos en Carlos Keen a partir de la
implementacion del Programa “Pueblos Turisticos”, abordan dos temas centrales,
siendo el primero la evaluacién de impactos econédmicos generados por la actividad turistica en
el poblado de Carlos Keen y el otro las razones por las que se debe desarrollar el turismo
comunitario como actividad econdmica complementaria. Se aplicaron encuestas sobre la oferta
local a propietarios o responsables de empresas turisticas (20 encuestados), cuyos resultados
arrojaron que en una gran mayoria porcentual los emprendimientos en el rubro han generado

buenos resultados en gastronomia en la mayoria de los casos. Con el desarrollo del Programa
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Pueblos Turisticos, cuyo objetivo era mejorar la calidad de vida de los residentes, se logrd
fortalecer la identidad cultural, potenciacién de la gestion local, gracias al desarrollo de recursos
tradicionales y a su vez también se mostro la preocupacion por las repercusiones negativas de la
actividad, como la de laacumulacion de la basura. Es asi que la investigacion concluye valorando la
importancia del turismo y su vision productiva mercantil y su contribuciéon al desarrollo
sostenible cuyo flujo turistico aporte beneficios a la comunidad receptora con responsabilidad de
su entorno. Es asi que Carlos Keen cuenta con caracteristicas favorables para el desarrollo del
turismo comunitario en donde se ha generado compromisos con los actores involucrados para la

implementacién del mencionado programa arriba descrito.

(Angeles Rojas, 2015) en su tesis titulada: Turismo Rural Como Desarrollo en las
Comunidades de Durango y Tres Reyes en el Municipio de Quintana Roo, México, para
optar el grado de Maestro en Gestion Economia y Gestion en Turismo en la Universidad
de Buenos Aires, se escogieron para el estudio la comunidad de Durango y Tres Reyes
por cumplir con el perfil objeto de la presente investigacién, para lo cual se solicito los
permisos correspondientes. Los resultados arrojaron que las mujeres se dedicaban al
trabajo domestico y los varones al trabajo de campo. Consideran que los beneficios
economicos del turismo son de cardcter complementario. Sin embargo, se concluye que
el turismo es una actividad productiva econdmicamente pero que para el caso de los
lugares de estudio no debe ser de caracter dependiente de empresas privadas sino
inclusivo que les permita desarrollarse a si mismo y a su comunidad. En el caso de Nuevo
Durango, pese a que el turismo no es una actividad econdmica principal, comparten la
vision de que se debe articular e integrar todas las actividades que puedan dinamizar y
mejorar su calidad de vida. Caso contrario de Tres Reyes cuyo aporte del turismo no es
muy significativo y el pensamiento es mas individualista. Esto evidencia que frente a
experiencias mundiales es el Turismo Rural Comunitario aun incipiente que puede seguir
modelos exitosos tomando en cuenta caracateristicas particulares de cada region o lugar,
ya que este puede generar muchos beneficios siempre y cuando los ingresos econémicos
sean distribuidos en forma equitativa, pues de lo contrario, al concentrarse en especificos
nucleos, la poblacién tendra la percepcion de que el turismo no aporta ni contribuye a su

economia.

(Combariza Gonzélez, 2012), en su tesis: EI Turismo Rural Como Estrategia de
Desarrollo Sostenible: Caso Municipio de La Mesa (Cundinamarca) , para optar el grado

de Magister en Ciencias Agrarias con énfasis en Desarrollo Empresarial Agropecuario en
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Bogota, Colombia, se concluye que el Turismo Rural Comunitario bajo el enfoque del
Desarrollo Sostenible genera aportes positivos y desarrollo en los habitantes de La Mesa
en Cundinamarca. Para ello, se revisé conceptos sobre turismo rural, desarrollo
sostenible, medio rural. En la investigacion se propone un modelo de un turismo rural que
contribuyera al desarrollo sostenible del habitante. Para ello se contrastaron con los
elementos de La Mesa, cuyos resultados evidenciaron conflictos originados por
cosmovisiones divergentes de diferentes actores en contra posicion, lo cual evidenciaba la
falta de equidad en la distribucién de los beneficios generados por esta actividad. Por lo
que la propuesta serviria de aporte para poder desarrollar el turismo rural comunitario de

manera mas justa.

Benavides (2013) en su tesis titulado: “Desarrollo del turismo comunitario, en la
comunidad de Monteverde, cantdn Montufar, provincia del Carchi, para impulsar la
actividad turistica comunitaria” para optar el titulo de Ingeniero en Turismo y
Ecoturismo en la universidad de Politécnica Estatal del Carchi (Tulcan, Ecuador), expone
los siguientes resultados obtenidos: existe una afluencia de visitantes en un 53,8 % de
género masculino y 46,3% de género femenino. Claramente se evidencia mayor afluencia
masculina, sin embargo, la diferencia porcentual es de apenas el 7,5%, denotando la
importancia de esta zona para el turismo hacia todas las personas sin diferencia de género.
El autor concluyd que es factible el disefio de un plan turistico comunitario en
Monteverde, asimismo se logro recabar una gran cantidad de informacion, con la cual se
puede afirmar la importancia del potencial turistico y ecoturistico que posee el sector de
Monteverde, ademéas de contar con infraestructura, superestructura, sefialética y vias de
acceso adecuadas para realizar actividades de turismo en varias modalidades como:
Ecoturismo, Agro ecoturismo, Deportes de Aventura, Turismo Mistico, Turismo

Cientifico, Turismo Eco- pedagdgico y Turismo Eco-andragdgico

Nacional

Valdez (2014) en su tesis para optar el titulo profesional de Licenciada en Turismo
denominada “Condiciones Turisticas que Presente el Distrito de LLacanora Provincia de
Cajamarca para la Prdctica del Turismo Rural Comunitario” en la Universidad Nacional
de Trujillo, concluye que el 94% de los encuestados sefialaron que la cascada de
Llacanora es el recurso méas representativo y un 6% las cuevas de pumahushco. Por otro

lado, segun los encuestados la existencia de sefializacion de las cascadas de Llacanora
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sefialaron el 100% que si existe. El autor concluye que, en cuanto a Infraestructura, Llacanora
presenta un equipamiento urbano aceptable, cuenta con los servicios basicos como: luz, agua y
desaguie las 24 horas del dia. Como también presenta mas servicios telefénicos e internet y dos
rutas de acceso en buen estado (pistas asfaltadas). Asimismo, se brinda un trato amable a los

turistas y visitantes.

(Moreno, 2014) En su trabajo de investigacion titulado: “Propuesta de desarrollo
para el turismo rural en las comunidades campesinas de la Region Puno” para optar el
titulo profesional de Ingeniero Economista en la Universidad Nacional de Ingenieria (Lima,
Peru). Tiene como objetivo general lograr una mejora en el bienestar de las comunidades
campesinas a través del desarrollo turistico para la region Puno, el tipo de investigacion
fue descriptiva, teniendo como poblacidn y muestra todas las comunidades de la Region
Puno, a quienes se les aplicd la encuesta como técnica y el cuestionario como
instrumento. Llegando a los principales resultados que el turismo rural comunitario se
puede desarrollar mediante la realizacion del diagnostico de las comunidades punefias
teniendo en cuenta que éstas no pueden beneficiarse de la actividad turistica por no estar
ubicadas cerca del lago Titicaca. El trabajo concluye que son necesarias las propuestas
que partan de las mas altas esferas del ejecutivo y que integren a los gobiernos regionales,
provinciales y distritales para dotar de condiciones basicas dignas a estas comunidades,
para que una vez establecidas las mismas, un sector privado consciente de su rol como
parte de la nacion peruana pueda incursionar en las zonas comuneras no buscando
rentabilidad econdmica, sino generando un amplio espacio para la generacién de valores
en el escenario empresarial nacional sin resquebrajar la ya fragil realidad de las
comunidades.

(Mamani Orcco, 2016), en su tesis titulada: Impacto Socio Econémico del Turismo
Rural Comunitario de Karina- Chucuito, para optar el titulo profesional de Licenciado en
Turismo, esta orientado al analisis del comportamiento ante la presencia de turistas y los
efectos del turismo. Los resultados arrojaron que el 50% de los encuestados estan de
acuerdo de que gracias al turismo la economia es estable, las familias perciben un ingreso
complementario y valoran la acomodacion en sus viviendas generando asi un 90% de
empleo. Asi también se demostré que la localidad de Karina tiene las caracteristicas y
condiciones favorables para el desarrollo del turismo rural comunitario sostenible; se
propuso un circuito turistico (Puno — Peninsula de Chucuito (Karina) — Churo — Isla
Taquile — Isla Amantani — Isla Flotante Los Uros - Puno. 3D/2N) para dinamizar el
turismo.
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(Pimentel Escobal, 2015) en su tesis titulada: EI turismo rural comunitario como
alternativa de desarrollo econdémico en el distrito de Chavinillo-Huanuco 2015, la
presente investigacion se realizd con el objetivo de determinar las potencialidades
turisticas para el desarrollo del turismo rural en Chavinillo. La muestra fue de 94
pobladores, la investigacion fue de nivel descriptivo -explicativo. El disefio fue no
experimental. La encuesta permitid6 medir el grado de conocimiento en cuanto a la
existencia y conservacion de los recursos turisticos del distrito de Chavinillo. Mediante el
instrumento del cuestionario; fuentes documentales, la observacion, permitié analizar
como se relacionan los recursos turisticos de Chavinillo con las actividades turisticas para
su desarrollo socioeconomico. Finalmente se consolido los resultados a través de anélisis e
interpretacion de cuadros estadisticos, cuyos resultados arrojo la falta de interés de la
puesta en valor de recursos turisticos para el desarrollo socioecondmico y el alivio de la
pobreza; a su vez debe existir mayor compromiso y trabajo por el gobierno local, la
Direccion Regional de Turismo, Gobierno Regional, Instituto Nacional de Cultura entre

otros.

(Chalan Vasquez, 2014), en su tesis titulada: Plan Estratégico para el Desarrollo del
Turismo Rural Comunitario en el Distrito de Chetilla Provincia de Caja Marca 2014,
para optar el titulo de Licenciado en Administracion busca en proponer el planeamiento
estratégico para desarrollar el turismo rural comunitario en esta zona, para ello idéntica
como oportunidades la tendencia creciente en el arribo de turistas nacionales y extranjeros
a la region Cajamarca, asi como, el posicionamiento internacional del Perd. Se
identificaron potencialidades turisticas favorables para el desarrollo del turismo rural
comunitario; sin embargo, el estado de muchos de ellos es regular por lo que se deben
tomar acciones de mejora. Es asi que la formulacion del plan estratégico servird como una
herramienta para el desarrollo del turismo, concentrando la misién y vision en la mejora
del distrito de Chetilla para su acondicionamiento en base a modelos de turismo rural

comunitario.

Local

(Noriega, 2014) en su tesis de estudio titulado: “Potencial turistico para el desarrollo
del ecoturismo en la asociacion ecologica cerro verde distrito Banda de Shilcayo

provincia de San Martin - 2016~ para optar el titulo profesional de Licenciado en
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Administracion en Turismo, en la universidad Nacional de San Martin (Tarapoto, Peru).
Concluye que: Es bien apreciada por la mayoria de los turistas encuestados que visitaron
la zona, es asi que se obtuvo un 58% de aprobacion, un 25% lo considera regular y tan
solo un 16% lo considera malo, esto debido principalmente a que se obtuvieron
calificaciones positivas de los encuestados en cuanto a precio (73% bueno, 15% regular y
12% malo); Trato del personal (52% bueno, 31% regular, 18% malo); Cumplimiento del
servicio (55% bueno, 31% regular y 15% malo); Seguridad (58% bueno, 36% regular, 6%
malo); Limpieza (50% bueno, 26% regular, 24% malo); Comodidad (54% bueno, 26% regular,
20% malo); Presentacion del local (53% bueno, 17% regular, 30% malo); Ubicacion (73% bueno,
26% regular, 2% malo); Material de informacién (58% bueno, 21% regular y 21% malo), lo que
hace evidente el potencial de la asociacién en base a dichos atributos. El autor concluye que la
Asociacién Ecoldgica Cerro Verde presenta una oferta variada de atractivos ecoturisticos con
diferentes niveles de jerarquia, lo que nos indica que los programas de desarrollo deben estar

orientados de acuerdo a los potenciales y segmentos de turismo.

(Cordova Rétegui, Y, Flores Vela, Elizabel, 2014) en su tesis titulada: Potencial
para el Desarrollo del Ecoturismo en el Distrito de Teniente César Lopez Rojas,
Provincia de Alto Amazonas — Departamento de Loreto — 2014, Tarapoto, concluye que
el distrito en estudio posee gran potencial turistico para la practica del ecoturismo gracias
a la presencia de los recursos mencionados en el trabajo de investigacion, como: 04 lagos
naturales, variedad de flora con 71 especies, diversidad en fauna, 36 especies de aves, 43
de peces, 17 reptiles, 26 mamiferos, belleza paisajistica y 08 espacios aptos para el
desarrollo de actividades de naturaleza. También sefiala la importancia que tiene el
conocimiento y compromiso de los pobladores tanto para aprovechar todas las
oportunidades descritas como la ejecucion de actividades lideradas por las autoridades
competentes quienes deberan articular al sector publico y privado para la mayor inversion

de estos caserios con la finalidad de mejorar su calidad de vida.

1.2. Bases tedricas

1.2.1. Potenciales turisticos

Potencial turistico en el Peru

El Per( esta posicionado en el mercado nacional y en los principales mercados

emisores internacionales como un destino turistico seguro, competitivo y
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confiable, lider en América Latina, que tiene una oferta de productos turisticos
competitiva, diversificada y sostenible; un marco legal e institucional adecuado y
una gestion participativa y descentralizada; una conservacion y uso racional de
su mega diversidad natural, histérica e intercultural, y una identidad turistica
propia. (MINCETUR, 2009)

Asimismo, en dicho documento, se establecio la siguiente Mision: Organizar,
promover y dirigir el desarrollo sostenible y competitivo de la actividad turistica
del Perl mediante procesos integradores, concertados y descentralizados,
impulsando el desarrollo econémico y social, generando empleo digno que
mejore la calidad de vida de la poblacién y garantizando la valoracion y
conservacion del patrimonio nacional historico, natural y cultural (MINCETUR,
2009).

En el Perq, el turismo receptivo es una actividad econémica importante que
ha ido tomando mayor importancia en la economia del pais (Paredes y Bosch,
2009). Durante los altimos afios, la participacion del consumo turistico receptivo
como parte del PBI ha ido en aumento. Se aprecia un crecimiento sostenido entre
los afios 1995 y 2001, y un repunte importante para el afio 2008.

Cobarrubias (2015) afirma que “el potencial turistico de una region depende
de la valoracion que se realiza sobre sus recursos, asi como del nivel de
estructuracion de sus atractivos en productos turisticos” (p. 6). La valoracion de
los recursos incluye, como etapa previa, la elaboracién de un inventario que

integre la informacion descriptiva més relevante de dichos recursos.

Asimismo, MINCETUR (2009) que con respecto al potencial turistico nos
dice que este se puede definir especificamente como “el plan de desarrollo
turistico o la construccidn de instalaciones y servicios idoneos para satisfacer las
necesidades del turista, y definiendo de una amanera mas general, también puede
incluir los efectos asociados, tales como la creacion de empleos o la generacion

de ingresos, asume muchas formas” (p. 4).

Cobarrubias (2015) define que “el potencial turistico de una region o
municipio se debe evaluar en forma integral, considerando los factores
determinantes tanto de la oferta de servicios turisticos prevalecientes localmente,
como de los que definen la demanda actual y esperada de los posibles visitantes
de esa region” (p. 34).
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Evaluacion para el Potencial Turistico.

MINCETUR (2012) establece un Manual para la Formulacion del
Inventario Turistico a Nivel Nacional — Per(; el cuél considera que para evaluar
el potencial turistico se debe realizar en dos fases, como se muestra a

continuacion:

FASE I: Categorizacion

MINCETUR (2012) Ordenar y clasificar los lugares, objetos,
acontecimientos y otros de interés turistico de los recursos turisticos del pais,
regibn o area determinada. Proceso que se refiere a la recopilacién de
informacion, ordenamiento y clasificacion de los datos. La metodologia a utilizar,
corresponde a un sistema de fichas con los datos de cada recurso turistico. La fase

| se realizara en cinco etapas:

Primera Etapa

Definicion de las categorias, tipos, subtipos y elementos de informaci6n a
incluir para coda recurso turistico. Teniendo en cuenta, los documentos
modelos y manuales referidos a la elaboracion de inventarios de recursos
turisticos, se ha formulado un conjunto de tablas de acuerdo a la realidad de
nuestro pais, que contengo las indicaciones especificas sobre las categorias, tipos
y subtipos, lo cual servira para el procesamiento ordenado de la informacion.
(MINCETUR, 2012)

Segunda Etapa

Recopilacion de informacion Secundaria. Es un trabajo de gabinete, donde
se consideraran todos los datos remitidos por los gobiernos locales y regionales,
bibliografia existente, periddicos, revistas e informacion de organismos técnicos

especializados.

Tercera Etapa
Trabajo de Campo. Consiste en la identificacion y/o verificacion in situ de

los recursos turisticos, tipos de medios de acceso facilidades turisticos, para su
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reconocimiento, permitira la ampliacién y/o ajuste de la informacion obtenida en
la etapa anterior. Asi también, se llevardn a cabo entrevistas necesarias con
representantes de la comunidad local, conocedores de sus recursos turisticos. Lo
cual, se complementara segun sea el caso con la informacién que proporcionen
los organismos e instituciones responsables del cuidado y desarrollo de
determinados recursos turisticos. Ademas, en esta etapa es importante apoyarse
en todos los medios disponibles (videos, fotografias, mapas, etc.).
Posteriormente, se procederd al llenado de la de acuerdo al formato planteado.
MINCETUR (2012)

Cuarta Etapa

Procesamiento de la infamacién recopilada. Por la cantidad de
informacion, es preferible su procesamiento mediante una base de datos. En esta
etapa, se realiza la clasificacion y ordenamiento de los recursos, de acuerdo a la
categoria, tipo y/o sub tipo, que le corresponde a cada uno. En tal sentido, se ha
establecido un software, el cual servira para el procesamiento de esta informacion
de acuerdo a las tablas disefiadas. (MINCETUR, 2012)

Quinta Etapa

Elaboracién del Informe Preliminar; documento que constituye un
diagndstico y un resumen de los principales recursos turisticos a nivel nacional.
Se adjuntaran a dicho informe los mapas correspondientes. Cabe mencionar la
importancia de contar con un programa de capacitacion que permita una
adecuada aplicacion del Manual de Inventario de Recursos Turisticos. Ademas,
se requiere contar con personal calificado que retina las condiciones minimas

para una correcta formulacion del inventario. (MINCETUR, 2012)

FASE I1: Jerarquizacion.

MINCETUR (2012) concideran que la evaluacion y jerarquizacion de los
recursos turisticos, comprenden el proceso de ponderacion de los recursos, con el
fin de determinar su grado de importancia. Se han identificado (08) criterios de
evaluacion cuya aplicacidn permitira asignar la jerarquia a los recursos turisticos

evaluados.
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Criterios relacionados con el valor intrinseco del recurso.

Particularidad. Se considera si el recurso turistico cuenta con caracteristicas
importantes que le otorgan una singularidad especial que lo distinguen y lo
diferencian.

Publicaciones. Se refiere a la existencia de algun tipo de publicaciones sobre el
recurso turistico evaluado, que generan en la alguna transcendencia de orden
internacional o nacional. Se deben considerar también publicaciones menores
para el caso de la jerarquia. En el caso de los recursos turisticos de jerarquia 4,
los indicadores de Reconocimiento y Publicidad deben adjuntar a la Ficha la
documentacion correspondiente.

Reconocimientos. Se refiere a la existencia o no de distinciones oficiales que
otorgan al recurso turistico algun tipo de reconocimiento como recurso de orden
natural o cultural. Dicho reconocimiento puede haber sido otorgado por
instituciones internacionales o nocionales, tales como Patrimonio de la
Humanidad, Patrimonio de la Nacion, declaracion de Reserva Turistica, entre
otras.

Estado de conservacion. Tener en cuenta la informacidn de la ficha del recurso
inventariado segun el "Manual para la Formulacion del Inventario de Recursos
Turisticos a Nivel Nacional" (Fase | - Categorizacion), Fiche de Recopilacion,
(en el rubro de Particularidades) y las instrucciones.

Criterios relacionados con la representatividad y la Demanda.

Flujo de turistas. Se refiere al tipo de visitantes del recurso turistico evaluado.
Se considerd necesario precisar el tipo con mayor flujo de visitantes.
Representatividad territorial. Criterio orientado a establecer el ambito
territorial de influencia que alcanza la imagen de un recurso turistico,
considerado como simbolo o icono.

Inclusion en la visita turistica. Orientado a determinar la importancia del
recurso en la estructuracion de la visita turistica.

Demanda potencial. Es la estimacion cualitativa a futuro de rangos de una
demanda posible, expresada considerando segmentos reconocidos en la actividad

turistica y en base a la comparacion de recursos referenciales.
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1.2.2. Fundamentos del Turismo

Turismo

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, 2012) define al Turismo
como fendmeno social que comprende en el desarraigo de un hombre o una
reunion de individuos desde su lugar de habitacion rutinario y duradero a otro
lugar, por cierto, deliberadamente y sin motivacion de una actividad remunerada
en el lugar destino. Es decir, que los intereses de la persona son motivaciones de
caracter de recreacion, disfrute, placer, ocio, entre otras, que los hace desplazarse
de su lugar de residencia hacia otro ajeno a él por un periodo determinado
(menor a un afo) y sin fines laborales.

Es un tipo de turismo que de alguna manera busca generar un propadsito en el
turista que no importa en qué tipo de magnitud se encuentra pero que no pierda
ese lazo de compenetrarse con el lugar en la que pueda visitar y asi sentirse
coémodo en donde se encuentre. (Quispe, 2015, pag. 54)

El turismo puede ser estudiado desde diversas perspectivas y disciplinas,
debido a que son muchos los elementos que lo constituyen. “Desde que el
turismo comienza a interesar como materia de estudio profesional, existe un
debate abierto para intentar llegar a un concepto consensuado del término
Turismo y que éste quede plasmado como wuna definicion universal”
(Maldonado, 2005, p. 56). Pero sin embargo el turismo sigue una regla general,
pue en la cual hace referencia a la personal que viaja de un pais a otro para
conocer su cultura, tradiciones y costumbre.

Esta definicion es mas completa y amplia respecto de las que ya existian,
debido a que precisa los fendmenos que se producen con ocasion de la actividad

turistica:

(a) desplazamiento, (b) estancia temporal, (c) el viajero, (d) el lugar de estancia,

y las relaciones surgidas entre todos estos elementos. (Denman, 2001)

Sin embargo, algunas organizaciones mencionan que “El turismo es un sector
que genera fuentes de ingresos para el pais, que es indispensable para la difusion

y promocion del Perd, de la misma manera contribuye al PBI, por lo cual forma
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parte del desarrollo econémico de la poblaciéon” (OMT, 2010, p.13). Es
importante recalcar que el turismo es una ventaja en la economia porque abre
paso para el desarrollo econémico del pais, ya que gracias a ello se genera
ingresos por el servicio que todos brindan en conjunto cada uno con sus
diferentes formas de vender un servicio al turista con la finalidad de que disfrute
de cada momento y asi se llegue a promocionar un destino turistico para que de

esta manera personas de todo el mundo visiten lugares de interés.

Para otros autores como se presentard a continuacion tienen otra perspectiva
en el sentido turismo en la que menciona que “El turismo contribuye al cambio
econdmico, incentiva el crecimiento productivo y propulsor del desarrollo local
y regional” (Camacho y Lunar, 2009, p.25). De alguna manera genera cambios
en el tiempo ya que cada dia se va desarrollando un pais y al pasar el tiempo va
incentivando a un crecimiento productivo porque de alguna forma ayuda al
desarrollo local y regional en la que permita que cada servicio que se ofrezca
mejore con el tiempo para asi brindar un servicio que genere mayor demanda

turistica.

Por su parte Ramirez (2006) considera que ‘el turismo tiene un efecto
multiplicador sobre la generacion de empleo, que, directa e indirectamente

influye en muchas ramas de la economia” (p.27).

Hablar de turismo es hablar de como esto influye en ciertas ramas para
mejorar la economia de un pais, es por tal que se debe buscar maneras de como
hacer que el turismo beneficie a toda la sociedad general, porque es un factor
clave para las empresas que brindan estos tipos de servicios ya que de cierta
forma son ellos que salen ganando y debe ser su principal motivo por la cual
cada empresario debe buscar intereses que ayuden a fomentar un tipo de turismo
responsable en la que se cuide las areas que un turista visita sin alterar el lugar
donde habitan los animales y de alguna forma la naturaleza, cada quien debe
respetar estas condiciones para un mejor turismo consiente ya que es primordial
porque gracias a ello todas las personas tienen como propdsito aportar con el fin
de preservar los bosques, areas naturales, los rios, y todo lo que tenga que ver

con un turismo de naturaleza.
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Tipos de turismo

Sin embargo, este autor denomina tipos de turismo que se realiza a “Partir de
las motivaciones que las personas tienen para realizar sus viajes” (Quesada,
2010, p.23). Esta manera de clasificar a los turistas es un instrumento para
conocer sus peculiaridades y expectativas de consumo. En la que da a entender
que existen tipos de actividades turisticas que se determinan en virtud de las
motivaciones que lo confieren sus caracteristicas a cada segmento, cada tipo, a su
vez, puede redificarse en diversidad de modalidad segun las particularidades de
los consumidores y de las actividades turisticas en que participen. Los tipos de

turismo que se estudian son los siguientes:

Turismo cultural: los viajes se realizan con el fin de disfrutar y conocer
aquellos lugares donde el arte y la cultura se manifiestan notoriamente y por
encima de otros recursos turisticos (Quesada, 2010, p.24).

e Religioso: es sentir una motivacion mediante la fe donde vas a conocer

ciudades santas que antes han sido objeto de peregrinaje.

e Politico: aqui la persona se encarga de conocer mas alla de la situacion en la
que consiste de saber las guerra, crisis, hambrunas y desastres que hubo es

ese lugar en tiempos atras.

e Arquitectonico y monumental: estd vinculado mayormente en contemplar los
sitios historicos como por ejemplo en un pueblo, castillos, fortalezas

histdricas, yacimientos arqueologicos, iglesias y otros.
e Gastronomico: es conocer que consta la comida de un pais que visitas.

e Artistico: es conocer las culturas que ofrece un determinado destino

turistico.

Turismo deportivo: es aquella actividad que realizan los turistas durante un

periodo mayor a un dia. (Quesada, 2010)

e Participacion en un evento: en donde se impulse el compromiso del sector
turismo.
e Practicar o aprender un deporte: es conocer un deporte que le identifica al

pais que un turista visita.
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Turismo de placer o recreo: se entiende que es un turismo que permite
relajarse en la que se pretende conocer lugares de distraccion con la finalidad de
que el visitante pueda satisfacer sus necesidades de viaje. (Quesada, 2010)
e Sol y playa: es conocer un turismo que consta de conocer las playas de un
lugar.
e Casinos y centros nocturnos: en este caso son tragamonedas, discotecas,

bares donde la persona se pueda distraer un poco.

Turismo de salud: se basa en que un turista viaja a otra ciudad con el fin de
poder recibir algun tipo de tratamiento o atencion medica. Como tratamientos,
rehabilitaciones. (Quesada, 2010)
e Centros especializados (spa): permite relajarse con medicamentos
naturales.
e Tratamientos medicina y cirugia: estos tratamientos se hacen a través de

plantas que tienen grandes propiedades curativas para el turista.

Turismo de negocios: se puede entender que es un tipo de turismo donde la
persona tiene que viajar por trabajo a un lugar determinado y que de todas
maneras tiene que ser remunerado. (Quesada, 2010)
e Viajes de incentivos: con el fin de motivar y reconocer a la persona por sus
altos niveles de rendimiento.
e Ferias y exposiciones: son aquellos eventos de gran magnitud en la que

pretende potenciar el turismo.

Turismo de naturaleza: es un tipo de turismo donde pretende estar en contacto
con el area natural sin perjudicar y dafiar el lugar que se visita. (Quesada, 2010)

e Ecoturismo: este turismo se hace sin alterar el medio ambiente y el entorno.

Turismo sostenible: Es aquel que pretende satisfacer las necesidades de los
turistas, asi como los destinos turisticos, protegiendo e incrementando las
oportunidades de futuro. (Quesada, 2010)

e Turismo rural: es una actividad turistica en la que permite hacer en un

espacio rural.
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Clasificacién del turismo

A. Turismo Tradicional o de Masas

El fendmeno turistico empezd a desarrollarse plenamente en la década de los
50, luego de finalizada la Segunda Guerra Mundial, cuando factores de caracter
politico, econdmico, laboral, tecnolégico, comercial, desembocan en el
nacimiento del denominado turismo de masas, basado en el consumo de viajes
estandarizados, comercializados a gran escala, econémicos y con todos los
servicios incluidos. Esta democratizacion del turismo, es decir, el fendmeno del
turismo de masas, se desarrolla plenamente durante la década de los afios 60,
momento a partir del cual el turismo ha experimentado un crecimiento tan
destacable, que ha conseguido estar entre las tres primeras industrias del panorama
mundial. Sin embargo, se debe tener en cuenta que durante esta ultima década
coinciden una serie de fuerzas que estan impulsando un cambio en la industria
turistica, entre ellos el progreso tecnoldgico (nuevas maneras de comercializar
los productos turisticos), nuevos operadores turisticos (mucho mas
especializados), nuevos métodos de gestion (aplicados a la industria turistica) y,
sobre todo, un nuevo consumidor. (Ministerio de Comercio exterior y Turismo,
2009)

B. Turismo Alternativo

El turismo alternativo o sostenible busca atender a las necesidades de los
turistas actuales y de las regiones receptoras y, al mismo tiempo, protege y
fomenta las oportunidades con una vision a futuro. Una de estas formas de
turismo alternativo es el turismo rural. El turismo rural se basa en una
perspectiva de desarrollo territorial, involucrando dos sectores: el agricola y el
turismo, los cuales se complementan a partir de Ssus recursos y sus
potencialidades para plasmarse en un nuevo negocio para ambas actividades, en la
busqueda de una mejor calidad de vida para los actores involucrados directa o

indirectamente (Leal de Rodriguez, 2008, p. 68).

Turismo Rural Comunitario

El turismo rural se origina en Europa por la crisis en la agricultura iniciada en

los afios 60, que generd la emigracién masiva de los agricultores a las ciudades y
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ocasiono que los que se quedaban en los espacios rurales despoblados, tuvieran
que buscar un complemento en su renta. En los afios 80, la concertacion de
politicas agricolas comunes de la Union Europea, a través de los Programas
Leader de desarrollo rural, buscaron dar una alternativa productiva a las familias
campesinas. “El 90% de los recursos de la politica de subsidios se aplico a

proyectos de turismo

rural: se realizaron importantes aportes a la recuperacion de la calidad de vida

rural europea y su revalorizacion” (Leal, 2008, p. 73).

El turismo rural comunitario genera beneficios a las comunidades que lo
practican. Estos beneficios pueden ser economicos, sociales, ambientales e
incluso culturales. La finalidad principal del turismo rural comunitario es crear
oportunidades de desarrollo y mejora de calidad de vida en las comunidades. En
este sentido, el turismo rural comunitario, mas alla de ser un producto o sector
especifico de turismo, es una forma de ver la industria. Esto implica una gama de
stackeholders operando en distintos niveles, incluyendo el Gobierno, el sector
privado y la sociedad civil, asi como los mismos miembros de las comunidades

que ofrecen estos servicios (Ashley, Roe y Goodwin, 2001).

Segun Garcia (2017) define el Turismo Rural Comunitario (TRC) como
“aquella actividad turistica que se desarrolla en el medio rural, de manera
planificada y sostenible y que estd basada en la participacion activa de las

poblaciones locales, que se tienen que beneficiar del desarrollo turistico” (p. 1).

Por otro lado, PROMPERU (2017) conceptualiza al turismo rural comunitario
como: “la historia y la magia de un pais no solo se deben conocer sino también
vivir, para ello el turismo rural comunitario ofrece al turista la posibilidad de
experimentar, de una manera distinta, autentica y personalizada, el sentir de la

gente y el ambiente Unico de los destinos rurales” (p. 4).

Asimismo, MINCETUR (2016) menciona que la estrategia de turismo rural
comunitario “es la estrategia del sector turismo para generar la inclusion
econdmica y social de las poblaciones rurales localizadas en los principales
destinos turisticos del Pera” (p. 1). Siendo su objetivo contribuir, desde las zonas
rurales, al desarrollo de un Turismo sostenible como herramienta de desarrollo

econdémico-social del Peru.
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Caracteristicas del Turismo Rural Comunitario.

Asimismo, para Garcia (2017) determina los siguientes requisitos que tienen

que cumplir los destinos para desarrollar este tipo de turismo.

Sélo se puede dar en zonas donde la comunidad originaria tenga el derecho
de gestidn o explotacion de los recursos locales.

Se deben beneficiar comunidades que hasta ahora han sido excluidas del
desarrollo.

Deben existir atractivos y recursos turisticos en la zona, asi como riqueza
cultural, para que sirvan como palancas de atraccion.

Debe proteger el medio ambiente y las costumbres y tradiciones de las

comunidades locales. (p. 8)

Tipos de Turismo Rural Comunitario

Para Quispe (2015) menciona tres tipos del turismo rural comunitario, las

cuales son:

Turismo vivencial. Esto consiste en una modalidad de hacer turismo que
tiene como particularidad que familias dedicadas principalmente a las
actividades agropecuarias, deportivos y de pesca artesanal, abran sus casas
para alojar al visitante, mostrandole una forma de vida Unica en el mundo.
Asimismo, Quispe (2015) define que el turismo vivencial tiene el “espiritu
de hacer del turismo algo mas humano, en un proceso de encuentro y
didlogo entre personas de dos culturas, con la disposicion hacia esa
solidaridad que

s6lo se puede dar al encontrarse auténticamente con la naturaleza y la
persona” (p. 3).

Agroturismo. Es una forma de turismo desarrollada en el medio rural con
la particularidad de llevarse a cabo en explotaciones agrarias y ser
desempefiad a por agricultores. El agroturismo ofrece al visitante la
oportunidad de conocer y participar en las actividades tradicionales
agrarias. (Quispe, 2015,

p.3)
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Ecoturismo. El ecoturismo o turismo ecoldgico es la actividad turistica
que se desarrolla sin alterar el equilibrio del medio ambiente y evitando los
dafios a la naturaleza. Se trata de una tendencia que busca compatibilizar la
industria turistica con la ecologia Y busca incentivar el desarrollo
sostenible (es decir, el crecimiento actual que no dafie las posibilidades
futuras). (Quispe, 2015, p.4)

Pilares del Turismo Rural Comunitario

Para Garcia (2017) menciona los siguientes pilares del turismo rural

comunitario.

Organizacion — fomentando la integracion, inclusion, participacion y
liderazgo dentro de las comunidades, valorando las capacidades y los
posibles relevos generacionales dentro de los érganos de gobierno de la
comunidad.

Gestion del territorio — poniendo en valor los recursos del territorio y
empoderando a las comunidades en formas de mejorar la gestion de dichos
recursos y enfocandose en la conservacion y la sostenibilidad.
Revitalizacion cultural — preservando las formas de vida y costumbres de
la comunidad y sus manifestaciones culturales, tradiciones y gastronomia.
Transmision — Se deben transmitir a las nuevas generaciones los
conocimientos, la sabiduria, las tradiciones y la historia del lugar y sus
gentes.

Economia solidaria o comunitaria — redistribuir el beneficio del turismo en
la comunidad y a lo largo del territorio. Se deben crear oportunidades
laborales para la gente de las comunidades, que permita frenar su
emigracion a las ciudades. Para ello es fundamental tener un programa

continuo de capacitacion a toda la cadena de valor del sector turistico local.
(p.7)

El Turismo Rural Comunitario segin el MINCETUR (2016) indica que tiene

los siguientes beneficios:

En lo Econdmico. El Turismo Rural Comunitario “dinamiza la economia

local, y a las actividades productivas propias del medio rural, pues
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principalmente la composicion de su oferta estd basada en ellas”
(MINCETUR, 2016, p. 9). Por consiguiente, es una actividad economica
que permite generar ingresos adicionales y complementarios promoviendo
el empleo y las oportunidades de desarrollo econémico manteniendo un
comercio justo lo cual sirve para reducir la migracién y despoblamiento de
los espacios rurales, en tanto que la comunidad se beneficia e involucra en

la prestacion de servicios y venta de productos.

En lo Ambiental. EI Turismo Rural Comunitario promueve la conservacion
y el uso sostenible de los recursos naturales, la participacion de la
poblacion local y los gobiernos regionales y locales en la gestion ambiental
como parte del desarrollo turistico sostenible, promoviendo la planificacion
del territorio entre otras acciones que coadyuvan a conservar los valores
ambientales del medio rural. Asimismo, el Turismo Rural Comunitario “es
un medio de educacion y concienciacion ambiental de las comunidades
cuando éstas observan el interés de los visitantes por la conservacion”
(MINCETUR, 2016,

p. 10); y de los visitantes cuando éstos ven la interaccion del hombre con
su medio en una relacion armonica propia de las culturas andino,

amazonicas y de los valles de la costa.

En lo Social. El turismo rural mantiene una vinculacion estrecha con la
vida de la comunidad. Asi, la llegada de turistas puede ayudar a mantener y
mejorar la infraestructura y servicios locales (por ejemplo, carreteras,
transporte puablico, comercio, servicios publicos, etc.). De este modo
contribuye a mejorar el nivel de vida de la poblacion local. Ademas, “el
turismo rural puede crear oportunidades para grupos tradicionalmente
desfavorecidos en el medio rural, como los jovenes, las mujeres y los
ancianos Yy facilita el conocimiento de otras formas de vida enriqueciendo
la propia” (MINCETUR, 2016, p. 10).

En lo Cultural y Educativo. En vista de la importancia que dan los
visitantes a la cultura y tradiciones locales, el turismo rural debe tener un
papel fundamental en la preservacién, conservacion y recuperacion a largo

plazo de las mismas, (gastronomia, artesania, folclor, costumbres,
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actividades tradicionales, etc.) sin ninguna imposicion sino en concertacion
con las comunidades. Contribuye al reforzamiento de la identidad e
institucionalidad local, relacionados a los beneficios de los conocimientos
producto de la investigacion especializada (biologia, antropologia,
sociologia rural, arqueologia) para poner en valor el patrimonio cultural y

natural.

En la Oportunidad. Resulta una alternativa al turismo convencional. Dado
que el turismo rural en el Per( atrae a turistas que practican un turismo
responsable. (MINCETUR, 2016, p. 5)

Segun el Ministerio del Comercio Exterior y Turismo (2008) mencionan las

siguientes condiciones para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario.

3)

b)

d)

9)

h)

Existencia de elementos, vinculados al medio rural y sus componentes

culturales y naturales, capaces de generar un interés en el visitante. (p. 6)

Entendimiento del turismo como una actividad econémica complementaria
a las actividades tradicionales del ambito rural; interrelacionada vy

potencia/dora/da por otras. (p. 6)

Liderazgo, participacion, conocimiento e involucramiento, directo e
indirecto, de la poblacion local en el desarrollo de la oferta y la operacion

comercial. (p. 6)

Voluntad de desarrollar turismo y conocimiento pleno de los beneficios y

riesgos que esta actividad acarrea por parte de la comunidad. (p. 6)

Previsiones que permitan minimizar riesgos e impactos negativos sobre el

patrimonio natural, cultural y humano de las comunidades. (p. 6)

Existencia de conectividad e infraestructura bésica minima adecuada al

servicio. (p. 6)

Existencia de servicios de alojamiento, alimentacion, instalaciones
complementarias, desarrollo de actividades complementarias actuales y/o

potenciales, adecuados al contexto local natural y cultural. (p. 6)

Productos basados en los conocimientos, valores y destrezas tradicionales
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de las comunidades asociadas a su medio. (p. 6)

Cobertura de las necesidades reales o potenciales de la demanda en el
mercado, sin desnaturalizar por ello su identidad y valor intrinseco del

emprendimiento y su entorno. (p. 6)

Interés real o potencial de socios —responsables- que contribuyan y/o
aporten a la comercializacion de los productos y servicios de Turismo
Rural Comunitario y promuevan alianzas con las comunidades en buenos

términos de negociacion. (p. 6)

Retos para desarrollar turismo rural comunitario

Segun Garcia (2017) Entre los retos a los que se enfrenta el turismo rural

comunitario (TRC) podemos destacar varias:

Lograr una mayor concienciacion entre las propias comunidades del
potencial del turismo para generar crecimiento econémico y la necesidad

de desarrollar productos de calidad.

Generar confianza entre los turistas ante esta tipologia de viajes

experienciales y que ayudan al desarrollo personal.
Disefiar productos que encajen con motivaciones de los viajeros.
Desarrollar modelos de desarrollo sostenible.

Generar una buena comunicacion con las comunidades locales y los

turistas.

Dinamizar en redes sociales experiencias y cometarios de los propios

turistas.

Involucrar a los jovenes en el hecho turistico, generando empleos de

calidad y estables.

Mejorar la colaboracion publico-privada entre las instituciones territoriales,

las comunidades y los empresarios turisticos.

Mejorar la infraestructura terrestre y aérea y aumentar la conectividad

internacional.

Capacitar a la comunidad a través de programas formativos innovadores.
(p.10)
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1.3. Definicién de términos basicos

- Atractivo Turistico. La Secretaria de Turismo (2002) afirma que los atractivos
realmente auténticos son aquellos que no han sido “inventados”, paisajes naturales
0 aspectos de la cultura local que son Unicos, no se pueden copiar y constituyen una
ventaja competitiva. Por el contrario, hay regiones que dependen de atracciones
creadas por el hombre tales como casinos 0 parques tematicos. Dicho tipo de
atracciones presentan un mayor riesgo ante la competencia porque no ofrecen nada
que no pueda ser replicado en otro lugar y han de introducir cambios

constantemente para mantener su posicién competitiva.

- Demanda Turistica. Mathieson and Wall citado por C. M. Hall and S. J. Page
(2002) la demanda turistica es el total de personas que viajan, o desean viajar, usar
facilidades turisticas, y servicios en lugares lejos de sus lugares de trabajo y

residencia.

- Destinos Turisticos. Segun la OMT (2005) un destino turistico es un espacio fisico
en el que el visitante pasa al menos una noche. Incluye productos turisticos tales
como servicios de apoyo Yy atracciones y recursos turisticos en un radio que permite
ir y volver en el dia. Tiene unos limites fisicos y administrativos que definen su

gestion e imagenes y percepciones que determinan su competitividad en el mercado.

- Infraestructura Turistica. Blanco (2008: p. 18) define la infraestructura turistica
como la dotacion de bienes y servicios con que cuenta un territorio para sostener sus

estructuras sociales y productivas y como tal condiciona el desarrollo turistico.

- Inventario Turistico. El inventario constituye un registro y un estado integrado de
todos los elementos turisticos que por sus cualidades naturales, culturales y
humanas pueden constituir un recurso para el turista, por lo que representa un
instrumento valioso para la planificacion turistica, toda vez que sirve como punto de
partida para realizar evaluaciones y establecer las prioridades necesarias para el
desarrollo turistico nacional. Recordemos que un inventario no es solo un cimulo
de informacidn, sino fundamentalmente un instrumento de gestion que debe ser
mejorado de manera constante, y cuyo uso debe permitir y facilitar la toma de

decision en las multiples instancias del quehacer turistico Es preciso destacar, que el
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procesamiento de la informacion para el inventario es un trabajo permanente, de tal

manera que éste se encuentre actualizado.

Oferta Turistica. De acuerdo a la Secretaria de Turismo (2002), en la oferta
participan el medio ambiente y tres grupos de actores, que en términos generales
son los prestadores de servicios, las comunidades locales y las autoridades de los

tres niveles de gobierno.

Perfil del Turista. El perfil del turista se refiere a las preferencias que muestren ya
sea por su forma de ser, por las tendencias actuales por determinada o por las
actividades desempefian en su vida diaria y se complementan con el gusto de viajar.
Existen diferentes determinantes de la conducta, los cuales influyen en la decision
de compra o consumo de los turistas. Determinados principalmente por la

personalidad de cada persona, nivel social, edad, sexo, etc. (SECTUR, 2002).

Potencial Turistico. La suma de recursos turisticos, accesibilidad y equipamientos
de una localidad o territorio, determinan el potencial para recibir turismo. ALEGSA
(2011)

Producto Turistico. De acuerdo con Salinas y Medina (2009) los productos
turisticos son ofertas de diferentes tipos que se preparan para ser brindadas al turista
en forma de actividades y servicios, mediante el empleo de diferentes tecnologias y/
0 instalaciones. Deben ser capaces de motivar visitas a un lugar tanto por un corto
tiempo hasta de varios dias para satisfacer un interés o necesidad especifica de
determinados servicios: recreativos, naturales, culturales, y otros, o una

combinacion de varios de ellos y que ademas propicienlas mejores experiencias.

Recurso Turistico. De acuerdo a la SECTUR (2002) los llamados recursos
turisticos son la base del desarrollo turistico y, en funcién de su atractivo y
singularidad, pueden tener una gran influencia en la eleccion del destino. Buena
parte de los mismos son atractivos de caracter natural o cultural y, por su fragilidad
e inestimable valor (normalmente cuanto mas Unicos y fragiles mas atractivos) su
proteccion y buena gestion ha de ser una prioridad. De lo contrario, se pondria en

peligro el potencial del lugar como destino turistico.

Recursos Culturales. Montero (2010) explica que los recursos culturales tangibles
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pueden fundamentar una oferta diferenciada de productos turisticos culturales. En
estos casos se configuran como elementos motivadores que generan desplazamiento

de visitantes con expectativas culturales tangibles de los municipios.

Recursos Naturales. Goeldener y Ritchie (2011) mencionan que un recurso natural
y el medio ambiente constituyen fundamentalmente la medicion de los recursos
naturales que cualquier area tiene disponibles para el uso y disfrute de los visitantes,
los elementos bésicos en esta categoria incluyen el aire y el clima, fisiografia de
la regidn, forma de la tierra, terreno, flora, fauna y cuerpos de agua, playas, belleza

natural, y agua para beber, y usos similares.

Turismo Rural. Se entiende por Turismo Rural cualquier actividad que se
desarrolle en el medio rural y areas naturales, compatibles con el desarrollo
sostenible, esto dltimo implica permanencia y aprovechamiento “6ptimo” de los
recursos, integracion de la poblacion local, preservacion y mejora del entorno, en
contraposicion al concepto de la méxima rentabilidad. En otras palabras el turismo
rural, se define por el ambito en que los pasajeros desarrollan sus actividades mas
que por el contenido de las tareas que realizan, es asi que la base de este tipo de
turismo es el medio rural en un sentido amplio, posee un interesante patrimonio
natural, histérico-cultural y arquitecténico que despierta el interés de las personas
que habitualmente viven en el medio urbano y que estan dispuestas a “invertir”
parte de su tiempo libre y recursos en reencontrarse en muchos casos con sus
origenes o simplemente buscan formas o lugares para vacacionar que se encuentran

mas alla de su tenor de vida habitual. (Figueroa, 1983)



CAPITULO II
MATERIAL Y METODOS

2.1. Sistema de hipdtesis:

Hi = Existe potencialidades turisticas para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario
en la Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas — Regién San Martin —
2019.

Ho = No existe potencialidades turisticas para el desarrollo del Turismo Rural
Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas — Regi6n San
Martin — 2019.

2.2. Sistema de variables:

Variable Independiente: Potencialidades turisticas para el desarrollo del Turismo

Rural Comunitario.

Variable Definicion Dimensiones Indicadores
Dependiente tedrica
Cualquier Sitios naturales | Rios
actividad que se Caidas de agua
desarrolle en el Creencias populares
medio rural y Danzas y musica

areas naturales, Folklore | Artesanias
compatibles con Gastronomia

el desarrollo Fiestas y costumbres

sostenible, esto Accesibilidad

altimo implica

Desarr_ollo permanencia y Gestion de (E:qmpar_mer?to urbano
del Turlfmo aprovechamiento A omunicaciones ,
Rurg | “optimo” de los Nivel de aceptacion de los
Comunitario pobladores para el

recursos,
desarrollo del TRC.

integracion de la
poblacion local,
preservacion y

mejora del Nivel de interés de turistas
entorno, en Demanda | que visitan la ciudad de
contraposicional | hotencial | Lamas en la practica del
concepto de la TRC.
méxima
rentabilidad.
Figueroa (1983)

Fuente: Marco teérico de las variables.
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Escala de medicién.

X = Potencialidades para el Desarrollo del Turismo Rural Comunitario: Nominal

2.3. Tipoy nivel de investigacion

Tipo de investigacion:
Descriptiva/cualitativa.

Nivel de investigacion:

Descriptiva — explicativa.

2.4. Disefo de investigacion

X3
X4
Donde:

X: Muestra del estudio

Xa: Sitios naturales

Xa: Folklore.

Xs: Gestion de territorio

X4: Demanda potencial.

2.5. Poblacion y muestra

Poblacion

Asciende a 19 365 arribos de turistas nacionales e internacionales. (DIRCETUR, 2017)
— 117 pobladores de la Comunidad Nativa de Chirikyacu ( (Instituto Nacional de
Estadistica e Informéatica, 2017 )

Muestra

Segun los resultados aplicados a la siguiente férmula la muestra fue de 267 turistas que
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arriban a la region San Martin. (DIRCETUR, 2017). Se consider6 a 09 pobladores segln
conveniencia del investigador, entre personal administrativo del Albergue Turistico

Valencia Wasi y orientadores turisticos del lugar.

n= Z2.p.Q.
NE2.
p. q.N
Donde:

Z = Nivel de confianza 95% =
1.96 p = Probabilidad: 90%=
0.90
g=(1-p)=0.10
E = Margen de error: 5% =
0.05 N = Poblacién: 19,365
n=19 365 (1.96)2(0.5) (0.5) (19 365 —1) (0.05)2+ (1.96)2(0.5) (0.5)
n=266.89
n=267

2.6. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas.
La técnica utilizada fue: Recoleccion de Datos, didlogo, encuesta, entrevista y la
observacion, fichaje para recopilacion de informacion de primera fuente y analisis

documental.

Instrumentos.
Inventario Turistico (Formato establecido por el MINCETUR/DIRCETUR - San
Martin)
Encuesta dirigida a los turistas especificados en la

muestra. Entrevista a pobladores de la comunidad.

2.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos
El procesamiento de los datos obtenidos mediante los instrumentos de
recoleccion de datos se realizd6 mediante el programa Microsoft Excel e IBM SPSS, en

los cuales se procedié a la creacion de tablas, graficos y analisis estadistico.



CAPITULO 111
RESULTADOS Y DISCUSION

3.1. Resultados

3.1.1.

*
o

Objetivo Especifico N° 01: Identificar los recursos naturales y culturales de la
Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas - Regioén San Martin

— 2019, a considerar para el desarrollo del turismo rural comunitario.

Recursos Naturales.

Cascada de Sunipi Causani

Nombre del Recurso: Cascada de Sunipi Causani

Ubicacion: Region San Martin — Provincia de Lamas — Distrito de San Roque de
Cumbaza

Categoria: Sitio natural

Tipo: Caidas de agua

Subtipo: Cataratas o cascadas

Descripcion.

Ubicada en la Cordillera Escalera, en el distrito de San Roque de Cumbaza,

provincia de Lamas, a una altitud entre los 1000 a 1230 m.s.n.m. tiene tres caidas

de agua de 100 y 50 metros. (250 metros en total)

Distancia desde la comunidad nativa de Chirikyacu aproximadamente entre 4 a 5

kilbmetros, con un tiempo de viaje estimado de 3 a 5 horas.

Se le atribuye la naciente del rio Cumbaza. Acompafia a su paisaje una gran
biodiversidad entre flora y fauna apreciando orquideas como las bromelias,
algunos arboles maderables, helechos, monos, ardillas, gallito de las rocas, entre

otras especies.
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Caracteristicas particulares.

¢ Volumen del agua que cuando se incrementa al caer en el pozo que forma emite

un sonido estridente similar al del bramido de un toro.
e Densa vegetacion

e Fauna muy diversa

Estado actual del recurso.

e Bueno

Tipo de visitante:

e Extranjero, nacional y regional

Acceso hacia el recurso desde la provincia de Lamas.
e Terrestre
e Apie
e Camioneta doble traccion

e Moto chacarera.

Ruta de acceso.

Lamas - CCNN CHIRIKYACU — Tambo 01 (Camino a San Roque de Cumbaza) — Tambo
02 (Rumiyacu y Hatun Rumi) — Catarata de Sunipi Causani - Retorno a CCNN
CHIRIKYACU. 4 a 5 Km desde Chirikyacu — 3 a 5 horas por via terrestre a pie, por

camino de herradura.

Tipo de ingreso al recurso.

e Semi restringida (Con previa coordinacién con la comunidad nativa de

Chirikyacu)
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Epoca propicia para visita del recurso.
e Todo el afio, pero condicionado al clima. Si esté lluvioso es recomendable
abstenerse.
e Horario: Diurno de preferencia, con acampada. Retorno no se sugiere a partir de

las 5:00 p.m.

Infraestructura.
e Dentro del recurso hay un tambo con material de la zona.

e Cerca al recurso la comunidad cuenta con agua la cual conducen mediante
tuberias, tienen energia eléctrica, telefonia celular particular, desague y

sefalizacion

Actividades desarrolladas dentro del recurso.
e Naturaleza: flora y fauna (aves)
e Aventura: caminata, camping

e Paseos: excursiones.

Servicios actuales fuera del recurso.
e Alojamiento Valencia Wasi
e Restaurante del alojamiento de Valencia Wasi
e Venta de refrigerios.
e Servicio de guiado
e Venta de artesania

e Servicios higiénicos.




Hatun Rumi - Piedra Grande.
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e Nombre del Recurso: Hatun Rumi (Piedra grande)

e Ubicacion: Region San Martin — Provincia de Lamas — Distrito de San Roque de
Cumbaza

e Categoria: Sitio natural

e Tipo: Montafia

e Subtipo: Bosque de piedras

Descripcion.

e Ubicada en la Cordillera Escalera, en el distrito de San Roque de Cumbaza,

provincia de Lamas, a una altitud entre los 1000 a 1230 m.s.n.m.

e Distancia desde la comunidad nativa de Chirikyacu aproximadamente entre 4 a 5

kilometros, con un tiempo de viaje estimado de 3 a 5 horas.

e Piedra de gran tamafio de 100 metros de ancho.

Caracteristicas particulares.
e Dimension de la piedra

e Altura con hermosa vista panoramica y paisajistica.

Estado actual del recurso.

e Bueno

Tipo de visitante:

e Extranjero, nacional y regional

Acceso hacia el recurso desde la provincia de Lamas.
e Terrestre
e Apie

e Camioneta doble traccion
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e Moto chacarera.

Ruta de acceso.

Lamas - CCNN CHIRIKYACU —Tambo 01 (Camino a San Roque de Cumbaza) — Tambo
02 (Rumiyacu y Hatin Rumi) — Catarata de Sunipi Causani - Retorno a CCNN
CHIRIKYACU. 4 a 5 Km desde Chirikyacu — 3 a 5 horas por via terrestre a pie, por

camino de herradura.

Tipo de ingreso al recurso.

e Semi restringida (Con previa coordinacion con la comunidad nativa de

Chirikyacu)

Epoca propicia para visita del recurso.
e Todo el afio, pero condicionado al clima. Si esta lluvioso es recomendable
abstenerse.
e Horario: Diurno de preferencia, con acampada. Retorno no se sugiere a partir de

las 5:00 p.m.

Infraestructura.
e Dentro del recurso hay un tambo con material de la zona.

e Cerca al recurso la comunidad cuenta con agua la cual conducen mediante

tuberias, tienen energia eléctrica, telefonia celular particular, desague y

sefializacion

Actividades desarrolladas dentro del recurso.
e Naturaleza: flora y fauna (aves)
e Aventura: caminata, camping
e Paseos: excursiones.

e Toma de fotografias.
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Servicios actuales fuera del recurso.

Alojamiento Valencia Wasi

Restaurante del alojamiento de Valencia Wasi
Venta de refrigerios.

Servicio de guiado

Venta de artesania

Servicios higiénicos.

« Recursos Culturales.

Comunidad Nativa de Chirikyacu

Nombre del Recurso: Comunidad Nativa de Chirikyacu

Ubicacién: Region San Martin — Provincia de Lamas — Distrito de San Roque de

Cumbaza
Categoria: Manifestaciones culturales
Tipo: Pueblos

Subtipo: Pueblos tradicionales.

Descripcion.

Ubicada en la Cordillera Escalera, en el distrito de San Rogue de Cumbaza,
provincia de Lamas, a una altitud aproximada de 600 m.s.n.m.

Distancia desde la ciudad de Lamas hacia la comunidad nativa de Chirikyacu
aproximadamente de 11 kilémetros, con un tiempo de viaje estimado de 30 a 45

minutos en vehiculo terrestre.
Comunidad nativa tradicional
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Caracteristicas particulares.
e Descendientes de los kechwas lamistas
e Ocupa un territorio de 5,492.5 has, que forma parte del Area de Conservacion
Regional “Cordillera Escalera”, region San Martin, selva alta del Perd.
e Titulo de propiedad ante registro publico nimero 831

e Apu de la comunidad sefior Andrés Tuanama Sangama.

Estado actual del recurso.

e Bueno

Tipo de visitante:

e Extranjero, nacional y regional

Acceso hacia el recurso desde la provincia de Lamas.
e Terrestre
e Apie
e Camioneta doble traccion

e Moto chacarera.

Ruta de acceso.
Lamas — Cascadas de Chapawanki — Comunidad nativa de Chunchiwi — Comunidad

nativa de Chirikyacu — viceversa.

Tipo de ingreso al recurso.

e Semi restringida (Con previa coordinacién con la comunidad nativa de

Chirikyacu)
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Epoca propicia para visita del recurso.

e Todo el afio, pero condicionado al clima. Si esta lluvioso es recomendable

abstenerse si no se cuenta con vehiculo apropiado.

e Horario: a primeras horas de la mafiana.

Infraestructura.

e Dentro del recurso la comunidad cuenta con agua la cual conducen mediante
tuberias, tienen energia eléctrica, telefonia celular particular, desagle y
sefializacion, alojamiento, alimentacién, artesania, bodegas.

e Cerca del recurso se cuenta con los servicios basicos incluyendo telefonia e
internet, hoteles, albergues, agencia de viajes, empresas de transporte inter
provincial y distrital, hospitales, posta médica, restaurantes, mercado, casas

comerciales, mirador natural, carreteras asfaltadas, etc.

Actividades desarrolladas dentro del recurso.
e Naturaleza: flora y fauna (aves)
e Aventura: caminata, camping
e Paseos: excursiones.

e Toma de fotografias.

Servicios actuales en el recurso.
e Alojamiento Valencia Wasi
e Restaurante del alojamiento de Valencia Wasi
e Venta de refrigerios.
e Servicio de guiado
e Venta de artesania

e Servicios higiénicos.




Folclore
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Nombre del Recurso: folclore

Ubicacion: Region San Martin — Provincia de Lamas — Distrito de San Roque de
Cumbaza

Categoria: Folclore

Tipo: Mdsica y danza

Descripcion.

Musica: Género pandilla, tahuampa, marinera lamista.
Instrumentos tipicos: Tambor, bombo, shacapa, pifano.

Danza: tahuampa, pandilla y marinera lamista.

Caracteristicas particulares.

Autenticidad de la cultura.

Vestimenta.

En la actualidad sélo lo ejecutan en celebraciones sociales internas de la
comunidad o en caso de recepcion a turistas o lo que incluya el programa.
Antiguamente su fiesta patronal lo celebraban cada fin de mes de febrero,
rindiendo homenaje a quien llamaban “Virgen de San Roque de Cumbaza”, en la
actualidad esta festividad ya no se celebra debido a que gran parte de la comunidad

pertenecen a la religion evangélica.

Estado actual del recurso.

Bueno

Tipo de visitante:

Extranjero, nacional y regional




Acceso hacia el recurso desde la provincia de Lamas.
e Terrestre

e Apie
e Camioneta doble traccion

e Moto chacarera.

Ruta de acceso.
Lamas — Cascadas de Chapawanki — Comunidad nativa de Chunchiwi — Comunidad

nativa de Chirikyacu — viceversa.

Tipo de ingreso al recurso.

e Semi restringida (Con previa coordinacion con la comunidad nativa de

Chirikyacu)

Epoca propicia para visita del recurso.

e Todo el afio, pero condicionado al clima. Si esta lluvioso es recomendable

abstenerse si no se cuenta con vehiculo apropiado.

e Horario: a primeras horas de la mafiana.

Infraestructura.

e Dentro del recurso la comunidad cuenta con agua la cual conducen mediante
tuberias, tienen energia eléctrica, telefonia celular particular, desagie y
sefializacion, alojamiento, alimentacion, artesania, bodegas.

e Cerca del recurso se cuenta con los servicios basicos incluyendo telefonia e
internet, hoteles, albergues, agencia de viajes, empresas de transporte inter
provincial y distrital, hospitales, posta médica, restaurantes, mercado, casas

comerciales, mirador natural, carreteras asfaltadas, etc.
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Actividades desarrolladas dentro del recurso.
e Naturaleza: flora y fauna (aves)

e Aventura: caminata, camping

e Paseos: excursiones.

e Toma de fotografias.

Servicios actuales en el recurso.
e Alojamiento Valencia Wasi
e Restaurante del alojamiento de Valencia Wasi
e Venta de refrigerios.
e Servicio de guiado
e Venta de artesania

e Servicios higiénicos.

Artesania

e Nombre del Recurso: folclore

e Ubicacion: Region San Martin — Provincia de Lamas — Distrito de San Roque de

Cumbaza
e Categoria: Folclore

e Tipo: Artesania

Descripcion.

e Materia prima en ceramica utilizan tierra amarilla arcillosa de la zona.
e Elaboran tiestos, tinajas, figuras decorativas, correas, chumbes, bolsones

Caracteristicas particulares.

e Autenticidad de la cultura.
e Cuentan con un centro artesanal denominado Warmi Wasi.
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e Lapresidenta del mencionado centro artesanal en la actualidad es la sefiora Celina

Tapulllima Salas.

Estado actual del recurso.

e Bueno

Tipo de visitante:

e Extranjero, nacional y regional

Acceso hacia el recurso desde la provincia de Lamas.
e Terrestre
e Apie
e Camioneta doble traccion

e Moto chacarera.

Ruta de acceso.
Lamas — Cascadas de Chapawanki — Comunidad nativa de Chunchiwi — Comunidad

nativa de Chirikyacu — viceversa.

Tipo de ingreso al recurso.

e Semi restringida (Con previa coordinacién con la comunidad nativa de

Chirikyacu)

Epoca propicia para visita del recurso.

e Todo el afio, pero condicionado al clima. Si esta lluvioso es recomendable

abstenerse si no se cuenta con vehiculo apropiado.

e Horario: a primeras horas de la mafiana.
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Infraestructura.

e Dentro del recurso la comunidad cuenta con agua la cual conducen mediante
tuberias, tienen energia eléctrica, telefonia celular particular, desagie y
sefializacion, alojamiento, alimentacion, artesania, bodegas.

e Cerca del recurso se cuenta con los servicios basicos incluyendo telefonia e
internet, hoteles, albergues, agencia de viajes, empresas de transporte inter
provincial y distrital, hospitales, posta médica, restaurantes, mercado, casas

comerciales, mirador natural, carreteras asfaltadas, etc.

Actividades desarrolladas dentro del recurso.
e Naturaleza: flora y fauna (aves)
e Aventura: caminata, camping
e Paseos: excursiones.

e Toma de fotografias.

Servicios actuales en el recurso.
e Alojamiento Valencia Wasi
e Restaurante del alojamiento de Valencia Wasi
e Venta de refrigerios.
e Servicio de guiado
e Venta de artesania

e Servicios higiéenicos.
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e Nombre del Recurso: folclore

e Ubicacion: Region San Martin — Provincia de Lamas — Distrito de San Roque de
Cumbaza

e Categoria: Folclore

e Tipo: Gastronomia

Descripcion.
e A base de productos oriundos del lugar.

e Alimentos que consumen en la comunidad.

Caracteristicas particulares.
e Juane de gallina
e Elinchicapi
e Caldo de gallina
e Tortillada
e Arroz con puspino
e Guisos de gallina o pollo.
e Alimentos hechos a base de almidon (pan artesanal, rosquitas, etc.)

e Bebidas: mingado, mazato, refresco de frutas.

Estado actual del recurso.

e Bueno

Tipo de visitante:

e Extranjero, nacional y regional

Acceso hacia el recurso desde la provincia de Lamas.

e Terrestre
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e Apie
e Camioneta doble traccion

e Moto chacarera.

Ruta de acceso.
Lamas — Cascadas de Chapawanki — Comunidad nativa de Chunchiwi — Comunidad

nativa de Chirikyacu — viceversa.

Tipo de ingreso al recurso.
e Semi restringida (Con previa coordinacion con la comunidad nativa de

Chirikyacu)

Epoca propicia para visita del recurso.

e Todo el afio, pero condicionado al clima. Si esta lluvioso es recomendable

abstenerse si no se cuenta con vehiculo apropiado.

e Horario: a primeras horas de la mafiana.

Infraestructura.

e Dentro del recurso la comunidad cuenta con agua la cual conducen mediante
tuberias, tienen energia eléctrica, telefonia celular particular, desagie Yy

sefializacion, alojamiento, alimentacién, artesania, bodegas.

e Cerca del recurso se cuenta con los servicios basicos incluyendo telefonia e
internet, hoteles, albergues, agencia de viajes, empresas de transporte inter
provincial y distrital, hospitales, posta médica, restaurantes, mercado, casas

comerciales, mirador natural, carreteras asfaltadas, etc.
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Actividades desarrolladas dentro del recurso.
e Naturaleza: flora y fauna (aves)
e Aventura: caminata, camping
e Paseos: excursiones.

e Toma de fotografias.

Servicios actuales en el recurso.
e Alojamiento Valencia Wasi
e Restaurante del alojamiento de Valencia Wasi
e Venta de refrigerios.
e Servicio de guiado
e Venta de artesania

e Servicios higiénicos.
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3.1.2. Objetivo Especifico N° 02: Conocer el nivel de aceptacidn de los pobladores de

la Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas - Regién San
Martin para el desarrollo del Turismo Rural Comunitario

Tras aplicar el cuestionario a los pobladores de la comunidad Nativa de Chirikyacu,

se ha logrado obtener los siguientes resultados.
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Grafico 1: Género (Fuente: elaboracién propia).

El 78% de la poblacion encuestada esta conformada por personas de sexo masculino y el

22% por el sexo femenino.
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Grafico 2: Procedencia. (Fuente: elaboracion propia).

En la siguiente tabla y grafico se observa que el 56% de los encuestados es natural del distrito de
Chirikyacu y el 44% no lo es.
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Gréfico 3: Ocupacidn. (Fuente: elaboracién propia).

En la presente tabla y grafico se observa que el 78% de los encuestados son campesinos de
ocupacion, el 11% desarrollan otras actividades y el otro 11% son estudiantes.
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Grafico 4: Ingreso promedio familiar. (Fuente: elaboracion propia)

El 56% de los encuestados percibe un ingreso mensual de 201 a 300 soles, el 22%
rodea los 301 a 400 soles, el 11% de 100 a 200 soles y el otro 11% percibe un monto de 501

a mas. En resumen, el ingreso promedio familiar al mes esta entre los 201 a 300 soles.
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Grafico 5: Actividad econdmica. (Fuente: elaboracion propia).

En la presente tabla y grafico se percibe que el 89% de los encuestados desarrolla la

agricultura como principal actividad econémica, y el 11% desarrolla otras actividades ajenas a la
agricultura.

800 78%
()

70%
60%
50%
40%

30%

20%
10%

0%

NO

Gréfico 6: Satisfaccion de necesidades familiares. (Fuente: elaboracion propia).

El 78% de las encuestadas sefialas que la actividad que realiza le permite satisfacer

todas las necesidades de su familia, el 22% afirma que no es suficiente.
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Grafico 7: Tipo de vivienda. (Fuente: elaboracion propia).

En la presente tabla y grafico se percibe el 100% de los encuestados tiene vivienda propia.
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Gréfico 8: Material de construccién de vivienda. (Fuente: elaboracién propia).

El 100% de los encuestados afirma que el material con el que se construyen sus

viviendas es de arcilla.
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Gréfico 9: Servicios basicos. (Fuente: elaboracion propia).

El 36% de los encuestados cuenta con agua, y electricidad, y solo el 28% tiene teléfono, sin

embargo, nadie cuenta con desaglie e internet, convirtiéndose en un problema que necesita ser
cubierto, ya que el desagtie representa una necesidad basica.

90%
80%

70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

0% 0%

Es una forma de
trabajo de las
personas

Es una actividad
donde vienen a
conocer y pasear

Es una actividad
donde vienen a
recrearse y ofrece
desarrollo a la
comunidad

No sabe / no opina

Gréfico 10: Conocimiento del turismo. (Fuente: elaboracién propia).

El 89% de los encuestados entiende por turismo que, es una actividad donde las
personas vienen a recrearse pero gue al mismo tiempo ofrece un desarrollo a la comunidad.

Y el otro 11% sefiala que es una actividad donde las personas vienen a conocer y pasear en
otro lugar distinto al de su hogar.
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Gréfico 11: Beneficios del desarrollo turistico. (Fuente: elaboracion propia).

El 56% de los encuestados sefialan que el desarrollo del turismo permite que las
personas conozcan mas sobre su propia cultura y también conocer otras culturas, por otro

lado, el 44% de los encuestados consideran que el desarrollo genera méas dinero a la
comunidad.
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Gréfico 12: Disposicidn para recibir turistas en su hogar. (Fuente: elaboracién propia).

El 78% de los encuestados sefiala estar dispuesto a acondicionar su casa pararecibir

o alojar turistas que quieren compartir su rutina con su familia y hacer que participen en ella,
y el otro 22% no esta dispuesto a brindar su casa como alojamiento.
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Graéfico 13: Capacitacion sobre turismo. (Fuente: elaboracion propia).
El 100% de los encuestados de los encuestados estarian dispuestos a recibir

capacitaciones para conocer otras formas de turismo que se puede desarrollar en su
comunidad
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Grafico 14: Compromiso con el turismo. (Fuente: elaboracion propia).

El 89% de los encuestados sefialan que estarian dispuestos a comprometerse con el

desarrollo de este tipo de turismo al que se le conoce como Turismo Rural Comunitario y el
11% afirman que no.
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3.1.3. ldentificar el interés de los turistas que visitan la ciudad de Lamas por el

Turismo Rural Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu —
Provinciade Lamas - Region San Martin —2019.

Tras aplicar el cuestionario a los turistas que visitan la ciudad de Lamas por el Turismo

Rural Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu, se ha logrado obtener los
siguientes resultados.
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Graéfico 15: Lugar de procedencia. (Fuente: elaboracién propia).

En la presente tabla y grafico se percibe que, el 93% de los encuestados es nacional
y el 7% extranjero.
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Gréfico 16: Edad. (Fuente: elaboracion propia).

En la siguiente tabla y gréfico se observa que el 42% de los encuestados esta entre
los 25 a 34 afios de edad, el 36% tiene 35 a 44 afios, el 18% tiene 18 a 24 afos y solo el 3%

esta entre los 55 afios a mas, siendo el mayor indice de encuestados las personas de 25 a 34
anos.
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Graéfico 17: Genero. (Fuente: elaboracion propia).

En la presente tabla y gréafico se percibe que el 62% de los encuestados es de sexo

masculino y el 38% femenino. Siendo los varones el mayor indice de encuestados.

Mas de 2500

Entre 2000 a 2500

Entre 1500 a 2000

36%
Entre 1000 a 1500

Entre 850,00 a 1000

Gréfico 18: Ingreso promedio familiar. (Fuente: elaboracion propia).

El 36% de los encuestados tiene un ingreso promedio de 1000 a 1500 soles, el 32%
percibe de 850 a 1000 soles, el 19% de 1500 a 2000, y el 13% de 2000 a 2500. Siendo 1000
a 1500 el ingreso promedio familiar de los turistas.
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Grafico 19: Motivaciones de viaje. (Fuente: elaboracion propia).

El 55% de los encuestados sefiala que su motivacion de viaje es conocer la cultura
de los lugares, el 27% la naturaleza de sus paisajes, y el 17% busca experimentar actividades

de aventura.

92%

Graéfico 20: Conocimiento sobre las comunidades nativas. (Fuente: elaboracién propia).

El 92% de los encuestados tiene conocimiento sobre la existencia de comunidades
nativas descendientes de Chancas y Pocras que habitan en la Provincia de Lamas, y solo el

8% desconoce su existencia.
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Graéfico 21: Practica del turismo rural comunitario. (Fuente: elaboracion propia).
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El 85% de los encuestados esta interesado en participar en la forma de vida diaria de

estas comunidades nativas, especialmente de aquellas que estan asentadas en zonas rurales

como la Comunidad Nativa de Chirikyacu (Lamas).
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Gréfico 22: Participacion en actividades comunitarias. (Fuente: elaboracion propia).

Al 34% de los encuestados le gustaria participar durante su estancia en actividades

domeésticas, al 19% visitar los recursos turisticos de la comunidad, el 13% realizar

actividades deportivas, el 10% participar en actividades agricolas, el 9% en otras

actividades, el 8% en actividades socioculturales y finalmente el 7% le gustaria realizar todas

las actividades anteriores.
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Grafico 23: Duracion del turismo rural comunitario. (Fuente: elaboracion propia).

Al 39% de los encuestados le gustaria que el programa de turismo rural comunitario

durara 3 dias, el 27% 5 dias, el 18% una semana, el 12% 15 dias y solo al 3% le gustaria que
dure un mes.

Si

Gréfico 24: El turismo rural comunitario como propuesta atractiva. (Fuente: elaboracion propia).

De acuerdo a la tabla y grafico el 100% de los encuestados considera que el Turismo
Rural Comunitario es una propuesta atractiva tanto para los turistas como para las

comunidades nativas que habitan en la Provincia de Lamas como es el caso de la Comunidad
Nativa de Chirikyacu.
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3.1.4. Objetivo Especifico N° 04: Proponer un Programa de Turismo Rural

Comunitario en la Comunidad Nativa de Chirikyacu — Provincia de Lamas -
Regién San Martin — 2019.

A continuacién, se presenta un programa de Turismo Rural Comunitario como

una propuesta al término de la validacién del presente informe de tesis:

Programa de Turismo Rural Comunitario: Comunidad Nativa de Chirikyacu.

Destino: Comunidad Nativa de Chirikyacu. (Provincia de Lamas)

Duracién: 5dias — 4 Noches.

Servicios:
- Alojamiento
- Comida
- Transporte (Tarapoto — Lamas — Comunidad Nativa de Chirikyacu - Viceversa)
- Guias Turisticos

- Materiales o insumos a utilizar.

Descripcion de la Comunidad Nativa de Chirikyacu.

Chirikyacu es una comunidad nativa que pertenece al grupo etnolinguistica kechua-
Lamista. Ocupa un territorio de 5,492.5 has, que forma parte del Area de Conservacion
Regional “Cordillera Escalera”, region San Martin, selva alta del Pert. Pertenece al
distrito de San Roque de Cumbaza, provincia de Lamas, presenta un clima semi - tropical,

cuya temperatura es de 25°C aprox.

Primer dia. Tarapoto — Lamas — Chirikyacu

- Salida desde la ciudad de Tarapoto, por via terrestre con destino a la ciudad de
Lamas (Provincia de Lamas) con un tiempo estimado de viaje de 25 a 30
minutos aproximadamente.

- Llegada a la ciudad de Lamas — Breve parada y recorrido por Plaza de Armas de
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Lamas — Comunidad Kechwa EI Wayku — El Mirador de Lamas.
Partida desde la ciudad de Lamas hacia la comunidad nativa de Chirikyacu, con
un tiempo estimado de viaje entre 30 a 45 minutos, haciendo transbordo a una
camioneta a todo terreno (4 x4) para poder llegar hasta la comunidad.
Llegada y recepcion en Valencia Wasi (Alojamiento) por la comunidad nativa,
acompafado de musica tipica y degustacion de bebidas tipicas.
Presentacién del guia turistico local (comunidad nativa de Chirikyacu)
Proceso de Check In en el alojamiento Valencia Wasi o en las casas — hospedaje
implementadas por la poblacion.

Cena

Dia: i

7:30 a.m. Desayuno con productos tipicos de la comunidad.

8:00 a.m. Visita y participacion en actividades agricolas (huerto agricola) donde el
turista tendra la oportunidad de apreciar y a su vez participar activamente en los
procesos, aprendiendo técnicas agrondmicas utilizadas por la comunidad.
(Duracion aproximada de dos horas.

10:00 a.m. Visita a la granja comunal de animales domésticos de la comunidad,
donde se apreciaran las populares gallinas de chacra y cuyes. Recibiendo una
explicacion por parte del guia sobre todo el proceso de crianza utilizado para la
mejora de las especies mencionadas. (Duracion aproximada de dos horas)

1:00 p.m. Almuerzo tipico en Valencia Wasi.

3:00 p.m. Visita Taller en la artesania de la comunidad, dénde ademas de apreciar
sus trabajos, el turista tendrd la oportunidad de participar activamente en su
elaboracion (ceramica, pulseras, cinturones, pretinas, etc.) y quedarse con el
trabajo realizado por sus propias manos.

7:00 p.m. Cena tipica en Valencia Wasi.

8:30 p.m. Fogata en el Centro Social de la comunidad, acompafiado de musica

tipica y danzas tipicas de la zona y del cuenta mitos y leyendas populares.

Tercer y cuarto dia: Caminata y Campamento en Sunipi Kausani.

7:00 a.m. Desayuno tipico en Valencia Wasi.
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- 7:30 a.m. Salida hacia Sunipi Kausani. Bajo la orientacion y acompafiamiento de
un equipo especializado para el recorrido a pie, llegando a un punto de descanso
(fundo). Se llegara a Hatum Rumi, enorme piedra de casi 100 metros de
longitud, donde se hara una segunda parada para tomar los alimentos (juanes,
ensalada, platano sancochado o yuca, refresco de frutas, etc.) Luego se
continuard con la caminata ecoturistica hasta llegar a un lugar denominado “El
Tambo” lugar donde se acampard y que a pocos metros se podra ubicar Sunipi
Kausani o Toro Yacu.

- 2:00 p.m. Acondicionamiento del camping (Tambo)

- 3:00 p.m. Tarde de bafio.

- 7:00 p.m. Cena tipica. (Carnes seca o canga, café, pan, roscas, etc.)

- 8:30 p.m. Noche de fogata acompafiada de animacion turistica.

- 7:00 a.m. Desayuno

- 8:00 a.m. retorno a la comunidad nativa de Chirikyaku.

- 1:00 p.m. Llegada a la comunidad nativa de Chirikyaku.

- 1:30 p.m. Almuerzo tipico

- 2:00 p.m. Tarde libre.

- 7:00 p.m. Cena tipica.

- 8:30 p.m. Noche cultural

Quinto dia. Aprendemos a preparar el rico Juane.

- 7:30 a.m. Desayuno en Valencia Wasi.

- 8:00 a.m. Preparacion del Juane, dirigido por personal de la comunidad, con
participacion activa de los turistas en el proceso, desde la seleccién de los
insumos, coccion y presentacion.

- 12:00 m. Almuerzo con el rico juane preparado por los turistas.

- 2:00 p.m. Despedida de la comunidad a los turistas, donde se le hara entrega de
recuerdos.

- 3:00 p.m. Retorno a Lamas — Tarapoto.

Recomendaciones.

- Portar con botas de jebes y de trekking.

- Llevar carpa, sleeping, sabana polar. (material de acampada)
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- Prendas manga larga y para el frio (las noches suelen ser friolentas), gorros,
pantalones gruesos, etc.
- Agua para el recorrido del tercer y cuarto dia.
- Guantes para mano
- Bastones para caminar
- Ropa impermeable.

- Entre otros que se considere necesario...

3.2. Discusion de resultados.

Para poder conocer el nivel de aceptacion de la comunidad nativa de Chirikyacu,
se realizo un cuestionario a pobladores que se encontraban en sus hogares, conformado en
un 22% por mujeres y un 78% por varones, de los cuales un 56% son oriundos de la zona
y el 44% han nacido en diferentes lugares pero que residen en Chirikyacu. En referencia a
la ocupacion que desarrollan para poder sustentar a sus familias, se identificé que una
gran mayoria son campesinos (78%) que trabajan sus tierras de lunes a viernes y de lo que
ésta produce consume la familia y lo comercializan en el mercado del distrito de Lamas en
menor escala. Como campesinos la actividad econdmica que realizan en un 89% es la
agricultura, en base al cultivo de platano, algodon, cacao, café, frejoles, yuca, entre otras
hortalizas. EI 11% de la poblacion encuestada son estudiantes, contando con una
institucion educativa. Pese a tener un centro artesanal, la poblacion no se dedica a ello
como una ocupacién, sino que depende de la necesidad; es decir, cuando tienen

conocimiento de recibir visitantes.

Por turismo la mayor parte de los encuestados lo definen como una actividad
donde el visitante viene a recrearse y que a su vez ofrece desarrollo a la comunidad
(89%). Esta concepcion la comparten gracias a las capacitaciones que ha recibido la
poblacion a raiz de un proyecto que se desarrollé entre la Universidad Nacional de San
Martin (Pert) y la Universidad de Valencia (Espafia) dentro del marco de un marco de
cooperacién existente desde el afio de 1996, cuya aprobacion del financiamiento se da a
partir del 2008 con una finalidad educativa y ambiental en la microcuenca del rio
Cumbaza y ejecutado desde la comunidad objeto de estudio. En tanto la Universidad

Nacional de San Martin intervenia brindando las facilidades consistentes en un equipo
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local, movilidad y la participacién de estudiantes en actividades especificas de
proyeccion. La comunidad de Chirikyacu aporté con un terreno y mano de obra para la
construccion de un albergue turistico al que denominaron “Valencia Wasi”. Los beneficios
que la comunidad obtuvo fue la construccién de un Centro de Educacion Ambiental
(Albergue), mejoramiento de los caminos de acceso a los lugares atractivos, capacitacion
a la poblacion en el manejo, conservacion y administracion de los mismos y se promovié

el turismo organizando visitas guiadas.

A raiz de este proyecto la comunidad percibe que el turismo genera como
beneficio la generacion de un mejoramiento a su economia (44%) y el enriquecimiento
cultural que se produce mediante la interrelacion entre la comunidad y los visitantes
(56%), manifestando a su vez que bajo esta estructura estarian dispuesto a implementar
en sus viviendas habitaciones para el hospedaje de turistas (78%) y compartir su rutina
diaria con ellos de manera vivencial. Ademas, mostraron su disposicién total (100%) de
seguir capacitandose para mejorar su participacion y actuacion dentro de la actividad
turistica y de participar activamente en unos 89% de aceptacién en el desarrollo del
turismo rural comunitario, conscientes de brindar una mayor alternativa al turista en
conocer con mas tiempo y a mas profundidad todo lo que la comunidad posee. Situacién
que se puede contrastar con los resultados obtenidos por Patifio (2016), quien realizo su
investigacion en el distro de Mejia, del pais de Venezuela, logrando determinar que Un
41% de encuestados estan interesados, con un 29,3% que estan en el borde y con un buen
desarrollo de producto se los puede inclinar a optar por este producto. Un 24% de
encuestados optaria por hacer turismo rural comunitario para poder disfrutar de la
naturaleza, los paisajes y la diversidad del entorno, mas del 50% de encuestados estan
motivados por la cultura directamente y el 12% de personas motivadas por temas
gastronomicos, recetas, ingredientes y métodos. En dondese concluye que el turismo rural
comunitario si es una estrategia potencial para generar desarrollo local y un buen vivir
porque esta actividad al instalarse adecuadamente en una comunidad como una
alternativa de crecimiento fomenta en primer lugar sentido de organizacién, principios de
comunidad, surge la necesidad de reconocer que recursos naturales, culturales y humanos
tiene la zona, y con esto el mismo poblador hace un proceso de identificacion, puesta en
valor y le da una simbologia a su territorio y ya se preocupa por preservarlo y mejorar la

calidad de su entorno.
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El componente y motor mas importante para el desarrollo del turismo en una
comunidad son los turistas, entendiéndose como tal a aquella persona que motivado bajo un
determinado interés decide trasladarse de su entorno habitual hacia otro destino ajeno la de
su residencia, estando ausente de su lugar de residencia habitual mas de 24 horas y
realizando pernoctacion en el otro punto geogréafico. Son ellos quienes le dan o van a dar
una dindmica a la actividad turistica. Es asi que teniendo en cuenta a los turistas que
visitan o llegan a realizar su visita solamente en la ciudad de Lamas y en la comunidad
nativa quechua lamista asentada en el barrio Wayku de la mima ciudad debido a la falta
de alternativas o diversificacion de la oferta para la provincia de Lamas, se estimé
conveniente recoger su interés por conocer a mas profundidad las demas comunidades
nativas que tiene dicha provincia, como es el caso de Chirikyacu a través de turismo rural
comunitario.

En razdn de ello se aplicé un instrumento dirigido a los turistas que visitan la ciudad de
Lamas con la finalidad de conocer sus principales caracteristicas, intereses y disposicion
de participar en el turismo rural comunitario en la comunidad nativa de chirikyacu. A lo
cual se obtuvo la siguiente informacion:

e Se determind que la procedencia de turistas hacia la ciudad de Lamas es nacional
(93%) mas que extranjera (3%); lo cual concuerda con los perfiles o estudios
realizados por la Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo de San
Martin.

e Los turistas que visitan Lamas estan en una edad comprendida entre los 25 a 44
afios (78%), frente a un 18% de jovenes y de un 3% de personas mayores a los 55
afios, son en género mayormente el masculino (62) % quienes concurren a la
Ciudad de los Tres Pisos. Lamas es una provincia que alberga comunidades
nativas descendientes de los Chancas y Pokras y que guarda mucha historia
cultural; ademéas de poseer recursos turisticos naturales, predomina la parte
intangible; lo cual despierta y motiva el interés de turistas entre las edades rangos
indicadas lineas arriba, ya que es en esta etapa del desarrollo donde el ser humano
ha alcanzado una mayor madurez e inclinacion por enriquecer sus conocimientos
e interactuar con todo lo referente a él.

e En cuanto a sus motivaciones para su visita un 55% de los encuestados respondid
estar interesado por la cultura existente en el lugar acompafado de un 27% que
manifestd su interés por la naturaleza; resultado que representa una oportunidad

para el objeto de estudio de la presente investigacién, en la cual se diversifica las
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alternativas para el turista y a su vez promueve o contribuye a la inclusion de
beneficios de sus comunidades.

En un 92% los turistas que visitan Lamas tienen conocimiento de la existencia de
comunidades nativas, de las cudles solo visitan las que estan asentadas en el
primer piso correspondiente al Barrio Wayku de la ciudad de Lamas; ya que ésta es
ofrecida por la mayoria de las agencias de viajes y turismo o tour operadoras,
redes sociales y todo tipo de canales de distribucion, excluyendo de sus ofertas a
las demas comunidades nativas existente en la provincia de Lamas, tal como es el
caso de la comunidad nativa de Chirikyacu que se encuentra entre 30 a 45 minutos
desde Lamas. Esta comunidad pese a tener iniciativas de universidades y de la
Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo y de asociaciones, sélo son
conocidas en el extranjero por temas correspondientes a pasantias o0 actividades de
investigacion, lo que reduce sus posibilidades de comercializacion y desarrollo. A
su vez se suma el débil interés de sus autoridades por fortalecer estas iniciativas
brindandoles mayor apoyo en referencia a temas de infraestructura y
comunicacion para mejorar sus condiciones basicas; pese a que un 85% de los
encuestados respondio estar interesado de participar en forma vivencial en zonas
rurales en la rutina diaria de las comunidades nativas como es el caso de
Chirikyacu.

El instrumento arroj6 una diversidad de intereses en cuanto a actividades que les
gustaria desarrollar en una comunidad nativa, dénde manifiestan su disposicion de
compartir sus actividades domésticas (34%), visita a recursos turisticos (19%),
actividades deportivas (13%), actividades agricolas (10%), actividades socio
culturales (8%). Por lo que a partir de estas preferencias se podria elaborar una
propuesta acorde a ellas.

En referencia a la duracion de un programa de turismo rural comunitario la
mayoria de personas prefieren entre 3 a 5 dias (66%) a un 18% una semana.
Tiempo que con una nutrida programacion pudiera beneficiar tanto al turista como
a la comunidad nativa misma, generando una real inclusién social, ya que se les
daria protagonismo y participacion a la misma, generando su desarrollo. Sumando
a todo esto que un 100% de los encuestados expresaron gque un programa de
turismo rural comunitario haria més atractiva la oferta en la provincia de Lamas

con mutuo beneficio.
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Por lo tanto, resultados similares se puede evidenciar en la investigacion de Benavides
(2013), quien determina que, existe una afluencia de visitantes en un 53,8 % de género
masculino y 46,3% de género femenino. Claramente se evidencia mayor afluencia
masculina, sin embargo, la diferencia porcentual es de apenas el 7,5%, denotando la

importancia de esta zona para el turismo hacia todas las personas sin diferencia de género.

Lo cual le ha llevado a concluir que, es factible el disefio de un plan turistico comunitario
en Monteverde, asimismo se logro recabar una gran cantidad de informacién, con la cual
se puede afirmar la importancia del potencial turistico y ecoturistico que posee el sector
de Monteverde, ademas de contar con infraestructura, superestructura, sefialética y vias de
acceso adecuadas para realizar actividades de turismo en varias modalidades como:
Ecoturismo, Agro ecoturismo, Deportes de Aventura, Turismo Mistico, Turismo
Cientifico, Turismo Eco-pedagdgico y Turismo Eco-andragogico.
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CONCLUSIONES

La comunidad nativa de Chirikyacu se caracteriza por la presencia de una cultura viva
que pertenece al grupo etnolinguistico quechua lamista asentada en la misma que practica
sus costumbres y tradiciones en cuanto a su masica, artesania en Warmi Wasi que es un
centro artesanal, gastronomia, practicas agricolas y crianza de animales domésticos. Forma
parte de la Cordillera Escalera, cuenta con paisajes de montafia y una diversidad en flora 'y

fauna.

Se logré identificar la disposicion de los pobladores de la comunidad de Chirikyacu por
el desarrollo del turismo rural comunitario en su localidad, entendiendo que esto les
permitiria obtener mayores beneficios de la actividad turistica y diversificar la oferta en la
provincia de Lamas; ademas demostraron interés en seguir capacitandose para poder brindar
un mejor servicio y trabajar a favor del desarrollo de este tipo de turismo que les ofrece la
oportunidad de vivenciar al lado del turista su forma de vida acompafiado de sus costumbres

y tradiciones.

Los turistas que visitan Lamas, mostraron interés y aceptacion por la practica del turismo
rural comunitario en comunidades nativas asentadas en la provincia de Lamas, ademas
expresaron su interés por permanecer mas dias entre tres a cinco dias compartiendo la rutina
de la comunidad, conociendo sus recursos turisticos naturales y culturales entre otras

actividades propias de la zona.

A raiz de estos resultados, de las visitas realizadas e informacion obtenida se elabor6 una
propuesta de desarrollo de turismo rural comunitario en la comunidad nativa de Chirikyacu,
la cual se caracteriza por precisar los servicios, dias, horas y actividades a desarrollarse, los
responsables a cargo del desarrollo de estas actividades, asi como las recomendaciones a los

turistas que tienen el deseo de realizar este tipo de turismo.
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RECOMENDACIONES

Las autoridades de la Municipalidad Provincial de Lamas deben poner atencion a las
necesidades en materia de turismo de la comunidad nativa de Chirikyacu para que con su
iniciativa pueda articular inversién privada y mayores alianzas estratégicas a favor del
desarrollo del turismo en este sector que ha venido mostrando emprendedurismo e interés.
Mejorando en primer orden la infraestructura de la comunidad nativa de Chirikyacu

(carretera, sefializacion, servicio de internet, entre otros)

Asimismo, las autoridades correspondientes, instituciones publicas y privadas, deben
continuar con el fortalecimiento de capacidades, que se promuevan intercambios de
experiencias, que se les haga participes directos de los beneficios que trae el desarrollo de
toda actividad turistica y que sientan el respaldo de las autoridades competentes, de tal modo
se pueda mantener el interés y compromiso de los pobladores de la comunidad nativa de
Chirikyacu.

A las autoridades de la comunidad nativa de Chirikyacu, preocuparse en mejorar las
condiciones basicas en la comunidad, solicitando el apoyo privado para la inclusion de esta
nueva propuesta, con la finalidad de ofrecer mayores alternativas a la demanda que

tradicionalmente maneja el distrito de Lamas.

Presentar el programa de turismo rural comunitario en la comunidad nativa de Chirikyacu
a los pobladores de la misma para poder analizar y debatir su posible implementacion,
definir las acciones y estrategias a seguir, determinar el apoyo a solicitar, entre otras

actividades que puedan dinamizar la mencionada propuesta.
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Anexo 1.
Matriz de consistencia.
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TITULO PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES METODOLOGIA
Objetivo general.
Determinar las potencialidades
turisticas para el desarrollo del Turismo Tipo de investigacion:
Rural Comunitario en la Comunidad Descriptiva/cualitativa.
H = Existe potencialidades Nativa de Chirikyacu — Provincia de
b P Lamas —Region San Martin —2019. Nivel de investigacion:
turisticas para el desarrollo del L N
. - Descriptiva —explicativa.
s Turismo Rural Comunitario en . -
¢Cuales son las Objetivos especificos.

Potencialidades
Turisticas  para el
desarrollo del Turismo
Rural Comunitario en la
Comunidad Nativa de
Chirikyacu — Provincia
de Lamas — Regién San
Martin — 2019.

potencialidades turisticas
para el desarrollo del
Turismo Rural
Comunitario en la
Comunidad Nativa de
Chirikyacu - Provincia
de Lamas —Region San
Martin — 2019?

la Comunidad Nativa de
Chirikyacu — Provincia de
Lamas — Regién San Martin —
2019.

Ho=No existe potencialidades
turisticas para el desarrollo del
Turismo Rural Comunitario en
la Comunidad Nativa de
Chirikyacu — Provincia de
Lamas — Region San Martin —
2019.

Identificar y describir los recursos
naturales y culturales de la Comunidad
Nativa de Chirikyacu — Provincia de
Lamas - Region San Martin — 2019.
Describir las principales actividades
(econbmicas, sociales y culturales) que
realiza la Comunidad Nativa de
Chirikyacu — Provincia de Lamas -
Region San Martin — 2019 en su vida
diaria y cotidiana.

Disefiar y proponer un Programa de
Turismo Rural Comunitario en la
Comunidad Nativa de Chirikyacu —
Provincia de Lamas - Regién San
Martin — 2019.

X : Potencialidades
turisticas para el
Desarrollo del
Turismo Rural
Comunitario

Disefio de investigacion
No experimental

Poblacion
19 365 turistas y 117
pobladores de la comunidad.

Muestra
267 turistas y 9 pobladores
de la comunidad (personal
administrativo Albergue
Turistico Valencia Wasi,
orientadores turisticos)
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Anexo 2.

ENCUESTA (Dirigida a Turistas que arriban a Tarapoto)

ENCUESTA DIRIGIDA A TURISTAS QUE ARRIBAN A LA CIUDAD
DE TARAPOTO COMO PUERTA DE ENTRADA A LA REGION SAN
MARTIN.
iBIENVENIDO A LA REGION SAN MARTIN! Con el propésito de diversificar la
oferta turistica y de demostrar las potencialidades turisticas que tienen nuestras
comunidades nativas de la Provincia de Lamas, (Comunidad Nativa de Chirikyacu) se
le pide por favor unos minutos de su tiempo responder el siguiente cuestionario que

ayudara a las conclusiones de un trabajo de investigacion (Tesis):

1. Lugar de procedencia:
a) Nacional

b) Extranjero

2. Edad:

a) 18-24

b) 25-34

c) 35-44

d) 55 a mas.

3. Género.

a) Femenino

b) Masculino

4. Ingreso promedio familiar.

a) Entre 850.00 a 1 000
b) Entre 1000 a 1500
C) Entre 1500 a 2000
d) Entre 2000 a 2500
e) Més de 2500.

5. Motivaciones de viajes.
a) Naturaleza

b) Cultura

C) Aventura.

d) Otros:
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6. ¢ Tiene conocimiento sobre la existencia de comunidades nativas
descendientes de los Chancas y Pocras que habitan en la Provincia de Lamas?
a) Si

b) No
7. ¢Estaria usted interesado en participar de la forma de vida diaria de estas
comunidades nativas, especialmente de aquellas que estan asentadas en zonas

rurales como la Comunidad Nativa de Chirikyacu (Lamas)?

a) Si

b) No

0 Podria ser.

8. En caso de que su respuesta en la pregunta anterior fuese afirmativa: ¢En

gué actividades le gustaria participar o vivenciar durante su estancia en una
comunidad nativa de la provincia de Lamas? Puede marcar mas de uno.

a) Actividades agricolas.

b) Actividades domésticas.

0] Actividades deportivas

d) Actividades socio culturales

€) Visitas a los recursos turisticos de la comunidad.

f) Todas las anteriores.

9. ¢Cuénto tiempo le gustaria que durara el programa de Turismo Rural

Comunitario en la comunidad nativa?

a) 3 dias

b) 5 dias

0) 1 semana

d) 15 dias

e) Un mes

f) Maés de un mes.

10. ¢Considera usted que el Turismo Rural Comunitario es una propuesta
atractiva tanto para los turistas como para las comunidades nativas que habitan
en la Provincia de Lamas como es el caso de la Comunidad Nativa de Chirikyacu?

a) Si
b) No
iMuchas gracias y disfrute de su estadia!



Anexo 3.

Entrevista

ENTREVISTA DIRIGIDA A LOS POBLADORES DE LA COMUNIDAD
NATIVA DE CHIRIKYACU

Buenos dias sefior o sefiora. Con la finalidad de demostrar que su comunidad tiene
potencialidades turisticas para el desarrollo del turismo rural comunitario. Le pedimos

su colaboracion contestando las siguientes preguntas:

1. Género.
a) Femenino
b) Masculino

2. ¢Es natural del distrito de Chirikyacu?

a) Si

b) No

3. ¢ Cudl es su ocupacion?
a) Estudiante

b) Trabajador del Estado

C) Campesino (a)

d) Artesano

e) Otro: (indicar)
4. Ingreso promedio familiar al mes.

a) 100 a 200 soles

b) 201 a 300 soles

C) 301 a 400 soles

d) 401 a 500 soles

e) 501 a mas

5. ¢ Qué actividad econémica realiza su familia para poder desarrollarse?
a) Ganaderia

b) Agricultura

C) Comercio

d) Artesania

e) Turismo

f) Otros.
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6. Laactividad que realiza le permite satisfacer todas las necesidades de su fan
a) Si

b) no

7. Su vivienda es:

a) Propia

b) Alquilada

C) Prestada.

8. ¢De qué material esta construida su vivienda?
a) Noble

b) De arcilla

9. ¢ Con qué servicios cuenta su casa?

a) Agua Si( ) No( )
b) Desague Si( ) No( )
C) Electricidad Si( ) No( )
d) Internet Si( ) No( )
e) Teléfono Si( ) No( )

10. ¢ Qué entiende usted por Turismo?

a) Es una actividad donde las personas vienen a conocer y pasear en otro lugar
distinto al de su hogar.

b) Es una actividad donde las personas vienen a recrearse pero que al mismo
tiempo ofrece un desarrollo a la comunidad.

C) Es una forma de trabajo de las personas.

d) No sabe/no opina

11. Si su respuesta en la pregunta anterior fue la b. ; Qué beneficios cree usted

que trae el desarrollo del turismo?

a) Trae mas dinero a la comunidad
b) Da trabajo
C) Conocen nuestra cultura y conocemos la cultura de otras personas

d) No sabe/no opina
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12. ¢ Estaria dispuesto a acondicionar su casa para recibir o alojar turistas
gue quieran compartir su rutina con su familia y hacer que participen en ella?
a) Si

b) No

13. ¢ Estarian dispuestos a recibir capacitaciones para conocer otras

formas turismo que se puede desarrollar en su comunidad?

a) Si

b) No

14. Si tuvieran la oportunidad de compartir sus actividades del dia a dia, mostrar
los sitios naturales que tienen, sus creencias, comida, artesania, danzas, masica, entro
otras actividades con turistas interesados en formar parte de su comunidad y que esta
actividad le generen muchos beneficios en su economia de la familia y de su
comunidad ¢Estarian dispuestos a comprometerse con el desarrollo de este tipo de
turismo al que se le conoce como Turismo Rural Comunitario?

a) Si

b) No

iMuchas gracias por su colaboracion!



Anexo 4:

FICHA DE INVENTARIO DE VALENCIA WASI.

Recursos Turisticos

Mirador Valencia Wasy

Departamento: San Martin
Provincia: Lamas

Distrito:  SAN ROQUE DE

STGMINCETUH CUMBAZA - Categoria: 2

Sistema de Informocién Georeferencial
MANIFESTACIONES CULTURALES

Tipo: Arquitectura y Espacios Urbanos

Subtipo: Miradores

Jerarquia:

Descripcion:

Ubicado a 987 msnm. Se encuentra en el centro de la Comunidad Nativa de Chirikyacu, el
cual presenta un clima semi - tropical, cuya temperatura es de 25°C aprox. Mirador de una
sola planta, construida con en la segunda planta del Albergue del mismo nombre, se puede
apreciar que tiene un descansadero de manos (construido con madera), este mirador es
contemporaneo ( actual), financiado por la Universidad Valencia — Espafa; la particularidad
de este mirador es que desde alli se puede observar la ruta turistica que realizan los visitantes,
el cual empieza por el distrito de San Roque en el cual estan los Miradores Naturales, Café
organico, Atum Rumi chico y grande y la cascada de Sunipi Kausani, para terminar en la
comunidad Nativa de

Chirikyacu. Cabe resaltar que dicho circuito tiene una duracion de 3 dias.
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Bueno. Se encuentra al cuidado de la Universidad de Valencia

Observaciones :

Coordenadas UTM: Y: 9295381X: 0336482

Tipo de Visitante:

Tipo de

Visitante Cantidad Fuente de Datos

Extranjero

Nacional

Regional

Local

Acceso hacia el recurso:

Acceso hacia el
Tipo

recurso Observacion
Terrestre Automovil Particular

Terrestre Camioneta Doble Traccion

Terrestre Otros (Especificar el Tipo) MOTO LINEAL
Terrestre A pie
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Distancia
en

Medio de = Viade kms./tiemp
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Recorrido Tramo Detalle | Acceso |Transporte acceso 0
Camioneta 11 km. /
1 - Chirikyacu| Terrestre | Traccion Minutos
C.N.
Chirikyacu

Mirador

Valencia 100 metros /
2 - Wasy Terrestre A pie 5 Minutos

Tipo de Ingreso:

Tipo de Ingreso Observaciones

Semi-restringido(previo permiso) Pedir permiso al encargado del Albergue

Epoca propicia de visita al recurso:

Epoca propicia de Hora de visita
visita al especificacion Especificacion

recurso

Previa coordinacién con el
Todo el Afio De 8:00 am. A 6:00 pm. encargado.




Infraestructura

Agua potable

En la C.N. Chirikyacu

Observacion

Desague

En la C.N. Chirikyacu

Luz (Suministro Eléctrico)

En la C.N. Chirikyacu

Teléfono

En la C.N. Chirikyacu

Senalizacién

En la C.N. Chirikyacu

Actividades desarrolladas dentro del recurso turistico:

Actividad Tipo .

Observacion de
Naturaleza paisaje
Toma de
fotografias y E
Otros filmaciones

Servicios actuales dentro del recurso:

Servicio Tipo de Servicio Observacion
Alojamiento Albergues
Alimentacion Snacks
Otros Servicios
Turisticos Servicios Higiénicos

Otros Servicios

Venta de Material
Informativo(libro,revistas,postal

Turisticos es,videos,etc)
Otros Servicios
Turisticos Otros (Especificar) Venta de Souvenirs
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Servicio

Tipo

Observacion

Alojamiento

Albergues

En la C.N. Chirikyacu

Alimentacion bebidas

Kioskos de comida y

En la C.N. Chirikyacu

Otros Servicios Turisticos

Servicios Higiénicos

En la C.N. Chirikyacu

Otros Servicios Turisticos

Tépico

En la C.N. Chirikyacu

Datos del Responsable

Propiedad Actual

COMUNIDAD NATIVA DE
CHIRIKYACU

Administrado por

ASOCIACION GESTION TURISTICA
VALENCIA WASY

Fuente Bibliografica

TRABAJO DE CAMPO

Material Audiovisual

FOTO

Especificacion

Institucion encargada del llenado de
la ficha

DIRECCION SUB REGIONAL DE
COMERCIO

EXTERIOR Y TURISMO - BAJO MAYO

Persona encargada del llenado de la
ficha

MARILU DEL AGUILA GARCIA

Fecha

8/18/2017

Fuente: MINCETUR (2017)
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Anexo 5:

Fotos

Letrero de bienvenida

‘uALLIMA SHAMUDU'
,COMUNIDAD NATIV
ILIA'ETNOLINGUISTICA'KECHWA LAMISTA

NOCIPA|MEDIANTE [RESOLUCION DIRECTORALIN'22319 3 CTAR-RSM/OR - SMTITUL0) DE. vﬁomuu

Fuente propia (2019)

Warmi Wasi

Fuente propia (2019)



Auditorio de Valencia Wasi

()
5

ALBERGUE ECOLOGICO
VALENCIA WASY.

Fuente propia (2019)

Horno artesanal
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Fuente propia (2019)

Vivienda muralizada

Vivienda
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Carretera hacia la comunidad nativa de Chirikyacu

Fuente propia (2019)

Vista de la comunidad nativa de Chirikyacu

Fuente propia (2019)



Cascada de Sunipi

Kausani

Y

’

LY
Fuente.https://ecoturismoensanmartin.bl
toroyacu-o-sunipi- kausany.html
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Atun Rumi — Piedra Grande

Fuente. http://sacharunaadventuretours.blogspot.com/p/5-days.html

Warmi Wasi Artesanias

| x0€ld <l
b Senicst | ¢ ‘

Fuente propia (2019)


http://sacharunaadventuretours.blogspot.com/p/5-days.html

Valencia Wasi

N

FoleseHistian Clévgau

Fuente. Christian Leveau

Mujeres y turistas cocinando

Fuente. Entornoturistico.com

91



